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パ
ソ
コ
ン
を
使
う
と
い
ろ
ん
な
こ
と
が
で
き
ま
す
。
手
紙
を
書
い
た
り
、
調
べ
物
を
し
た

り
、
企
画
書
を
作
っ
た
り
、
デ
ジ
カ
メ
で
撮
っ
た
写
真
を
保
管
し
た
り
…
…
。
い
ろ
ん
な
こ

と
が
で
き
る
の
が
、
パ
ソ
コ
ン
の
い
い
と
こ
ろ
な
の
で
す
。

　
で
も
、
パ
ソ
コ
ン
を
使
う
の
は
難
し
い
。
な
か
な
か
使
い
方
を
覚
え
ら
れ
な
い
。
そ
う

思
っ
て
い
ま
せ
ん
か
。

　
そ
れ
は
、
い
ろ
ん
な
こ
と
が
で
き
る
か
ら
な
の
で
す
。
い
ろ
ん
な
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に

作
ら
れ
て
い
る
か
ら
、
自
分
の
使
い
た
い
機
能
に
近
づ
く
の
が
難
し
い
。
い
ろ
ん
な
こ
と
を

い
っ
ぺ
ん
に
や
ろ
う
と
す
る
か
ら
覚
え
ら
れ
な
い
。

　
つ
ま
り
、
い
ろ
ん
な
こ
と
が
で
き
る
か
ら
便
利
で
、
だ
か
ら
、
難
し
い
。

　
そ
こ
で
、
も
し
、
あ
な
た
が
パ
ソ
コ
ン
に
あ
ま
り
慣
れ
て
い
な
い
な
ら
、
ま
ず
い
ち
ば
ん

や
り
た
い
こ
と
を
決
め
て
く
だ
さ
い
。
そ
し
て
、
そ
こ
か
ら
始
め
て
く
だ
さ
い
。
決
し
て
欲

張
ら
ず
に
。

　
ひ
と
つ
の
使
い
方
に
慣
れ
る
と
、
つ
ぎ
に
他
の
使
い
方
を
覚
え
る
と
き
、
ず
っ
と
簡
単
に

な
り
ま
す
。

　
こ
の『
活
用
ブ
ッ
ク
』は
、
パ
ソ
コ
ン
と
楽
し
く
つ
き
あ
っ
て
い
け
る
よ
う
に
、
基
礎
的
な

こ
と
か
ら
て
い
ね
い
に
説
明
す
る
よ
う
に
心
が
け
て
作
り
ま
し
た
。

い
ろ
ん
な
こ
と
が
で
き
る
。
そ
の
分
難
し
い
の
が
パ
ソ
コ
ン
。

欲
張
ら
な
い
で
、
い
ち
ば
ん
や
り
た
い
こ
と
か
ら
、
少
し
ず
つ
始
め
る
。

そ
れ
が
パ
ソ
コ
ン
上
達
へ
の
近
道
な
ん
で
す
。

あ
な
た
は
パ
ソ
コ
ン
で

何
を
し
た
い
で
す
か
？
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ま
た
、
ど
こ
か
ら
で
も
読
め
る
よ
う
に
雑
誌
の
よ
う
な
作
り

に
し
ま
し
た
。
マ
ニ
ュ
ア
ル
ら
し
い
約
束
事
も
で
き
る
だ
け
使

わ
な
い
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
専
門
用
語
も
、
あ
ま
り
使
わ
な
い
よ
う
に
気
を

付
け
ま
し
た
が
、
覚
え
て
し
ま
っ
た
方
が
便
利
な
言
葉
は
使
っ

て
い
ま
す
。

　
新
し
く
出
て
き
た
言
葉
は
、
す
ぐ
に
説
明
す
る
よ
う
に
し
ま

し
た
が
、
く
ど
く
な
ら
な
い
よ
う
に
、
何
度
も
説
明
す
る
こ
と

は
し
な
い
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
読
み
飛
ば
し
て
も
い
い
で
す

し
、
気
に
な
る
と
き
は
、
索
引
で
説
明
が
あ
る
場
所
を
さ
が
し

て
く
だ
さ
い
。

『
活
用
ブ
ッ
ク
』を
読
む
前
に

「
パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
は
Ⅱ
」で
腕
な
ら
し

　
パ
ソ
コ
ン
の
基
本
的
な
操
作
は
、
自
分
の
手
で
実
際
に
や
っ

て
み
た
ほ
う
が
、
ず
っ
と
は
や
く
身
に
付
き
ま
す
。
難
し
く
考

え
ず
に
、
と
に
か
く
、
や
っ
て
み
る
こ
と
で
す
。
　

　
そ
う
そ
う
、「
パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
は
Ⅱ
」は
も
う
や
っ
て
み
ま

し
た
か
？

　「
パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
は
Ⅱ
」は
、
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
、
パ
ソ

コ
ン
の
基
本
操
作
を
、
ひ
と
つ
ず
つ
練
習
で
き
ま
す
。

　
ぜ
ひ
、
こ
の
本
を
読
む
前
に「
パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
は
Ⅱ
」を

や
っ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

■ 液晶ディスプレイ一体型
ディスプレイと本体がひとつに
なっています。ＤＶＤやＣＤを
入れる場所（ドライブ）は画面の
下にあります。

■ デスクトップ型
ディスプレイ、キーボード、パソ
コン本体が別々になっています。

■ ノート型
持ち運びに便利なようにディス
プレイ、キーボード、パソコン
本体がひとつになっています。

パソコンの3つのかたち

　
パ
ソ
コ
ン
に
は
い
く
つ
か
の
形

が
あ
り
ま
す
。

　
机
の
上
に
据
え
置
き
で
使
う
デ

ス
ク
ト
ッ
プ
型
と
液
晶
デ
ィ
ス
プ

レ
イ
一
体
型
、
持
ち
運
び
し
や
す

い
ノ
ー
ト
型
。
Ｎ
Ｅ
Ｃ
の
パ
ソ
コ

ン
に
も
そ
れ
ぞ
れ
の
モ
デ
ル
が
あ
り

ま
す
。

　
そ
れ
ぞ
れ
、
電
源
ス
イ
ッ
チ
の
位

置
や
、
Ｄ
Ｖ
Ｄ
や
Ｃ
Ｄ
の
デ
ィ
ス
ク

を
入
れ
る
場
所
、
周
辺
機
器
と
の
接

続
の
し
か
た
な
ど
が
違
い
ま
す
。

あなたのパソコンはどのモデルですか？

パソコンの3つのかたち



初
心
者
の
か
た
は
、
知
っ
て
い
る
と
こ
ろ
は
飛
ば
し
な
が
ら
、
は
じ
め
か
ら
読
ん
で

い
く
の
が
い
い
と
思
い
ま
す
。

慣
れ
て
い
る
か
た
は
、
必
要
な
と
こ
ろ
か
ら
読
ん
で
く
だ
さ
い
。

心
配
し
な
く
て
も
だ
い
じ
ょ
う
ぶ
。

気
楽
に
始
め
よ
う
。

は
じ
め
て
パ
ソ
コ
ン
を
使
う
な
ら

『
活
用
ブ
ッ
ク
』の
前
半
は
、
は
じ
め
て
パ
ソ
コ
ン
を
使
う
人
の
た
め
の
、「
パ
ソ
コ
ン
初
心
者

道
場
」で
す
。
マ
ウ
ス
の
使
い
方
か
ら
、
メ
ー
ル
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
ま
で
。

ソ
フ
ト
や
フ
ァ
イ
ル
を
使
い
こ
な
す

つ
づ
け
て
、
ソ
フ
ト（
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
）と
フ
ァ
イ
ル
の
扱
い
方
。
な
ん
で
も
、
道
具

ソ

フ
ト
、
目
的

フ
ァ
イ
ル
と
考
え
る
の
が
パ
ソ
コ
ン
流
。
使
い
こ
な
せ
ば
免
許
皆
伝
で
す
。

周
辺
機
器
で
広
が
る
デ
ジ
タ
ル
ラ
イ
フ

後
半
は
、
少
し
上
級
の「
デ
ジ
タ
ル
ラ
イ
フ
拡
張
大
作
戦
」。
オ
ー
デ
ィ
オ
機
器
や
デ
ジ
カ

メ
、
周
辺
機
器
を
つ
な
い
で
、
パ
ソ
コ
ン
の
使
い
方
を
広
げ
る
方
法
を
説
明
し
ま
す
。

困
っ
た
と
き
は
巻
末
の
虎
の
巻
を

パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
い
て
、
ど
う
し
た
ら
い
い
の
か
わ
か
ら
な
く
な
っ
た
と
き
、
う
ま
く
い

か
な
い
と
き
、
い
つ
も
と
違
う
と
き
。
そ
ん
な
と
き
は
、
巻
末
の「
虎
の
巻 

困
っ
た
と
き
の

解
決
法
」を
見
て
く
だ
さ
い
。



フォトライブラリの写真を見る�
�

ソフトナビゲーター�
↓�
写真�
↓�

SmartHobby�
↓�

左の一覧から選ぶ�
↓�

見るをクリック�

　
ひ
と
つ
、
提
案
が
あ
り
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
を
は
じ
め
て
使
い
始
め
る
か
た
は
、
ノ
ー
ト
を
一
冊
用
意
し
て
お
い
て
ほ
し
い

の
で
す
。

　
は
じ
め
て
使
う
パ
ソ
コ
ン
は
、
い
つ
も
思
い
通
り
に
い
く
と
は
限
り
ま
せ
ん
。

　
一
度
う
ま
く
い
っ
た
こ
と
も
、
す
ぐ
に
忘
れ
て
し
ま
う
も
の
で
す
。

　
た
と
え
ば
、
ハ
ガ
キ
を
印
刷
す
る
と
き
に
、
こ
う
や
っ
て
こ
う
や
っ
た
ら
う
ま
く
い
っ
た

と
い
う
作
業
の
道
順
を
か
ん
た
ん
に
メ
モ
し
て
お
く
と
、
ま
た
同
じ
こ
と
を
す
る
と
き
に
、

と
て
も
役
に
立
ち
ま
す
。

　
同
じ
こ
と
を
し
ょ
っ
ち
ゅ
う
や
っ
て
い
れ
ば
、
す
ぐ
に
そ
の
や
り
方
を
覚
え
ま
す
が
、
な

か
な
か
そ
う
は
い
き
ま
せ
ん
。
間
が
あ
い
て
し
ま
う
こ
と
の
ほ
う
が
多
い
も
の
で
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
設
定
を
ど
う
変
え
た
か
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
ど
う
い
う
と
こ
ろ
に
登
録
し

た
か
、
メ
モ
し
て
お
き
た
い
場
面
は
け
っ
こ
う
出
て
き
ま
す
。

　
か
ん
た
ん
な
、
自
分
に
し
か
わ
か
ら
な
い
メ
モ
で
い
い
ん
で
す
。
パ
ソ
コ
ン
の
横
に
い
つ

も
置
い
て
お
く
と
、
い
ろ
ん
な
ノ
ウ
ハ
ウ
を
蓄
積
で
き
ま
す
。

ノ
ー
ト
を
用
意
し
よ
う
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コ
ン
初
心
者
道
場

24
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パ
ソ
コ
ン
を
安
心
し
て
使
う
た
め
に
…
…
144

ソ
フ
ト
の
サ
ポ
ー
ト
窓
口
一
覧
…
…
146

索
引
…
…
154

　
　
　
■ 
リ
モ
コ
ン
を
使
っ
て
ラ
ク
ラ
ク
操
作
す
る
…
70

① 

写
真
を
見
る
…
…
72

　
　
　
■ 

写
真
を
も
っ
と
楽
し
も
う
！
…
72
　
■ 

ま
ず
、接
続
す
る
方
法
を
選
ぼ
う
…
74

　
　
　
■ 

取
り
込
ん
だ
写
真
を
画
面
で
見
る
…
76
　
■ 

ア
ル
バ
ム
を
作
ろ
う
…
78

　
　
　
■ 

写
真
を
パ
ソ
コ
ン
か
ら
持
ち
出
す
…
80

② 

音
楽
を
聴
く
…
…
82

　
　
　
■ 

パ
ソ
コ
ン
を
オ
ー
デ
ィ
オ
に
使
う
…
82
　
■ 

外
部
機
器
と
接
続
す
る
…
84

　
　
　
■ 

Ｃ
Ｄ
を
楽
し
み
つ
く
す
…
86
　
■ 
お
気
に
入
り
Ｃ
Ｄ
を
作
る
…
88

③
ビ
デ
オ
・
テ
レ
ビ
を
録
る
…
…
90

　
　
　
■ 

デ
ジ
タ
ル
映
像
ワ
ー
ル
ド
に
よ
う
こ
そ
！
…
90
　

　
　
　
■ 

今
、見
て
い
る
テ
レ
ビ
番
組
を
録
画
し
て
み
よ
う
…
92

　
　
　
■ 

録
画
予
約
は
番
組
表
を
使
っ
て
…
94
　
■ 

録
画
の
削
除
はS

m
a
rtV
is
io
n

で
…
96

　
　
　
■ 

映
像
を
編
集
し
て
み
よ
う
…
98
　
■ 

映
像
を
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し
よ
う
…
100

④
み
ん
な
で
使
う
・
つ
な
げ
て
使
う
…
…
102

　
　
　
■ 

パ
ソ
コ
ン
を
家
族
み
ん
な
で
使
お
う
…
102
　
■ 

家
族
を
登
録
し
よ
う
…
104

　
　
　
■ 

み
ん
な
の
パ
ソ
コ
ン
を
つ
な
い
で
使
お
う
…
106

⑤
周
辺
機
器
を
取
り
付
け
る
…
…
108

　
　
　
■ 

周
辺
機
器
で
パ
ソ
コ
ン
の
機
能
を
拡
張
す
る
…
108
　
■ 

こ
の
コ
ネ
ク
タ
に
こ
の
周
辺
機
器
を
…
110

　
　
　
■ 

パ
ソ
コ
ン
の
内
部
に
取
り
付
け
る
ボ
ー
ド
と
メ
モ
リ
…
112

■ 

お
ち
つ
い
て
状
況
確
認
！ 

原
因
を
調
べ
る
…
122

■ 

ソ
フ
ト
を
使
っ
て
い
て
反
応
し
な
く
な
っ
た
と
き
、

　 

画
面
が
固
ま
っ
た（
フ
リ
ー
ズ
し
た
）と
き
…
123

■ 

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
な
が
ら
な
い
と
き
は
…
125

■ 

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
ト
ラ
ブ
ル
の
事
例
を
さ
が
す
…
128

■
パ
ソ
コ
ン
の
様
子
が
お
か
し
い
と
き
…
…
129
　

■
マ
ウ
ス
、
キ
ー
ボ
ー
ド
が
お
か
し
い
と
き
…
…
130
　
■
電
源
の
ト
ラ
ブ
ル
が
お
き
た
と
き
…
…
132
　

■
画
面
が
表
示
さ
れ
な
い
と
き
…
…
133
　
■
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
た
と
き
…
…
137
　

■
パ
ス
ワ
ー
ド
の
ト
ラ
ブ
ル
が
お
き
た
と
き
…
…
139
　

■
そ
の
他
の
ト
ラ
ブ
ル
が
お
き
た
と
き
…
…
140

■ 

修
理
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
…
141

■ 

コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
に
電
話
す
る
…
143

パ
ソ
コ
ン
の
情
報
は

こ
ん
な
と
こ
ろ
に
あ
る

● 

こ
ん
な
マ
ニ
ュ
ア
ル
が
あ
り
ま
す
…
114

● 

パ
ソ
コ
ン
で
見
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
…
116

● 

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
市
販
の
書
籍
・
雑
誌
で
調
べ
る
…
118

120
114

68

デ
ジ
タ
ル
ラ
イ
フ
拡
張
大
作
戦

虎
の
巻

困
っ
た
と
き
の
解
決
法
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①
基
本
編

マ
ウ
ス
か
ら
始
め
る
パ
ソ
コ
ン
の
基
本

マ
ウ
ス
、
デ
ス
ク
ト
ッ

プ
、
ウ
ィ
ン
ド
ウ
…
…
、

パ
ソ
コ
ン
を
使
い
始
め
る

と
き
に
ま
ず
覚
え
た
い
基

本
か
ら
。

文
字
で
伝
え
た
い
言
葉
が
あ
る
か
ら

②
文
字
編

パ
ソ
コ
ン
で
自
由
に
文
字
を
打
て
る
よ

う
に
な
っ
た
ら
、
ま
ず
何
を
書
き
た
い

だ
ろ
う
？
　
文
字
が
打
て
れ
ば
、パ
ソ
コ

ン
で
で
き
る
こ
と
が
グ
ッ
と
広
が
る
。

マウスは、ラジコンやゲーム機の
コントローラーみたいなものです。
ちょっと違うのは………

パソコンのメールやワープロの
文字は、キーボードを使って
書き込みます。これが………
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③
メ
ー
ル
編

「
あ
と
で
メ
ー
ル
く
だ
さ
い
」と
言
わ
れ
た
け
ど

切
手
も
封
筒
も
い
ら
な
い
手
軽
な
メ
ー

ル
。
基
本
を
押
さ
え
れ
ば
、
む
ず
か
し

く
は
な
い
。

気
軽
に
覚
え
て
使
い
こ
な
そ
う
。

「それじゃ、あとでメールください」
って言われても、あせることはありま
せん。メールを送るチャンス………

④
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
編

天
気
も
地
図
も
シ
ョ
ッ
ピ

ン
グ
も
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
は
情
報
満
載
。
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
は
仕
事
に
も
趣
味

に
も
役
に
立
つ
。

ホームページは誰もが自由に
作って公開できるので、世界中で
日々増加しています。その………

世
界
中
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
の
ぞ
い
て
や
ろ
う

日頃の注意が効いてくる

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
う

な
ら
、
ウ
イ
ル
ス
対
策
や

個
人
情
報
管
理
は
欠
か
せ

ま
せ
ん
。
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マ
ウ
ス
は
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
の
中
に
あ
る
矢
印（
マ

ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
）を
動
か
す
コ
ン
ト
ロ
ー
ラ
ー
で
す
。

丸
っ
こ
く
て
コ
ー
ド
が
シ
ッ
ポ
み
た
い
で
ネ
ズ
ミ
み

た
い
だ
っ
た
の
で
、
マ
ウ
ス
と
呼
ば
れ
ま
す
。

　
机
の
上
に
置
い
て
す
べ
ら
せ
て
み
ま
し
ょ
う
。
画

面
の
矢
印
も
動
き
ま
し
た
ね
。

　
大
き
く
グ
ル
グ
ル
動
か
し
な
が
ら
、
そ
の
形
を
よ

く
見
て
み
る
と
…
…
。
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
の
形
は
場

所
に
よ
っ
て
矢
印
（

）
や
手
（

）
な
ど
の

形
に
変
わ
る
ん
で
す
。

右ボタン

左ボタン

机の上でマウスを動かすと、パソコンの画
面でマウスポインタが動く。グルグルと動
かしてみよう

ここの使い方は
16ページで

ボタンがついている側を前方にして机の上に置
き、右手の平でそっと包むように持ち、人差し指
を左ボタンの上に、中指を右ボタンの上に置きま
す（左ききの人は指の位置を逆にしてください）

マ
ウ
ス
か
ら
始
め
る
パ
ソ
コ
ン
の
基
本

マ
ウ
ス
は
、
ラ
ジ
コ
ン
や
ゲ
ー
ム
機
の
コ
ン
ト
ロ
ー
ラ
ー
み
た
い
な
も
の
で
す
。

ち
ょ
っ
と
違
う
の
は
机
の
上
に
置
い
て
、
手
を
乗
せ
て
操
作
す
る
と
こ
ろ
…
…
。

机
の
上
で
す
べ
ら
せ
て
み
よ
う
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クリック�

ドラッグ�

ダブルクリック�

右クリック�

左側のボタンをカチッ
と押してすぐ離すこ
と。何かを選ぶときな
どに使う。

左側のボタンを押した
ままマウスを動かすこ
と。何かを動かすとき
などに使う。

右側のボタンをカチッ
と押してすぐ離すこ
と。

　
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
を
、
画
面
の
中
の
「
ど
こ
か
」

に
動
か
し
て
、
そ
こ
で
「
な
に
か
」
を
す
る
。
そ
れ

が
、
パ
ソ
コ
ン
へ
の
指
示
に
な
り
ま
す
。

　
「
な
に
か
」
に
は
、
主
に
左
の
図
の
四
つ
が
あ
り

ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
を
見
な
が
ら
、
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン

タ
（

）
を
ご
み
箱
（
左
上
の
方
に
あ
り
ま
す
）

に
合
わ
せ
て
、
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
し
て
み
ま
し
ょ

う
。
四
角
い
も
の
が
開
き
ま
し
た
ね
。
こ
れ
が
、
ご

み
箱
の
中
身
で
す
。
今
度
は
、
右
上
の

を
ク
リ
ッ

ク
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
ご
み
箱
が
閉
じ
ま
す
。
こ
ん

な
風
に
指
示
を
出
す
わ
け
で
す
。

　
マ
ウ
ス
を
動
か
し
て
い
る
う
ち
に
、
机
の
端
ま
で

行
っ
て
し
ま
っ
て
も
大
丈
夫
。
上
に
持
ち
上
げ
て
空

い
て
い
る
場
所
に
置
き
直
し
て
く
だ
さ
い
。
持
ち
上

げ
て
い
る
間
は
、マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
は
動
き
ま
せ
ん
。

　
ノ
ー
ト
パ
ソ
コ
ン
の
キ
ー
ボ
ー
ド
の
手
前
に
は
、

「
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
」
が
つ
い
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
マ
ウ

ス
と
同
じ
働
き
を
す
る
の
で
、
マ
ウ
ス
と
両
方
あ
る

と
き
は
使
い
や
す
い
方
を
使
っ
て
く
だ
さ
い
。
マ
ウ

ス
を
動
か
す
場
所
が
な
い
と
き
に
も
使
え
ま
す
。

　
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
を
指
で
こ
す
る
と
、
マ
ウ
ス
を
動
か

し
た
と
き
と
同
じ
よ
う
に
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
が
動
き

ま
す
。
左
ボ
タ
ン
と
右
ボ
タ
ン
は
マ
ウ
ス
の
ボ
タ
ン

と
同
じ
よ
う
に
使
い
ま
す
。

左側のボタンをカチカ
チッと2回押すこと。

左ボタン 右ボタン

NXパッド

ＮＸパッドを1回トンとたたくことを「タップ」とい
う。左ボタンのクリックと同じ働きをする

Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
も
マ
ウ
ス
の
よ
う
に
使
え
る

ク
リ
ッ
ク
す
る
と
な
に
か
が
起
き
る
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デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
風
景
を
な
が
め
て
み
よ
う

パ
ソ
コ
ン
の
画
面
を
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
と
い
い
ま
す
。
あ
な
た
専
用
の
机
で
す
。

あ
な
た
の
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
に
は
、
ど
ん
な
風
景
が
見
え
て
い
ま
す
か
？

　
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
入
れ
て
し
ば
ら
く
す
る
と
、

マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
が
砂
時
計
か
ら
矢
印
に
な
っ
て
、

下
図
の
よ
う
な
画
面
に
な
り
ま
す
。
こ
の
画
面
は
パ

ソ
コ
ン
の
モ
デ
ル
や
設
定
に
よ
っ
て
違
い
ま
す
。

　
こ
れ
が
「
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
」
。
机
の
上
で
す
。

　
こ
こ
に
い
ろ
ん
な
も
の
を
ひ
ろ
げ
て
何
か
し
よ
う

と
い
う
イ
メ
ー
ジ
で
す
。

　
左
側
に
パ
ラ
パ
ラ
と
小
さ
な
マ
ー
ク
が
見
え
て
い

ま
す
ね
。
ご
み
箱
と
書
か
れ
た
も
の
や
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
に
関
係
が
あ
り
そ
う
な
も
の
が
並
ん
で
い
ま

す
。
み
ん
な
同
じ
く
ら
い
の
大
き
さ
で
、
下
に
名
前

が
書
い
て
あ
り
ま
す
。

　
こ
の
マ
ー
ク
を
「
ア
イ
コ
ン
」
と
い
っ
て
、
パ
ソ

コ
ン
の
中
に
入
っ
て
い
る
も
の
や
機
能
を
あ
ら
わ
し

パソコンの画面いっぱいにひろがる「デスク
トップ」（机の上）。この上でメールを書いた
り、ワープロを使ったりする

小
さ
な
マ
ー
ク
が
い
っ
ぱ
い
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ア
イ
コ
ン
の
下
の
名
前
が
小
さ
く
て
見
づ
ら
い
人

は
、
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
ア
イ
コ
ン
を
大
き
く
し
て
み

ま
し
ょ
う
。
「
パ
ソ
ら
く
設
定
」
と
い
う
ソ
フ
ト
で

ア
イ
コ
ン
や
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
の
大
き
さ
を
か
ん
た

ん
に
変
え
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
「
パ
ソ
ら
く
設
定
」
を
使
う
に
は
、
ソ
フ
ト
ナ
ビ

ゲ
ー
タ
ー
で
「
設
定
・
サ
ポ
ー
ト
」
、
「
パ
ソ
コ
ン

の
設
定
」
、
「
Ｐ
Ｃ
の
環
境
を
設
定
す
る
」
の
順
に

ク
リ
ッ
ク
し
て
、
「
パ
ソ
ら
く
設
定
」
を
起
動
し
ま

す
。
（
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
の
詳
し
い
使
い
方
は

次
の
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
）

　
「
簡
単
お
ま
か
せ
設
定
」
を
選
べ
ば
、
ソ
フ
ト
が

自
動
的
に
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
画
面
を
大
き
く
見
や
す

く
し
て
く
れ
ま
す
。

これらの絵文字をアイコンという。
ごみ箱のほかに、書類を入れる場所やソフトなど、
いろんなものがアイコンであらわされている

■ パソらく設定

て
い
ま
す
。
ア
イ
コ
ン
は
、
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
い
ち

ば
ん
下
の
横
長
の
帯
（
タ
ス
ク
バ
ー
）
の
右
端
に
も

あ
る
し
、
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
い
る
と
あ
ち
こ
ち
で

見
か
け
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　
「
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
」
と
い
う
言
葉
と
「
ア
イ
コ

ン
」
と
い
う
言
葉
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
こ
と
を
知
る
た

め
に
、
ぜ
ひ
覚
え
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。

デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
文
字
を
大
き
く
す
る

「パソらく設定」は、デスクトップ画面の右側に表示
される。
「簡単おまかせ設定」をクリックすれば、自動でデス
クトップのアイコンやマウスポインタを大きく見や
すく設定してくれる

自分で好きなように設定することも可能。画面の左
側で実際に表示を見ながら設定できる
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い
よ
い
よ
ソ
フ
ト
を
開
い
て
み
る

ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト
、
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
、
表
計
算
ソ
フ
ト
…
…
、

パ
ソ
コ
ン
で
な
に
か
を
す
る
と
き
は「
ソ
フ
ト
」と
い
う
道
具
を
使
い
ま
す
。

　
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
右
端
に
あ
る
「
ソ
フ
ト
ナ
ビ

ゲ
ー
タ
ー
」
と
書
か
れ
た
四
角
い
部
分
。
気
に
な
り

ま
す
か
。

　
こ
の
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
は
、
ソ
フ
ト
を
起
動

す
る
と
き
に
使
い
ま
す
。

　
「
ソ
フ
ト
」
と
い
う
の
は
、
パ
ソ
コ
ン
で
な
に
か

を
す
る
た
め
の
道
具
。
「
起
動
す
る
」
と
い
う
の

は
、
そ
の
ソ
フ
ト
を
道
具
と
し
て
使
え
る
状
態
に
す

る
こ
と
…
…
。

　
い
や
、
こ
ん
な
説
明
を
す
る
よ
り
、
そ
の
ソ
フ
ト

と
い
う
も
の
を
起
動
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
「
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
」
と
い
う
ソ
フ
ト
は
い
か
が
で

し
ょ
う
。
文
章
を
書
く
た
め
に
使
う
シ
ン
プ
ル
な
ソ

フ
ト
で
す
。

　
左
の
ペ
ー
ジ
の
手
順
に
そ
っ
て
、
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド

を
起
動
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
は
、
ス
テ
ッ
プ
１
か
ら
順

ソ
フ
ト
を
使
う
た
め
に
す
る
こ
と

ソフトナビゲーターは、
デスクトップの右端にある。
クリックすると開く

に
、
ス
テ
ッ
プ
２
、
ス
テ
ッ
プ
３
と
、
右
側
に
あ
げ

ら
れ
た
分
類
を
選
ん
で
い
く
と
、
下
に
表
示
さ
れ
る

ソ
フ
ト
の
候
補
が
だ
ん
だ
ん
絞
り
込
ま
れ
て
い
く
仕

組
み
に
な
っ
て
い
ま
す
。
ス
テ
ッ
プ
３
ま
で
ク
リ
ッ

ク
し
な
く
て
も
、
さ
が
し
て
い
る
ソ
フ
ト
が
表
示
さ

れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
ひ
と
つ
の
ペ
ー
ジ
に
ソ
フ

ト
の
候
補
が
入
り
き
ら
な
い
場
合
は
、
「
次
の
ペ
ー

ジ
」
と
い
う
ボ
タ
ン
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

　
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
は
、
文
章
を
書
く
た
め
の
ソ
フ
ト

な
の
で
、
「
実
用
・
生
活
」
、
「
文
書
作
成
・
デ
ー

タ
管
理
」
、
「
メ
モ
を
書
く
」
の
順
に
ク
リ
ッ
ク
し

て
い
き
ま
す
。

　
「
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
」
の
枠
の
中
の
「
起
動
す
る
」

を
ク
リ
ッ
ク
す
れ
ば
、
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
が
起
動
し
ま

す
。
「
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
」
の
ア
イ
コ
ン

を
ク

リ
ッ
ク
し
て
も
、
起
動
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
四

角
い
枠
が
開
き
ま
し
た
ね
。
こ
う
い
う
枠
を
「
ウ
ィ

ン
ド
ウ
」
と
い
い
ま
す
。

　
こ
れ
は
、
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
の
ウ
ィ
ン
ド
ウ
。
文
章

を
書
く
た
め
の
場
所
で
す
。
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こ
こ
で
キ
ー
ボ
ー
ド
を
使
う
と
文
字
を
入
力
で
き

る
の
で
す
が
（
22
ペ
ー
ジ
参
照
）
、
先
に
終
わ
り
方

を
試
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
左
上
の
「
フ
ァ
イ
ル
」
を

ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
そ
の
下
に
い
く
つ
か
の
項
目
が

ソ
フ
ト
を
終
了
す
る

出
て
き
ま
す
。
こ
う
い
う
一
覧
を
「
メ
ニ
ュ
ー
」
と

い
い
ま
す
。
こ
の
中
の
「
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
の
終
了
」

を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
の
ウ
ィ
ン
ド

ウ
が
閉
じ
て
、
終
了
し
ま
す
。

　
右
上
の
赤
い

を
ク
リ
ッ
ク
し
て
も
閉
じ
ま
す

が
、
メ
ニ
ュ
ー
か
ら
も
操
作
で
き
る
ん
で
す
。

　
こ
こ
で
は
、
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
を
使
っ
た
ソ

フ
ト
の
起
動
と
終
了
を
や
っ
て
み
ま
し
た
が
、
ソ
フ

ト
を
起
動
す
る
方
法
は
、
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
を

使
う
方
法
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
こ
れ
以
外
に
も

い
く
つ
か
の
方
法
が
あ
り
ま
す
。
50
ペ
ー
ジ
を
参
照

し
て
く
だ
さ
い
。

デスクトップ右端の「ソ
フトナビゲーター」をク
リック

「実用・生活」をクリック

「メモを書く」をクリック

「ワードパッド」の枠の中
の「起動する」をクリック
する

左上に「ドキュメント－
ワードパッド」と書かれ
た四角い枠が開く。これ
が「ワードパッド」という
ソフトである

ソフトナビゲーターは、
上から下へ順に見ていく
仕組み。「ソフトウェアを
探す」、「目的で探す」は他
と色が違うのですでに選
ばれている

「文書作成・データ
管理」をクリック
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こ
の
冊
子
で
は
ウ
ィ
ン
ド
ウ
の
こ
と
を「
画
面
」と
も
呼
ん
で
い
ま
す

ここを前に回すと上のほ
うが見えるようになり、
手前に回すと下の方が見
えるようになります

もっと上の方を見た
いときは、ここをク
リックする

もっと下の方を見た
いときは、ここをク
リックする

いま全体のどのあた
りが見えているかを
示している。ここを
動かしてもスクロー
ルできる

ウ
ィ
ン
ド
ウ
の
使
い
方
い
ろ
い
ろ

ソ
フ
ト
を
起
動
す
る
と
開
く
四
角
い
枠
を
ウ
ィ
ン
ド
ウ
と
い
い
ま
す
。

デ
ス
ク
ト
ッ
プ（
机
の
上
）に
開
い
た
ノ
ー
ト
や
本
の
イ
メ
ー
ジ
な
ん
で
す
。

ウィンドウの右縁・下縁でスクロール

マウスで簡単スクロール

○

○

○

○

○

　
ソ
フ
ト
を
起
動
し
て
画
像
を
見
よ
う
と
し
た
の

に
、
あ
れ
、
様
子
が
ヘ
ン
で
す
ね
。
ウ
ィ
ン
ド
ウ
よ

り
も
大
き
い
も
の
は
、
は
み
だ
し
た
と
こ
ろ
が
見
え

ま
せ
ん
。
こ
ん
な
と
き
は
、
ウ
ィ
ン
ド
ウ
の
右
や
下

の
端
の

や

を
ク
リ
ッ
ク
し
て
ズ
ラ
し
て
み
ま

し
ょ
う
。
こ
れ
を
ス
ク
ロ
ー
ル
と
い
い
ま
す
。

この青い横長の帯（掛け軸でい
えば、上の軸にあたる部分）を
ドラッグするとウィンドウが
移動する。最大化していると
き（画面いっぱいに表示してい
るとき）はできない

角の部分をドラッグすると、
ウィンドウの大きさが変わ
る。最大化しているとき（画面
いっぱいに表示しているとき）
はできない

ウ
ィ
ン
ド
ウ
の
基
本
操
作

ス
ク
ロ
ー
ル
で
ず
ら
し
て
み
る
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　　　　ホームページ　ワープロ　メール�

ホームページ�

ホームページ�

ワープロ�

メール�

ホームページ　ホームページ　ワープロ　メール�

ホームページ�
ホームページ�

ワープロ�

メール�

�

この 印をクリックす
るとウィンドウがデスク
トップいっぱいに開く。
これを「最大化」という

　
ウ
ィ
ン
ド
ウ
は
、
い
く
つ
も
開
け
ま
す
。
い
ろ
ん

な
こ
と
が
で
き
ま
す
。
メ
ー
ル
と
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を

見
な
が
ら
、
企
画
書
を
書
く
、
そ
ん
な
感
じ
で
す
。

　
で
も
、
い
く
つ
開
い
て
も
、
一
度
に
操
作
で
き
る

ウ
ィ
ン
ド
ウ
は
ひ
と
つ
だ
け
で
す
。
そ
れ
は
、
い
ち

ば
ん
手
前
に
見
え
て
い
る
ウ
ィ
ン
ド
ウ
で
、
上
の
フ

チ
が
濃
く
な
っ
て
い
ま
す
。

　
ウ
ィ
ン
ド
ウ
を
た
く
さ
ん
開
く
と
、
最
初
に
開
い

た
ウ
ィ
ン
ド
ウ
が
だ
ん
だ
ん
隠
れ
て
見
え
な
く
な
り

こんな具合に重なっている。いちばん
手前に来ているのが、今操作している
ウィンドウ

ここには、開いているウィンドウの名前が表示される。
クリックすると、そのウィンドウがいちばん手前になる

ま
す
。
下
の
方
に
隠
れ
た
ウ
ィ
ン
ド
ウ
を
操
作
し
た

い
と
き
は
ど
う
す
れ
ば
い
い
で
し
ょ
う
。

　
操
作
し
た
い
ウ
ィ
ン
ド
ウ
が
見
え
て
い
る
と
き

は
、
そ
の
ウ
ィ
ン
ド
ウ
の
マ
ー
ク
や
文
字
が
な
い
部

分
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
い
ち
ば
ん
手
前
に
な
り
ま

す
。
ウ
ィ
ン
ド
ウ
が
見
え
て
い
な
い
と
き
や
ウ
ィ
ン

ド
ウ
が
最
大
化
に
（
画
面
い
っ
ぱ
い
に
）
な
っ
て
い

る
と
き
は
画
面
の
い
ち
ば
ん
下
の
タ
ス
ク
バ
ー
に
表

示
さ
れ
た
ウ
ィ
ン
ド
ウ
の
名
前
を
ク
リ
ッ
ク
し
ま

す
。
た
だ
し
、
他
の
ソ
フ
ト
と
同
時
に
は
使
え
な
い

ソ
フ
ト
も
あ
り
ま
す
。

この 印をクリックすると、
ウィンドウが仮に閉じて（本当
に閉じているわけではない）、
タスクバーの表示だけにな
る。タスクバーの表示をク
リックすると復活する

この 印をクリックする
とウィンドウが閉じる

ウ
ィ
ン
ド
ウ
は
た
く
さ
ん
開
け
る

タスクバー
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文
字
で
伝
え
た
い
言
葉
が
あ
る
か
ら

パ
ソ
コ
ン
の
メ
ー
ル
や
ワ
ー
プ
ロ
の
文
字
は
、
キ
ー
ボ
ー
ド
を
使
っ
て
書
き
込
み
ま
す
。

こ
れ
が「
文
字
を
入
力
す
る
」と
い
う
技
で
す
。

　
自
由
自
在
に
文
字
が
入
力
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た

ら
、
あ
な
た
は
何
を
書
き
た
い
で
す
か
？
　
友
だ
ち

に
メ
ー
ル
を
送
る
？
　
小
説
を
書
く
？
　
そ
れ
と
も

日
記
を
つ
け
ま
す
か
。

　
文
字
を
打
て
ば
、
パ
ソ
コ
ン
で
で
き
る
こ
と
が

グ
ッ
と
増
え
る
の
で
す
。
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た

ら
、
と
言
わ
ず
、
す
ぐ
始
め
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
キ
ー
ボ
ー
ド
に
は
た
く
さ
ん
の
キ
ー
が
並
ん
で
い

ま
す
が
、
恐
れ
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
競
争
や
試

験
で
は
な
い
の
で
す
か
ら
、
あ
な
た
の
ペ
ー
ス
で
、

少
し
ず
つ
キ
ー
を
さ
が
し
な
が
ら
押
し
て
い
け
ば
い

い
の
で
す
。
ま
ち
が
え
て
も
、や
り
直
し
で
き
ま
す
。

　
文
字
に
し
た
い
言
葉
が
あ
れ
ば
、
い
つ
の
ま
に
か

に
ス
イ
ス
イ
打
て
る
よ
う
に
な
る
も
の
で
す
。

キ
ー
ボ
ー
ド
は
慣
れ
れ
ば
速
く
な
る



19

日本語をローマ字で打つために必要なキー�

キ
ー
ボ
ー
ド
の
形
は
モ
デ
ル
に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す

ローマ字キー
日本語をローマ字で入力するとき
に使う。母音（A、I、U、E、O）の
位置だけでもおぼえておくと便利

バ ッ ク ス ペ ー ス

BackSpaceキー
直前の文字を消す

半角/全角キー
日本語を入力するか、英字を入
力するかを切り換えるキー。押
すたびに切り換わる

テンキー
（VALUESTARのみ）

数字を入力する

ロ
ー
マ
字
入
力
が
お
す
す
め
で
す

　
日
本
語
の
ひ
ら
が
な
や
漢
字
を
入
力
す
る
と
き
は
、
ま
ず
読
み
を
入
力
し

て
か
ら
、
ス
ペ
ー
ス
キ
ー
で
変
換
し
ま
す
。
そ
の
読
み
は
、
ロ
ー
マ
字
で
入

力
す
る
方
法
と
か
な
で
入
力
す
る
方
法
が
あ
り
ま
す
。

　
キ
ー
ボ
ー
ド
を
よ
く
見
る
と
、
左
上
に
「
Ａ
」
、
右
下
に
「
ち
」
と
い
う

具
合
に
い
く
つ
か
の
文
字
が
書
い
て
あ
り
ま
す
。
こ
の
左
上
の
ロ
ー
マ
字
を

見
て
入
力
す
る
の
が
ロ
ー
マ
字
入
力
、
右
下
の
ひ
ら
が
な
を
見
て
入
力
す
る

の
が
か
な
入
力
で
す
。

　
お
す
す
め
は
、
ロ
ー
マ
字
入

力
。

　
「
か
」
と
入
力
す
る
と
き

に
、
か
な
入
力
な
ら
「
か
」
の

キ
ー
を
押
す
だ
け
、
ロ
ー
マ
字

入
力
で
は
「
Ｋ
」
と
「
Ａ
」
の

ふ
た
つ
の
キ
ー
を
押
さ
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
の
で
、
一
見
ロ
ー

マ
字
の
方
が
タ
イ
ヘ
ン
そ
う
で

す
が
、
ロ
ー
マ
字
は
数
が
少
な

い
の
で
、
覚
え
る
キ
ー
も
少
な

く
て
す
む
し
、
さ
が
す
の
も
カ

ン
タ
ン
な
の
で
す
。

ローマ字入力するときは、キーの左半分を見ればいい

かな入力�

ローマ字入力のとき�
Shiftキーを押しなが
ら押すと「<」が入力
される�

かな入力のとき�
「Shift」キーを押しな
がら押すと「、」が入力�
　　される�

ローマ字入力のとき
そのまま押すと�
「,」が入力される�

かな入力のとき�
そのまま押すと�
「ね」が入力される�

そ
の
ま
ま
押
す�

「
Ｓ
ｈ
ｉ
ｆ
ｔ
」キ
ー�

を
押
し
な
が
ら
押
す�

ローマ字入力�

シ フ ト

Shiftキー
キーの上側に書かれた文字を入力
するときに文字といっしょに押す
（アルファベットでは大文字）

スペースキー
文字を変換するときと、空白を入
れるときに使う。横長で棒のよう
なのでスペースバーともいう

エ ン タ ー

Enterキー
変換している文字を表示されてい
る候補に決めるときと、改行をす
るときに使う
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■ 言語バーを表示する

日
本
語
を
入
力
す
る
準
備
を
し
よ
う

文
字
の
入
力
を
始
め
る
前
に
ち
ょ
っ
と
し
た
準
備
を
し
ま
し
ょ
う
。

ど
の
よ
う
に
文
字
を
入
力
す
る
か
を
言
語
バ
ー
で
選
び
ま
す
。

　
ど
ん
な
ふ
う
に
文
字
を
入
力
す
る
か
は
、
「
言
語

バ
ー
」
（
左
図
）
で
決
め
ま
す
。
い
ま
、
ど
う
い
う

文
字
が
入
力
さ
れ
る
状
態
に
な
っ
て
い
る
の
か
も
、

こ
れ
を
見
れ
ば
わ
か
り
ま
す
。

言語バー。文字を入力するために使う

 をクリックする

　
七
個
く
ら
い
の
ア
イ
コ
ン
が
並
ん
だ
青
い
横
長
の

帯
で
、
た
い
て
い
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
の
右
下
の

方
に
あ
り
ま
す
。

　
消
え
て
い
る
こ
と
も
あ
る
の
で
、
見
つ
か
ら
な
い

と
き
は
、
左
の
操
作
を
し
て
く
だ
さ
い
。
す
ぐ
に
出

て
き
ま
す
。

 「言語バーの表示」をクリックする

言
語
バ
ー
を
さ
が
そ
う

1

メニューが表示
される ○

○

○

○ 2

言語バーが表示される

○

○

○

3
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■ ローマ字入力に切り替える

 ぱ ば  だ ざ が わ ら や ま は な た さ か あ�

 PA BA DA ZA GA WA RA YA MA HA NA TA SA KA A��

 ぴ び ぢ じ ぎ を り ゆ み ひ に ち し き い�

 PI BI DI ZI･JI GI WO RI YU MI HI NI TI･CHI SI･SHI KI I��

 ぷ ぶ づ ず ぐ ん る よ む ふ ぬ つ す く う�

 PU BU DU ZU GU NN RU YO MU HU･FU NU TU･TSU SU KU U��

 ぺ べ で ぜ げ 　 れ 　 め へ ね て せ け え�

 PE BE DE ZE GE  RE  ME HE NE TE SE KE E��

 ぽ ぼ ど ぞ ご 　 ろ 　 も ほ の と そ こ お�

 PO BO DO ZO GO  RO  MO HO NO TO SO KO O�

�

�
ぁ、ぃ、ゃなどの小さい文字だけを入力するときは、直前に「L」キーか「X」キーを押す。例：ぁ→LA、ゅ→LYU
きゃ、きゅ、しゃなどは、間に「Y」キーを押す。例：きゃ→KYA、きゅ→KYU
（しゃ、しゅ、しょは、間に「H」キーを押しても入力できます）

　
「
ロ
ー
マ
字
入
力
」
と
「
か
な
入
力
」
。
ど
ち
ら

に
す
る
か
決
心
は
つ
き
ま
し
た
か
？

　
パ
ソ
コ
ン
を
買
っ
て
最
初
に
使
う
と
き
に
指
定
す

る
も
の
で
す
が
、
い
つ
で
も
変
え
ら
れ
ま
す
。

「ディ」は「DHI」と打つ。「デ」と「ィ」に分けて、「DE」、「LI」と打つ方法もある。また、小さい「っ」は、次の文字を
くり返して打つ。例：きっかけ→KIKKAKE

　

キ
ー
を
押
し
て
、
「
ち
」
と
入
力
さ
れ
る
と

き
は
、
「
か
な
入
力
」
に
な
っ
て
い
ま
す
。
「
ロ
ー

マ
字
入
力
」
に
な
っ
て
い
れ
ば
、
「
あ
」
と
入
力
さ

れ
ま
す
。

　
次
の
よ
う
に
操
作
す
る
と
「
ロ
ー
マ
字
入
力
」
に

変
え
ら
れ
ま
す
。

メニューが表示される

「プロパティ」をクリックする

ここが「ローマ字入力」になっ
ているときは、すでに「ローマ
字入力」に設定されているの
で、下の操作はしないで、「OK」
をクリック

ローマ字変換表

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○「全般」をクリックする

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

右側の をクリックし、表
示された一覧から「ローマ字
入力」をクリック
　　　　　　　
「OK」をクリックすると、
ローマ字入力になる

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

言語バーの （入力方式）をクリックする

ロ
ー
マ
字
入
力
に
切
り
替
え
よ
う



22

さ
あ
、
文
字
を
入
力
し
て
み
ま
し
ょ
う

こ
こ
で
、
実
際
に
文
字
を
入
力
し
て
み
ま
し
ょ
う
。「
地
図
を
送
っ
て
く
だ
さ
い
」と
い
う
短
い
例
文
で
す
。

バ

ッ

ク

ス

ペ

ー

ス

 

ひ
と
つ
ず
つ
気
楽
に
、
ま
ち
が
え
た
っ
て
だ
い
じ
ょ
う
ぶ
。
Ｂ
ａ
ｃ
ｋ
Ｓ
ｐ
ａ
ｃ
ｅ
キ
ー
で
消
せ
ば
い
い
ん
で
す
。

言語バーを見てください。

○

○

○

になっているときは、「半角/全角」キーを押して

ください。

が に変わります。

「ワードパッド」を開いて、文字を入力してみましょう。

①「ソフトナビゲーター」をクリックする

②「実用・生活」をクリックする

③「文書作成・データ管理」をクリックする

④「メモを書く」をクリックする

⑤「ワードパッド」の「起動する」をクリックする

→「ドキュメント - ワードパッド」という画面が開き、下

の白い長方形の部分の左上に縦棒が点滅する

準備2　日本語を入力できる状態にする

文字を入力する練習をしましょう。下のふたつの準備をした
ら、左のページの手順をよく見て、文字を入力してみましょう。

ローマ字で文字を入力したら、
つぎのキーを使って変換・確定します。

準備1　ワードパッドを開く

日本語入力の変換・確定

�

�

�

�

スペースキー または 変換キー　�

F7�

F6�

F9�

F10�

F8�

Enterキー�

日本語入力で変換・確定に使うキー�

変換の候補を表示する�

カタカナに変換する�

ひらがなに変換する�

全角英字に変換する�

半角英字に変換する�

半角カタカナに変換する�

確定する�

KAと入力して�
このキーを押すと�

か、ｶ、課、科、など�

カ�

か�

ｋａ、ＫＡ、など�

ka、KA、など�

ｶ�

エンター�
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「Ｔ」キー（ ）を押す。

「Ｉ」キー（ ）を押す。

「Ｚ」キー（ ）を押す。

「Ｕ」キー（ ）を押す。

 スペースキー（ ）を押す。
エンター

 Enterキー（ ）を押す。

「Ｗ」キーを押す。

「Ｏ」キーを押す。
エンター

 Enterキーを押す。

「OKUTTE」の順にキーを押す。

 スペースキーを押す。
エンター

 Enterキーを押す。

「KUDASAI」の順にキーを押す。
エンター

 Enterキーを押す。

「．」キー（ ）を押す。
エンター

 Enterキーを押す。

エンター

 Enterキーを押す。

t¦
ち ¦
ち z¦
ちず ¦
地図 ¦
地図 ¦

地図ｗ ¦
地図を ¦
地図を ¦

地図をおくって ¦
地図を送って ¦
地図を送って ¦

地図を送ってください ¦
地図を送ってください ¦

地図を送ってください。¦
地図を送ってください。¦

地図を送ってください。
¦

「送って」と表示されるまで、

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

■ 練習 ■

地図を送ってください。
T I  Z U   W O   O  K U  T T E   K U  D A  S A  I  .

「ち」は、「TI」でも「CHI」
でも入力できる。

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○
○

○

○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○

「を」は、これ以上変換す
る必要がないので、ス
ペースキーを押さずに、
Enterキーを押す。

○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○
○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

Enterキーを押して改行○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

「地図を送ってください。」と入力してみましょう。

小さい「っ」を入力すると
きは、その次に入力する
文字「T」をもう一度押す。

「地図」と表示されたら、
Enterキーを押して確定
する。確定すると、文字
の下の線が消える。

スペースキーを押して、
それまでに入力した文字
をどの文字にするかの候
補を表示する。
もし、「地図」という字に
ならなかったときは、「地
図」という字になるまで、
何回かスペースキーを押
してみよう。（行き過ぎた
ときは、「↑」キーで戻れ

る）
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架空請求
メール

ウイルス
メール

セキュリティ
ホール

N

盗聴
不正使用

ウイルス感染
メールの添付ファイル
ダウンロードしたファイル
セキュリティホールからの感染

個人情報流出流報流報流流
不用意な書きこみ
迷惑メール
メールの盗聴
スパイウェア
フィッシング詐欺

詐詐取

クク

ド
号

●パソコンを買ったら、まずインターネット！　でも、ちょっと待って。セキュリティは大丈夫？　
せっかく建てた家が、窓も戸も開けっ放し、鍵もかからないってことになっていませんか？
●そう、いろんな情報が公開され、ショッピングも手軽なインターネットの世界ですが、
ウイルスや個人情報の流出、ネット詐欺など、とってもせちがらい世界でもあるのです。
●でも、基本的な防犯対策さえ続けておけば、危険性はぐっと減るんです。

●あなたのパソコンを襲う危険な罠●
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世
間
を
騒
が
す
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
・
ウ
イ
ル
ス
（
以

下
、
ウ
イ
ル
ス
と
略
）
の
こ
と
は
、
聞
い
た
こ
と
が

あ
り
ま
す
か
？

　
ウ
イ
ル
ス
と
い
う
の
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
中
で
不
正

な
動
き
を
す
る
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
こ
と
で
す
。
イ
ン
フ

ル
エ
ン
ザ
な
ど
の
ウ
イ
ル
ス
の
よ
う
に
、
パ
ソ
コ
ン

か
ら
パ
ソ
コ
ン
へ
伝
染
し
て
症
状
を
ひ
き
お
こ
す
こ

と
か
ら
こ
う
呼
ば
れ
て
い
ま
す
。

　
ウ
イ
ル
ス
に
感
染
す
る
と
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の

内
容
が
書
き
換
え
ら
れ
た
り
消
さ
れ
た
り
す
る
、
画

面
に
覚
え
の
な
い
ア
イ
コ
ン
や
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示

さ
れ
て
使
え
な
く
な
る
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
接
続

で
き
な
く
な
る
な
ど
、
ウ
イ
ル
ス
の
種
類
に
よ
っ
て

い
ろ
ん
な
症
状
が
出
ま
す
。

　
勝
手
に
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
の
ア
ド
レ
ス
帳
を
覗
い

て
、
記
入
さ
れ
て
い
る
ア
ド
レ
ス
宛
に
自
分
自
身
を

送
り
つ
け
て
増
殖
す
る
、
ワ
ー
ム
タ
イ
プ
と
呼
ば
れ

る
ウ
イ
ル
ス
も
あ
っ
て
、
知
ら
な
い
う
ち
に
た
く
さ

ん
の
知
人
に
迷
惑
を
か
け
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
ま

す
。
信
用
に
か
か
わ
る
問
題
で
す
ね
。

　
逆
に
、
知
人
か
ら
来
た
メ
ー
ル
に
、
ウ
イ
ル
ス
が

添
付
さ
れ
て
い
た
か
ら
と
い
っ
て
、
そ
の
知
人
を
責

め
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
そ
の
知
人
と
あ
な
た
を
ア
ド

レ
ス
帳
に
登
録
し
て
い
る
別
の
人
の
パ
ソ
コ
ン
に
潜

む
ウ
イ
ル
ス
が
、
知
人
の
ア
ド
レ
ス
を
差
出
人
に
し

て
送
っ
て
き
た
か
も
し
れ
な
い
か
ら
で
す
。

　
ま
ず
、
心
当
た
り
の
な
い
メ
ー
ル
の
添
付
フ
ァ
イ

ル
は
開
か
な
い
で
削
除
す
る
、
む
や
み
に
フ
ァ
イ
ル

を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
し
な
い
と
い
う
の
が
基
本
で
す
。

　
と
こ
ろ
が
、W

indow
s

（
こ
の
パ
ソ
コ
ン
の
基
本

ソ
フ
ト
）
な
ど
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
弱
点
、
い
わ
ゆ

る
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ホ
ー
ル
を
つ
い
て
、
勝
手
に
入

り
込
ん
で
く
る
ウ
イ
ル
ス
も
増
え
て
い
ま
す
。

　
こ
れ
ら
に
対
抗
す
る
に
は
、W

indow
s

を
最
新
の

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
が
な
さ
れ
た
も
の
に
ア
ッ
プ

デ
ー
ト
（
更
新
）
し
て
侵
入
を
防
ぎ
、
さ
ら
に
、
ウ

イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
で
パ
ソ
コ
ン
の
中
に
ウ
イ
ル
ス

が
い
な
い
か
を
チ
ェ
ッ
ク
し
て
、
駆
除
す
る
必
要
が

あ
り
ま
す
。

ウ
イ
ル
ス
っ
て
い
っ
た
い
何
？

ウ
イ
ル
ス
に
対
抗
す
る
に
は
？
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こ
の
パ
ソ
コ
ン
の
基
本
ソ
フ
ト
、W

indow
s

を
発

売
し
て
い
る
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
社
は
、W

indow
s

に

問
題
点
が
発
見
さ
れ
る
と
、
修
正
用
の
プ
ロ
グ
ラ
ム

を
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
無
料
配
布
し
ま
す
。

　
こ
れ
を
、
「
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
」
と

い
い
ま
す
。

　
ま
た
、
パ
ソ
コ
ン
に
入
っ
て
い
るW

indow
s

に
は

「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
」
と
い
う
機
能
が
あ
っ

て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
定
期
的
に
重
要
な

修
正
が
な
い
か
を
調
べ
て
、
重
要
な
修
正
が
あ
る

と
、
「
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
」
を
使
っ

て
、
自
動
的
に
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
（
更
新
）
し
て
く
れ

ま
す
。

　
発
売
時
に
は
発
見
さ
れ
て
い
な
か
っ
た
問
題
点
を

攻
撃
す
る
新
種
の
ウ
イ
ル
ス
は
つ
ね
に
発
生
し
て
い

て
、
そ
の
対
策
は
、
こ
ま
め
に
継
続
し
て
行
う
必
要

が
あ
り
ま
す
。

　
こ
の
「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
」
を
有
効
に
し

て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
接
続
で
き
る
状
態
に
し
て

お
く
と
、
自
動
的
に
問
題
点
が
修
正
さ
れ
る
の
で
、

手
間
も
か
か
ら
な
い
し
、
安
心
で
す
。

Windows Update（マイクロソフト社の
ホームページ）
デスクトップの「スタート」-「すべてのプログ
ラム」-「Windows Update」の順にクリック
すると表示される。ここから、Windowsの
問題点を修復するプログラムをダウンロー
ドできる。Office製品をアップデートした
いときは「Officeファミリ」をクリックす
る。セキュリティセンターからも開くこと
ができる

有効にしておくと、
修正版が公開された
ときに、自動的に修
正が行われる

セキュリティセンターの「自動更新」が
有効になっているか確認してみよう

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ホ
ー
ル
を
修
復
す
る

これだけは�
やっておこう！�…………………………………�

「スタート」-「コントロールパネル」-「セ
キュリティセンター」をクリックしても
表示される

クリック



2727

　W
indow

s

を
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
て
も
、
ウ
イ
ル
ス

に
感
染
す
る
危
険
が
ゼ
ロ
に
な
っ
た
わ
け
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
で
、
定
期
的
に
パ

ソ
コ
ン
を
診
察
し
て
ウ
イ
ル
ス
の
有
無
を
チ
ェ
ッ
ク

し
、
感
染
し
て
い
た
ら
す
ぐ
に
治
療
し
ま
し
ょ
う
。

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
、
「
マ
カ
フ
ィ
ー
・
ウ
イ
ル

ス
ス
キ
ャ
ン
」
と
い
う
ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
が

入
っ
て
い
て
、
ウ
イ
ル
ス
の
侵
入
を
い
つ
も
チ
ェ
ッ

ク
す
る
よ
う
に
設
定
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
た
だ
し
、
ウ
イ
ル
ス
に
は
、
頻
繁
に
新
種
が
発
生

す
る
の
で
、
こ
の
ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト
も
、
そ
の

つ
ど
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
な
く
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
新

種
の
情
報
や
駆
除
法
を
取
り
込
ま
な
い
と
、
新
種
の

ウ
イ
ル
ス
は
駆
除
で
き
な
い
の
で
す
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
な
い
だ
ら
、
ま
ず
ユ
ー

ザ
ー
登
録
し
て
、
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
て
く
だ
さ
い

（
パ
ソ
コ
ン
が
作
ら
れ
て
か
ら
、
あ
な
た
の
手
に
届

く
ま
で
の
間
に
も
、
新
し
い
ウ
イ
ル
ス
が
出
回
っ
て

い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
）
。

　
こ
の
時
か
ら
、
90
日
間
は
無
償
サ
ポ
ー
ト
期
間
な

の
で
、
無
料
で
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
で
き
ま
す
。
90
日
を

過
ぎ
て
も
、
ウ
イ
ル
ス
チ
ェ
ッ
ク
は
で
き
ま
す
が
、

ア
ッ
プ
デ
ー
ト
で
き
な
く
な
り
、
新
種
の
ウ
イ
ル
ス

は
チ
ェ
ッ
ク
で
き
な
く
な
り
ま
す
。
は
や
め
に
有
償

サ
ポ
ー
ト
の
契
約
を
し
た
ほ
う
が
い
い
で
し
ょ
う
。

医
者
を
常
駐
さ
せ
る

これだけは�
やっておこう！�…………………………………�

ウイルス対策ソフト�ウイルス対策ソフト�

はじめてアップデートした日から90日間は無償
でアップデートができます
※この画面は実際とは異なることがあります

この画面が出たら「今すぐ登録
する」をクリックして、アップ
デートしよう

マカフィー・ウイルススキャンの画面。
「スキャン」をクリックすると、ウイルス
が潜んでいないか、チェックしてくれる
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イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
は
、
住
所
や
電
話
番
号
、
ク

レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
番
号
、
暗
証
番
号
な
ど
の
個
人
情

報
の
扱
い
に
も
気
を
つ
け
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。

　
ま
ず
、
個
人
情
報
を
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
な
ど
に
書
き

込
ま
な
い
こ
と
。
不
特
定
多
数
の
人
が
見
る
こ
と
の

で
き
る
掲
示
板
で
は
、
本
名
や
ア
ド
レ
ス
の
公
開
に

も
慎
重
に
な
っ
て
く
だ
さ
い
。

　
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
を
不
正
利
用
さ
れ
る
、
身
に

お
ぼ
え
の
な
い
請
求
書
を
送
り
つ
け
ら
れ
る
、
無
言

の
い
た
ず
ら
電
話
の
標
的
に
さ
れ
る
、
な
ど
と
い
っ

た
思
わ
ぬ
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。

　
ア
ン
ケ
ー
ト
や
懸
賞
を
装
う
な
ど
、
巧
妙
な
手
口

で
個
人
情
報
を
収
集
し
て
、
不
正
利
用
す
る
サ
イ
ト

も
あ
り
ま
す
。

　
怪
し
い
メ
ー
ル
に
は
、
返
事
を
出
さ
な
い
こ
と
。

機
械
的
に
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
作
っ
て
送
り
つ
け
て

く
る
迷
惑
メ
ー
ル
に
返
事
を
出
す
と
、
ア
ド
レ
ス
が

実
在
す
る
こ
と
が
わ
か
っ
て
、
迷
惑
メ
ー
ル
が
増
え

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
普
通
の
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

（
メ
ー
ル
で
配
信
さ
れ
る
雑
誌
）
の
よ
う
に
配
信
を

　
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
は
、
個
人
情
報
、
と
く
に

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
の
番
号
を
入
力
す
る
こ
と
が
あ

る
の
で
、
十
分
な
注
意
が
必
要
で
す
。

　
重
要
な
こ
と
は
、
信
頼
で
き
る
業
者
を
利
用
す
る

こ
と
。
さ
ら
に
、
そ
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
個
人
情
報

を
入
力
し
た
と
き
に
、
デ
ー
タ
が
暗
号
化
し
て
送
ら

れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
か
も
確
認
し
て
く
だ
さ

い
。
暗
号
化
さ
れ
て
い
な
い
と
、
情
報
を
盗
聴
さ
れ

て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
暗
号
化
さ
れ
た
接
続
な
ら
、Internet Explorer

の
画
面
の
右
下
に

マ
ー
ク
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

解
除
す
る
方
法
が
書
い
て
あ
っ
て
、
そ
の
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
で
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
だ
ま
し
取
る
と
い
う

手
口
も
あ
り
ま
す
。
（
余
計
な
メ
ー
ル
が
来
な
く
な

る
よ
う
に
し
た
つ
も
り
が
、
よ
け
い
、
た
く
さ
ん
届

く
こ
と
に
な
り
ま
す
）

　
金
融
会
社
な
ど
を
装
っ
た
メ
ー
ル
か
ら
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
開
く
よ
う
誘
導
し
、
そ
こ
で
口
座
番
号
や

暗
証
番
号
、
Ｉ
Ｄ
な
ど
を
入
力
さ
せ
る
フ
ィ
ッ
シ
ン

グ
詐
欺
も
増
え
て
い
ま
す
。
メ
ー
ル
に
は
素
直
に
し

た
が
わ
ず
、
電
話
等
で
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

こんなことにも�
注意しよう！� ………………………………�

個人情報を守るために�個人情報を守るために�
気
軽
に
個
人
情
報
を
書
か
な
い
こ
と

ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
も
要
注
意
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無
線
Ｌ
Ａ
Ｎ
に
も
、
危
険
な
落
と
し
穴
が
あ
り
ま

す
。
電
波
は
意
外
と
広
い
範
囲
に
届
く
の
で
、
家
の

外
で
も
傍
受
で
き
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
近

所
の
人
の
パ
ソ
コ
ン
の
中
身
が
見
え
て
し
ま
う
と
い

う
の
も
、
よ
く
聞
く
話
で
す
。

　
そ
こ
に
悪
意
が
あ
れ
ば
、
パ
ソ
コ
ン
同
士
の
や
り

と
り
が
盗
聴
さ
れ
た
り
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
中
身

を
見
ら
れ
た
り
、
消
さ
れ
た
り
す
る
こ
と
も
あ
り
ま

す
。
あ
な
た
の
パ
ソ
コ
ン
が
、
勝
手
に
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
へ
の
接
続
に
使
わ
れ
た
り
す
る
こ
と
も
あ
り

ま
す
。

　
こ
う
な
ら
な
い
よ
う
に
す
る
た
め
に
は
、
Ｌ
Ａ
Ｎ

の
デ
ー
タ
の
や
り
と
り
を
暗
号
化
す
る
、
接
続
す
る

パ
ソ
コ
ン
を
限
定
す
る
、
Ｌ
Ａ
Ｎ
の
存
在
を
外
部
か

ら
わ
か
ら
な
い
よ
う
に
す
る
等
の
対
策
が
必
要
で

す
。

　
無
線
Ｌ
Ａ
Ｎ
を
使
う
と
き
は
、

「
サ
ポ
ー
ト
ナ

ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-

「
つ
な
が
っ
た
後
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
」-

「
無
線
Ｌ
Ａ
Ｎ
に
つ
い
て
」
を
見
て
、
し
っ
か

り
と
設
定
し
て
く
だ
さ
い
。

　
外
部（
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
）か
ら
の
不
正
侵
入

を
防
ぎ
、
情
報
の
流
出
を
防
ぐ
機
能
を
、
フ
ァ

イ
ア
ウ
ォ
ー
ル
と
い
い
ま
す
。

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
、「W

in
d
o
w
s

フ
ァ
イ

ア
ウ
ォ
ー
ル
」と「
マ
カ
フ
ィ
ー
・
パ
ー
ソ
ナ
ル

フ
ァ
イ
ア
ウ
ォ
ー
ル
プ
ラ
ス
」と
い
う
フ
ァ
イ

ア
ウ
ォ
ー
ル
の
機
能
を
持
つ
ソ
フ
ト
が
入
っ
て

い
ま
す
。

　
た
だ
し
、
フ
ァ
イ
ア
ウ
ォ
ー
ル
の
ソ
フ
ト
を

二
つ
以
上
同
時
に
使
う
と
干
渉
し
あ
っ
て
う
ま

く
働
か
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
ど
ち
ら
か
を

選
ん
で
使
っ
て
く
だ
さ
い
。

　
ま
た
、
ソ
フ
ト
の
設
定
に
よ
っ
て
は
Ｌ
Ａ
Ｎ

の
共
有
フ
ァ
イ
ル
な
ど
が
使
え
な
く
な
る
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
設
定
を
変
更
す
る
な
ど
の
対
処

を
し
て
く
だ
さ
い
。

「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー

タ
ー
」-「
つ
な
が
っ
た
後
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
」-

「
不
正
ア
ク
セ
ス
の
防
止
」に
、
く
わ
し
い
説
明

が
あ
り
ま
す
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
接
続
に
、
フ
ァ
イ
ア

ウ
ォ
ー
ル
機
能
が
あ
る
ル
ー
タ
を
使
う
と
、
さ

ら
に
効
果
的
で
す
。（
多
く
の
ル
ー
タ
に
は
、

フ
ァ
イ
ア
ウ
ォ
ー
ル
機
能
が
あ
り
ま
す
）

こんなことにも�
注意しよう！� ………………………………�

無線LANを使うとき�無線LANを使うとき�
傍
受
さ
れ
な
い
よ
う
に
設
定
が
必
要

最
終
兵
器
!?
　
フ
ァ
イ
ア
ウ
ォ
ー
ル（
防
火
壁
）が

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
か
ら
の
不
正
侵
入
を
く
い
と
め
る

「Windowsファイアウォール」の画面。有効
にするときは、この画面で「有効」を選ぶ

「マカフィー・ファイアウォールプラス」の画面
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「
あ
と
で
メ
ー
ル
く
だ
さ
い
」と
言
わ
れ
た
け
ど

「
そ
れ
じ
ゃ
、
あ
と
で
メ
ー
ル
く
だ
さ
い
」っ
て
言
わ
れ
て
も
、
あ
せ
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

メ
ー
ル
を
送
る
チ
ャ
ン
ス
到
来
で
す
。

　
ふ
と
見
回
す
と
、
み
ん
な
メ
ー
ル
を
や
り
と
り
し

て
い
る
。
で
も
、
自
分
に
も
送
っ
て
ほ
し
い
と
思
っ

た
ら
、
あ
な
た
へ
の
送
り
先
＝
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス

を
、
相
手
に
伝
え
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　
そ
れ
で
は
、
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
は
ど
こ
に
書
い
て

あ
る
の
で
し
ょ
う
？
　
じ
つ
は
、
パ
ソ
コ
ン
に
は
書

い
て
な
い
の
で
す
。
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
は
パ
ソ
コ
ン

に
つ
い
て
い
る
の
で
は
な
く
て
、
「
プ
ロ
バ
イ
ダ
」

と
い
う
と
こ
ろ
か
ら
も
ら
う
も
の
だ
か
ら
で
す
。

　
「
プ
ロ
バ
イ
ダ
」
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
さ
ま
ざ

ま
な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
会
社
で
す
。
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
見
た
り
、
メ
ー
ル
を
使

う
た
め
に
は
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
と
契
約
す
る
必
要
が
あ

り
ま
す
。

メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
手
に
入
れ
よ
う
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デスクトップの「インターネットを始めよう」アイコンをダブルクリッ
クすると、「インターネットの申込み」が表示される。左の一覧でプロ
バイダを選んでクリックすると申込み手続きが始まる

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
う
に
は
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
へ

の
加
入
の
ほ
か
に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
と
パ
ソ
コ
ン

を
つ
な
ぐ
「
回
線
」
も
必
要
で
す
。

　
「
ダ
イ
ヤ
ル
ア
ッ
プ
接
続
」
と
い
う
方
法
で
、
電

話
に
使
っ
て
い
る
回
線
を
そ
の
ま
ま
使
う
こ
と
も
で

き
ま
す
が
、
こ
の
方
法
は
特
別
な
手
続
き
が
い
ら
な

く
て
手
軽
な
反
面
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
見
た
り
、

メ
ー
ル
を
読
む
と
き
に
時
間
が
か
か
り
ま
す
。

　
ほ
か
に
、「
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ
」
や
「
光
フ
ァ
イ
バ
ー
」
、

「
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｖ
」
な
ど
の
「
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
接
続
」

と
い
う
接
続
の
方
法
が
あ
り
ま
す
。
『
準
備
と
設

定
』
の
「
第
５
章 

こ
れ
か
ら
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
始

め
る
か
た
へ
」-

「
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
に
も
い
ろ
い
ろ

あ
る
」
に
く
わ
し
い
説
明
が
あ
り
ま
す
。

ダ
イ
ヤ
ル
ア
ッ
プ
と
常
時
接
続

　
プ
ロ
バ
イ
ダ
と
の
契
約
は
、
『
準
備
と
設
定
』
を

参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

　
プ
ロ
バ
イ
ダ
に
加
入
す
る
と
、
あ
な
た
の
メ
ー
ル

ア
ド
レ
ス
が
届
き
ま
す
。
そ
れ
以
外
に
、
メ
ー
ル
ソ

フ
ト
の
設
定
に
必
要
な
情
報
も
届
き
ま
す
。
重
要
な

情
報
な
の
で
、
大
切
に
保
管
し
て
く
だ
さ
い
。
パ
ス

ワ
ー
ド
な
ど
、
秘
密
に
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
情
報

も
入
っ
て
い
ま
す
。

　
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
と
い
う
の
は
、
メ
ー
ル
を
送
っ
た

り
、
受
け
取
っ
た
メ
ー
ル
を
保
存
す
る
の
に
使
う
ソ

フ
ト
で
す
。
宛
先
の
住
所
録
を
作
っ
た
り
す
る
こ
と

も
で
き
ま
す
。

メ
ー
ル
ソ
フ
ト
を
使
う

アウトルック2003は、スケジュール管理や
アドレス帳、メールなどの機能を持っている

メール・インターネット

メールを楽しむ

メールの受け取りと送付

Outlook 2003の
「起動する」

　
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
２
０
０
３
モ
デ
ル
に
入
っ
て
い
る

「
ア
ウ
ト
ル
ッ
ク
２
０
０
３
」
と
い
う
ソ
フ
ト
に

は
、
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
の
機
能
が
あ
り
ま
す
。
こ
の

「
ア
ウ
ト
ル
ッ
ク
２
０
０
３
」
を
使
っ
て
メ
ー
ル
を

出
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

「
ア
ウ
ト
ル
ッ
ク
２
０
０
３
」
の
使
い
方
は
、

「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-

「
ソ
フ
ト
の
紹
介
と

説
明
」-

「
ソ
フ
ト
一
覧
」
に
も
あ
り
ま
す
。

プ
ロ
バ
イ
ダ
＝In

te
rn
e
t S
e
rv
ic
e
 P
ro
v
id
e
r

（IS
P

）の
略

アウトルック2003を起動する

アウトルック2003が入っていないモデルをお使いのかたは、Out-
look Express（アウトルックエクスプレス）というソフトでメールを
利用できます。詳しくは 「サポートナビゲーター」-「ソフトの紹介と
説明」-「ソフト一覧」-「Outlook Express」をご覧ください。



32

　
メ
ー
ル
を
も
ら
う
の
は
う
れ
し
い
け
ど
、
ま
ず
自

分
が
出
さ
な
い
と
、
相
手
か
ら
も
届
き
ま
せ
ん
。
ど

ん
ど
ん
メ
ー
ル
を
書
く
の
が
、
メ
ー
ル
上
達
の
コ
ツ

で
す
。

　
メ
ー
ル
を
書
く
画
面
に
は
い
ろ
い
ろ
な
項
目
が
あ

り
ま
す
が
、
宛
先
、
件
名
、
本
文
の
三
つ
さ
え
書
き

込
め
ば
メ
ー
ル
を
送
れ
ま
す
。

　
宛
先
に
は
、
真
ん
中
に「
＠
」（
ア
ッ
ト
マ
ー
ク
）の

入
っ
た
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
入
力
し
ま
す
。
携
帯
電

話
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
で
も
だ
い
じ
ょ
う
ぶ
。

　
う
ま
く
届
く
か
ど
う
か
、
試
し
に
自
分
の
メ
ー
ル

ア
ド
レ
ス
を
宛
先
に
入
れ
て
、
自
分
に
メ
ー
ル
を

送
っ
て
み
ま
し
ょ
う
。
自
分
に
メ
ー
ル
を
出
す
な
ん

て
、
ち
ょ
っ
と
奇
妙
な
感
じ
で
す
け
ど
ね
。

メ
ー
ル
を
書
い
て
、
送
信
を
ク
リ
ッ
ク
！

切
手
も
便
箋
も
封
筒
も
い
り
ま
せ
ん
。
書
い
て
、
送
信
ボ
タ
ン
を
押
す
だ
け
で
す
。

さ
あ
、
メ
ー
ル
を
出
し
ま
し
ょ
う
！

自
分
あ
て
に
送
っ
て
試
し
て
み
よ
う

メール送信にチャレンジ！

アウトルック2003
（左）の「新規作成」を
クリックすると、新
しいメールの画面が
開く（下）。宛先、件
名、本文に記入し、
「送信」をクリックす
るとメールが送信さ
れる
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写真やワープロ、表計算などのファイ
ルを送りたいときは、ファイルをメー
ルの画面にドラッグする

ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
書
い
た
メ
ー
ル
を
す
ぐ
送
ら

ず
に
と
っ
て
お
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
メ
ー
ル
は
「
下
書
き
」
の
中
に
入
る
の
で
、
送

信
す
る
と
き
に
開
い
て
「
送
信
」
を
ク
リ
ッ
ク
す

れ
ば
い
い
の
で
す
。

　
文
章
は
、
読
み
返
す
と
、
誤
字
や
勘
違
い
が
見

つ
か
る
も
の
で
す
。
送
る
前
に
読
み
返
す
習
慣
を

つ
け
る
と
い
い
で
す
ね
。
ま
た
、
相
手
に
意
見
を

し
た
り
、
自
分
が
、
怒
っ
て
い
た
り
あ
わ
て
て
い

る
と
き
は
、
あ
え
て
「
下
書
き
」
に
少
し
寝
か
せ

て
、
落
ち
つ
い
て
か
ら
送
信
す
る
方
が
い
い
も
の

で
す
。
メ
ー
ル
は
、
表
情
や
口
調
が
伝
わ
ら
な
い

分
、
意
図
し
た
も
の
よ
り
強
く
伝
わ
っ
て
、
誤
解

さ
れ
る
こ
と
が
あ
る
か
ら
で
す
。

添付ファイルの名前をダブルク
リックすると写真が表示される

　
文
字
だ
け
で
な
く
、
写
真
な
ど
の
フ
ァ
イ
ル
を

い
っ
し
ょ
に
送
り
た
い
と
き
は
、
写
真
な
ど
の
ア
イ

コ
ン
を
ド
ラ
ッ
グ
し
て
、
メ
ー
ル
の
本
文
の
上
に
載

せ
ま
す
。
こ
れ
を
添
付
フ
ァ
イ
ル
と
い
い
ま
す
。

　
普
通
の
設
定
で
は
、
「
送
信
」
を
ク
リ
ッ
ク
す

る
と
、
メ
ー
ル
は
す
ぐ
送
信
さ
れ
ま
す
が
、

「
フ
ァ
イ
ル
」
メ
ニ
ュ
ー
の
「
上
書
き
保
存
」
を

　
件
名
に
は
、
メ
ー
ル
の
題
名
を
書
き
ま
す
。
受
信

し
た
と
き
、
一
覧
に
「
件
名
」
と
し
て
表
示
さ
れ
ま

す
。
自
分
宛
な
の
で「
テ
ス
ト
」で
い
い
で
し
ょ
う
。

　
本
文
に
は
、
用
件
を
書
き
ま
す
。
手
紙
で
い
う
と

便
箋
に
あ
た
る
部
分
で
す
。
最
初
に
相
手
の
名
前
と

自
分
の
名
前
を
書
く
と
、
届
い
た
と
き
に
わ
か
り
や

す
く
、
礼
儀
正
し
い
印
象
に
な
り
ま
す
。
文
字
数
に

写
真
や
フ
ァ
イ
ル
も
い
っ
し
ょ
に

読
み
直
し
て
か
ら
送
ろ
う

制
限
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、簡
潔
な
方
が
好
ま
れ
ま
す
。

　
書
き
終
わ
っ
た
ら
「
送
信
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
て
く

だ
さ
い
。
こ
れ
で
、
送
信
さ
れ
ま
す
。

　
さ
て
、
メ
ー
ル
が
ど
う
な
っ
た
か
確
認
す
る
た
め

に
、
「
送
信
済
み
ア
イ
テ
ム
」
と
い
う
フ
ォ
ル
ダ
を

開
い
て
み
ま
し
ょ
う
。
送
っ
た
メ
ー
ル
が
そ
こ
に
あ

れ
ば
、
無
事
送
信
さ
れ
た
と
い
う
こ
と
で
す
。

「ファイル」メニューの「上書き保存」をクリッ
クすると、メールは「下書き」に保存される

届いたメール
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届
い
た
メ
ー
ル
を
読
む

一
日
一
度
は
、
メ
ー
ル
が
来
て
い
な
い
か
チ
ェ
ッ
ク
し
た
い
も
の
で
す
。

そ
れ
か
ら
、
メ
ー
ル
が
来
た
ら
返
事
を
忘
れ
ず
に
。
き
っ
と
、
あ
の
人
は
あ
な
た
の
返
事
を
心
待
ち
に
し
て
い
ま
す
。

　
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
は
住
所
の
よ
う
な
も
の
で
す
。

　
で
も
、
メ
ー
ル
は
郵
便
の
よ
う
に
、
あ
な
た
の
手

元
の
パ
ソ
コ
ン
ま
で
直
接
届
け
ら
れ
る
わ
け
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
あ
な
た
宛
に
送
ら
れ
た
メ
ー
ル
は
、
プ

ロ
バ
イ
ダ
の
「
受
信
メ
ー
ル
サ
ー
バ
ー
」
と
い
う
郵

便
受
け
の
中
で
、
読
ま
れ
る
と
き
を
待
っ
て
い
る
の

で
す
。

　
「
ツ
ー
ル
」
メ
ニ
ュ
ー
に
あ
る
「
送
受
信
」
の

「
す
べ
て
送
受
信
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
て
み
て
く
だ
さ

い
。
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
が
、
あ
な
た
宛
の
メ
ー
ル
が
届

い
て
い
な
い
か
を
チ
ェ
ッ
ク
し
て
、
届
い
て
い
れ

ば
、
そ
の
メ
ー
ル
を
あ
な
た
の
パ
ソ
コ
ン
ま
で
持
っ

て
き
て
く
れ
ま
す
。

　
新
し
く
届
い
た
メ
ー
ル
は
、

マ
ー
ク
が
つ
い
て

「送受信」の操作でプロ
バイダにたまったメー
ルを読みにいく

あなた宛に届いたメールは、あなたのプロバイダに保管される。あなたがメー
ルソフトで「送受信」の操作を行うと、それがパソコンに読み込まれる

知人のAさん 同僚のBさん

友人のCさん

Bさんの会社の
メールサーバー

Aさんが契約している
プロバイダ

Cさんが契約している
携帯電話のメールサーバー

あなたの
プロバイダ

あなた

メ
ー
ル
は
プ
ロ
バ
イ
ダ
に
保
管
さ
れ
て
い
る
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太
字
に
な
っ
て
い
る
の
で
す
ぐ
わ
か
り
ま
す
。
こ
の

メ
ー
ル
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
別
の
画
面
が

開
い
て
、
メ
ー
ル
の
本
文
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

　
メ
ー
ル
は
、
で
き
る
だ
け
毎
日
読
む
習
慣
を
つ
け

ま
し
ょ
う
。
急
ぎ
の
用
件
が
書
か
れ
て
い
る
こ
と
も

あ
る
し
、
す
ば
や
く
や
り
と
り
で
き
る
の
が
メ
ー
ル

の
利
点
の
ひ
と
つ
で
す
か
ら
。

　
ま
た
、メ
ー
ル
を
読
ん
だ
ら
、な
る
べ
く
早
め
に
返

「送受信」をクリックしよう。新しいメールがあれば、「受信トレイ」
に表示される

　
メ
ー
ル
に
返
事
を
出
す
と
き
は
、
「
返
信
」
を
ク

リ
ッ
ク
し
ま
す
。
宛
名
に
送
っ
て
く
れ
た
元
の
メ
ー

ル
の
差
出
人
、
件
名
に
「R

E
:

（
元
の
件
名
）
」
が

入
っ
た
画
面
が
出
て
き
ま
す
。
こ
の
本
文
に
返
事
を

書
き
込
ん
で
送
信
す
れ
ば
い
い
の
で
す
。

　
本
文
に
は
、
自
動
的
に
元
の
メ
ー
ル
が
ま
る
ま
る

引
用
さ
れ
ま
す
。
必
要
な
箇
所
を
上
手
に
残
し
て
、

前
や
後
ろ
や
途
中
に
返
事
を
書
き
込
め
ば
、
会
話
の

よ
う
な
や
り
と
り
に
な
っ
て
、
わ
か
り
や
す
く
読
ん

で
も
ら
え
ま
す
。

「
受
信
ト
レ
イ
」を
ク
リ
ッ
ク
し
て
、
読
み
た
い
メ
ー

ル
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
新
し
い
画
面
が
開

き
、
メ
ー
ル
の
文
面
が
表
示
さ
れ
る

本文には、引用のために、元のメールが入っ
ている。プライベートでは引用が多いメール
は嫌われるが、ビジネスでは確認のために全
文を残すこともある

メールの受信と返信

事
を
出
し
ま
し
ょ
う
。メ
ー
ル
を
送
っ
た
人
は
、無
事

届
い
た
か
、気
に
な
っ
て
い
る
も
の
な
の
で
す
。

　
じ
っ
く
り
返
信
を
書
き
た
い
と
き
は
、と
り
あ
え

ず
、「
読
み
ま
し
た
。詳
し
く
は
後
ほ
ど
」と
い
う
メ
ー

ル
だ
け
で
も
、先
に
返
し
て
お
く
と
親
切
で
す
。

　
そ
れ
か
ら
、
携
帯
電
話
に
メ
ー
ル
を
送
る
と
き

は
、
文
字
数
な
ど
に
制
限
が
あ
る
の
で
注
意
し
て
く

だ
さ
い
。

返
事
に
は
、
引
用
を
ほ
ど
よ
く
使
っ
て
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ア
ド
レ
ス
帳
を
使
え
ば
宛
先
も
ラ
ク
ラ
ク

メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
っ
て
、
長
い
し
、
変
な
記
号
が
あ
っ
て
、
い
ち
い
ち
入
力
す
る
の
は
大
変
で
す
ね
。

で
も
、
ア
ド
レ
ス
帳（
連
絡
先
）に
登
録
す
れ
ば
、
次
か
ら
は
選
ぶ
だ
け
で
す
む
ん
で
す
。

　
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
キ
ー
ボ
ー
ド
で
入
力
す
る
の

は
、
慣
れ
て
い
る
人
に
と
っ
て
も
め
ん
ど
う
な
作
業

で
す
。

　
し
か
も
、
一
文
字
間
違
え
る
と
、
も
う
相
手
に
届

き
ま
せ
ん
。
届
か
な
い
だ
け
な
ら
ま
だ
し
も
、
ぜ
ん

ぜ
ん
別
の
人
に
届
い
て
し
ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
で
も
、
「
連
絡
先
」
に
登
録
し
て
お
け
ば
、
そ
こ

か
ら
選
ぶ
だ
け
で
す
。
こ
の
方
法
な
ら
、
最
初
に
慎

重
に
登
録
し
て
お
け
ば
、
あ
と
は
間
違
い
な
く
メ
ー

ル
を
送
れ
ま
す
。

　
相
手
か
ら
メ
ー
ル
を
も
ら
っ
て
い
る
な
ら
、
そ
の

メ
ー
ル
を
開
い
て
、
差
出
人
に
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
を

合
わ
せ
て
右
ク
リ
ッ
ク
し
、
「
Ｏ
ｕ
ｔ
ｌ
ｏ
ｏ
ｋ
の

連
絡
先
に
追
加
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
簡
単
に
登

メールアドレスを登録するには、メールを開いて、登録したいアドレスを
右クリックし、「Outlookの連絡先に追加」をクリックする

「
連
絡
先
」か
ら
選
ぶ
だ
け
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録
で
き
ま
す
。

　
登
録
さ
れ
た
名
前
な
ど
を
変
え
た
い
と
き
は
、

「
ツ
ー
ル
」
メ
ニ
ュ
ー
の
「
ア
ド
レ
ス
帳
」
を
ク

リ
ッ
ク
し
て
、
そ
の
人
の
名
前
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク

し
て
、
連
絡
先
を
開
い
て
く
だ
さ
い
。
た
と
え
ば
、

「
ｙ-

ｉ
ｃ
ｈ
ｉ
ｒ
ｏ
」と
い
う
名
前
で
登
録
さ
れ
た
も

の
も
、「
山
田
一
郎
」な
ど
の
あ
な
た
が
読
み
や
す
い

名
前
に
変
え
て
お
け
ば
、
次
に
さ
が
す
と
き
に
、
ず

い
ぶ
ん
見
つ
け
や
す
く
な
り
ま
す
。

　
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ウ
イ
ル
ス
の
多
く
は
メ
ー
ル
を
介

し
て
感
染
し
ま
す
。
と
く
に
添
付
フ
ァ
イ
ル
に
は
注

意
が
必
要
で
す
。

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
、
ウ
イ
ル
ス
か
ら
パ
ソ
コ
ン

を
守
っ
た
り
ウ
イ
ル
ス
を
削
除
す
る
た
め
に
、
「
マ

カ
フ
ィ
ー
・
ウ
イ
ル
ス
ス
キ
ャ
ン
」
と
い
う
ウ
イ
ル

ス
対
策
ソ
フ
ト
が
イ
ン
ス
ト
ー
ル
さ
れ
て
い
て
、
ウ

イ
ル
ス
の
特
徴
を
書
き
込
ん
だ
定
義
フ
ァ
イ
ル
を

使
っ
て
、
ウ
イ
ル
ス
を
発
見
し
、
パ
ソ
コ
ン
か
ら
取

り
除
き
ま
す
。
と
こ
ろ
が
、
ウ
イ
ル
ス
は
日
々
新
種

が
あ
ら
わ
れ
る
の
で
、
定
義
フ
ァ
イ
ル
も
ど
ん
ど
ん

新
し
い
も
の
が
発
表
さ
れ
ま
す
。

　
「
マ
カ
フ
ィ
ー
・
ウ
イ
ル
ス
ス
キ
ャ
ン
」
の
定
義

フ
ァ
イ
ル
は
、
使
い
始
め
て
か
ら
九
十
日
間
は
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
無
料
で
新
し
い
も
の
に
書
き
替

え
（
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
）
で
き
ま
す
。
そ
れ
以
後
は
有
料

で
す
が
、
新
し
い
ウ
イ
ル
ス
ほ
ど
出
回
る
も
の
な
の

で
、
ぜ
ひ
継
続
し
て
書
き
替
え
て
く
だ
さ
い
。
詳
し
く

は
、
「
し
っ
か
り
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
で
あ
ん
し
ん
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
」
（
24
ペ
ー
ジ
）
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

全般タブの姓名の部分で「y -
ichiro」を「山田一郎」に変えられ
る。相手のメールアドレスが変
わったときもここで書き替える 「連絡先」をクリックし、登録した「y-ichiro」をダブルク

リックしてみよう

ウイルス対策ソフト「マカフィー・ウイルススキャン」。設定に
よって電子メールの送受信をリアルタイムに監視して、ウイル
スの検知と駆除をできる
（この画面はアップデートサービスなどによって変更される場合
があります）

 ■ 連絡先に登録した名前をわかりやすくする方法

ウ
イ
ル
ス
に
気
を
付
け
よ
う
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宛先�

宛先� た
く
さ
ん
の
人
に
出
し
て
も
手
間
は
同
じ

パ
ー
テ
ィ
ー
の
連
絡
で
、
何
度
も
同
じ
内
容
の
電
話
を
か
け
て
、
う
ん
ざ
り
…
…
。

メ
ー
ル
な
ら
そ
ん
な
め
ん
ど
う
は
あ
り
ま
せ
ん
。
た
く
さ
ん
の
人
に
同
時
に
同
じ
内
容
を
送
る
こ
と
が
で
き
る
ん
で
す
。

　
楽
し
い
パ
ー
テ
ィ
ー
や
懐
か
し
い
同
窓
会
。
で

も
、
幹
事
は
大
変
で
す
ね
。
参
加
者
が
多
く
な
る
ほ

ど
、
連
絡
や
調
整
に
時
間
を
と
ら
れ
ま
す
。

　
と
こ
ろ
が
、
メ
ー
ル
を
使
え
ば
、
人
数
が
多
く
て

も
ま
る
で
平
気
。
宛
先
欄
に
全
員
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ

ス
を
指
定
す
る
だ
け
で
、
一
度
に
送
れ
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
に
、
た
く
さ
ん
の
人
に
、
一
斉
に
同
じ

メ
ー
ル
を
送
る
こ
と
を
、
「
同
報
メ
ー
ル
」
と
呼
び

ま
す
。

　
メ
ー
ル
を
受
け
取
っ
た
人
は
「
返
信
」
を
選
ぶ

と
、
送
信
し
て
き
た
人
だ
け
に
返
事
を
送
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。
ま
た
、
「
全
員
へ
返
信
」
を
選
ぶ
と
、

宛
先
に
併
記
さ
れ
た
全
員
に
同
じ
文
面
の
メ
ー
ル
を

返
信
で
き
ま
す
。

　
参
加
者
全
員
が
「
全
員
へ
返
信
」
で
や
り
と
り
す

れ
ば
、
同
報
メ
ー
ル
が
「
会
議
」
や
「
打
ち
合
わ

せ
」
に
な
り
ま
す
。
誰
が
何
を
書
い
た
か
、
記
録
が

残
る
の
で
な
か
な
か
重
宝
し
ま
す
。

　
回
覧
板
や
お
知
ら
せ
、
会
報
に
も
使
え
ま
す
。

　
「
宛
先
」
の
下
に
は
「
Ｃ
Ｃ
」
と
い
う
欄
も
あ
り

ま
す
。
「
Ｃ
Ｃ
」
は
カ
ー
ボ
ン
コ
ピ
ー
の
略
で
、
直

接
の
相
手
で
は
な
い
け
れ
ど
も
、
一
応
内
容
に
目
を

通
し
て
お
い
て
ほ
し
い
人
の
宛
先
を
入
力
し
ま
す
。

　
「
宛
先
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
出
て
く
る
「
名
前

の
選
択
」
画
面
に
は
、
も
う
ひ
と
つ
「
Ｂ
Ｃ
Ｃ
」
と

い
う
欄
が
あ
り
ま
す
。
ブ
ラ
イ
ン
ド
カ
ー
ボ
ン
コ

ピ
ー
の
略
で
、
こ
の
欄
に
入
力
し
た
宛
先
は
届
い
た

メ
ー
ル
に
表
示
さ
れ
ま
せ
ん
。
内
緒
で
メ
ー
ル
を
同

報
し
た
い
人
に
使
い
ま
す
。

「
同
報
メ
ー
ル
」で
幹
事
の
達
人
に
！
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ろ
い
ろ
な
メ
ー
リ
ン
グ
リ
ス
ト
が
見
つ
か
り
ま
す
。

プ
ロ
バ
イ
ダ
な
ど
の
サ
ー
ビ
ス
を
使
え
ば
自
分
で
も

主
催
で
き
ま
す
。
「
メ
ー
リ
ン
グ
リ
ス
ト
　
無
料
」

で
検
索
す
る
と
無
料
で
利
用
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
も
見

つ
か
り
ま
す
。
決
ま
っ
た
メ
ン
バ
ー
だ
け
で
使
っ
て

も
、
仲
間
を
一
般
公
募
し
て
も
か
ま
い
ま
せ
ん
。

　
雑
誌
の
よ
う
に
、
自
分
が
書
い
た
も
の
を
た
く
さ

ん
の
人
に
配
り
た
い
と
き
に
は
、
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

と
い
う
よ
く
似
た
シ
ス
テ
ム
も
あ
り
ま
す
。

　
同
報
メ
ー
ル
を
使
い
や
す
く
し
た
、
メ
ー
リ
ン
グ

エ
ム
エ
ル

リ
ス
ト
（
略
し
て
、
Ｍ
Ｌ
）
と
い
う
も
の
も
あ
り
ま

す
。
あ
る
特
定
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
に
メ
ー
ル
を
送

る
と
、
そ
の
メ
ー
ル
が
登
録
し
た
人
全
員
に
届
く
仕

組
み
で
す
。
興
味
の
あ
る
事
柄
を
い
ろ
い
ろ
な
人
と

語
り
あ
っ
た
り
、
情
報
を
共
有
し
た
り
で
き
ま
す
。

　
検
索
エ
ン
ジ
ン（
42
ペ
ー
ジ
参
照
）で
さ
が
す
と
い

「宛先」「CC」「BCC」の欄にそれぞれメールアドレスを
入れた。このメールを送信すると……

「宛先」と「CC」の名前は表示されるが、「BCC」の名前
は表示されない

■ 同報メールの設定方法

メールを書く画面で「宛先」をクリックすると、「名前の
選択」の画面があらわれる。名前をクリックして、「宛先」
「CC」「BCC」をクリックする操作をくり返すと、アドレ
スが指定されていく。選び終えたら「OK」をクリック

送信先に届いたメール

グ
ル
ー
プ
で
メ
ー
ル
を
交
換
す
る
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わ
か
ら
な
い
こ
と
が
あ
っ
た
ら
本
で
調
べ
ろ
。
そ

れ
で
も
ダ
メ
な
ら
人
に
聞
け
。
こ
の
二
つ
は
情
報
収

集
の
鉄
則
で
す
が
、
最
近
は
「
本
」
の
前
に
「
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
」
が
来
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
と
い
う
情

報
を
ひ
と
に
見
せ
る
仕
組
み
が
あ
り
ま
す
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
、
誰
で
も
作
っ
て
、
公
開
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。
そ
の
た
め
、
あ
っ
と
い
う
間
に

全
世
界
に
広
が
り
ま
し
た
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
「
ブ
ラ
ウ
ザ
」
を
使
っ
て
見
ま

す
。
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
はInternet Explorer

（
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
エ
ク
ス
プ
ロ
ー
ラ
ー
）
と
い
う
ブ
ラ

ウ
ザ
が
入
っ
て
い
ま
す
。ワ

ー
ル
ド

ワ
イ
ド

ウ
ェ
ブ

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
＝
正
確
に
はW

o
rld
 W
id
e W

eb

。
略
し
て

ウ
ェ
ブ

Ｗ
ｅ
ｂ
。「
サ
イ
ト
」と
も
い
い
ま
す
。

世
界
中
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
の
ぞ
い
て
や
ろ
う

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
誰
も
が
自
由
に
作
っ
て
公
開
で
き
る
の
で
、
世
界
中
で
日
々
増
加
し
て
い
ま
す
。

そ
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
あ
な
た
の
パ
ソ
コ
ン
に
映
し
出
す
に
は
、
こ
う
す
れ
ば
い
い
の
で
す
。

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
情
報
の
宝
庫
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記号� 読み方�
半角入力で下のように�
キーを押します�

コロン 　　  を押す�

スラッシュ 　　  を押す�

ドット、ピリオド 　　  を押す�

チルダ、ニョロ Shiftキーを押しながら　　　を押す�

ハイフン 　　  を押す�

アンダーバー Shiftキーを押しながら　　　を押す�

：�
/�
.�
 ̃�
ｰ�
_

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
雑
誌
の
よ
う
に
ペ
ー
ジ
単
位
で

作
ら
れ
て
い
ま
す
。
で
も
雑
誌
と
は
違
っ
た
読
み
方

を
し
ま
す
。
「
リ
ン
ク
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
て
「
リ
ン

ク
先
」
の
ペ
ー
ジ
を
表
示
す
る
と
い
う
方
法
で
す
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
は
、
本
文
と
別
の
色
（
た
と
え

ば
青
）
に
な
っ
て
い
る
文
字
や
ボ
タ
ン
の
形
を
し
た

部
分
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、

そ
こ
に
つ
な
が
る
ペ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
る
の
で
す
。

こ
れ
が
紙
の
本
の
「
め
く
る
」
に
相
当
し
ま
す
。

　
元
の
ペ
ー
ジ
に
戻
る
と
き
は
、
ブ
ラ
ウ
ザ
の
左
上

の
「
戻
る
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

たとえば、「http://www.nasa.gov/
home/」と入力して、Enterキーを押す

ホームページの中でリンクされている
部分にマウスポインタを置くと、手の
形に変わる。クリックすると、そのリ
ンクの指し示すページに切り替わる

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
は
、
住
所
（
ア
ド
レ
ス
）
が
あ

り
ま
す
。
Ｕ
Ｒ
Ｌ
（
ユ
ー
・
ア
ー
ル
・
エ
ル
）
と
呼

ば
れ
る
も
の
で
す
。

　
最
近
は
、
新
聞
、
雑
誌
、
テ
レ
ビ
、
製
品
の
パ
ッ

ケ
ー
ジ
な
ど
、
あ
ら
ゆ
る
場
所
で
Ｕ
Ｒ
Ｌ
を
見
た
り

聞
い
た
り
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
そ
れ
だ
け
さ

ま
ざ
ま
な
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
作
ら
れ
て
い
る
と
い
う

こ
と
で
す
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
見
る
に
は
、ブ
ラ
ウ
ザ
の
ア
ド
レ

ス
バ
ー
に
こ
の
Ｕ
Ｒ
Ｌ
を
入
力
し
て
、Ｅ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ

キ
ー
を
押
せ
ば
い
い
の
で
す
。

　
と
は
い
え
、
Ｕ
Ｒ
Ｌ
に

は
長
い
も
の
も
多
く
、
ア

ン
ダ
ー
バ
ー
の
よ
う
に
ふ

だ
ん
使
わ
な
い
記
号
も
出

て
き
ま
す
。

　
一
字
違
っ
て
も
「N

o
t

Fou
n
d

」
（
見
つ
か
り
ま

せ
ん
）
と
返
さ
れ
て
し
ま

う
の
で
、
直
接
入
力
す
る

と
き
は
、
慎
重
に
。

Ｕ
Ｒ
Ｌ
を
入
力
し
て
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
見
る

「
リ
ン
ク
」で
ペ
ー
ジ
を
め
く
る

これがNASAのホームページ

ここにURLを入れて
Enterキーを押します
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検
索
エ
ン
ジ
ン
で
宝
の
山
を
さ
が
し
だ
す

あ
の
コ
ト
に
つ
い
て
も
っ
と
知
り
た
い
と
き
。
ど
ん
な
方
法
で
調
べ
ま
す
？

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ら
、
こ
ん
な
に
簡
単
に
い
ろ
ん
な
情
報
が
！

　
情
報
を
さ
が
す
な
ら
、
何
と
い
っ
て
も
検
索
エ
ン

ジ
ン
！

　
そ
の
理
由
は
、
検
索
が
で
き
る
か
ら
で
す
。

　
検
索
の
便
利
さ
は
本
と
比
べ
る
と
よ
く
わ
か
り
ま

す
。
本
は
、
一
度
読
ん
だ
こ
と
が
あ
っ
て
も
、
な
に

か
の
情
報
を
見
つ
け
る
に
は
、
ペ
ー
ジ
を
め
く
っ
て

見
当
で
さ
が
し
た
り
、
索
引
か
ら
調
べ
直
さ
な
い
と

い
け
ま
せ
ん
。
ま
し
て
や
、
読
ん
だ
こ
と
の
な
い
本

に
何
が
書
い
て
あ
る
か
は
、
カ
ン
で
判
断
す
る
し
か

あ
り
ま
せ
ん
。

　
と
こ
ろ
が
、
検
索
エ
ン
ジ
ン
な
ら
、
キ
ー
ワ
ー
ド

を
入
れ
る
だ
け
で
、
そ
の
言
葉
が
書
か
れ
て
い
る

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
一
覧
が
表
示
さ
れ
ま
す
。
一
覧
に

は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
名
前
だ
け
で
な
く
、
概
略
も
表

「スタート」-「インターネット」をクリックし
て、Internet Explorerを開き、キーワードを
入力して、Enterキーを押す

表示された一覧の青い文字をクリックする
と、そのページが表示される

一覧に戻るときにはツールバーの「戻る」
ボタンをクリックする

検索エンジンにチャレンジ

検索のためのキーワードを入力して、Enterキーを押すと検索が実行されます。

示
さ
れ
ま
す
か
ら
、
必
要
な
内
容
か
ど
う
か
を
判
断

す
る
と
き
の
参
考
に
な
り
ま
す
。

　
あ
と
は
、
見
た
い
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ク
リ
ッ
ク
す

る
だ
け
。
そ
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

　
検
索
エ
ン
ジ
ン
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
全
体
の
便

利
な
索
引
な
の
で
す
。

ここにキーワードを
入力します

ネ
ッ
ト
の
検
索
は「
検
索
エ
ン
ジ
ン
」で
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よ
く
使
う
言
葉
で
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
検
索
す
る

と
、
感
動
的
な
ほ
ど
た
く
さ
ん
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が

見
つ
か
り
ま
す
が
、
じ
つ
は
こ
れ
が
ネ
ッ
ト
検
索
最

大
の
難
点
な
の
で
す
。
膨
大
す
ぎ
て
ほ
ん
と
う
に
必

要
な
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
見
つ
か
ら
な
い
の
で
す
。

　
た
と
え
ば
、
「
イ
ル
カ
」
で
検
索
す
る
と
、
十
万

件
以
上
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
出
て
き
て
し
ま
い
ま

す
。
と
て
も
全
部
を
見
る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
し
、

無
関
係
な
も
の
も
多
そ
う
で
す
。

　
必
要
な
ペ
ー
ジ
だ
け
が
表
示
さ
れ
る
よ
う
に
す
る

検索して、「画像」タブをクリックすると、その
キーワードに関する画像が表示される。「あの俳優
の顔が思い出せない」なんていうときに便利

た
め
に
は
、
賢
い
キ
ー
ワ
ー
ド
が
必
要
な
の
で
す
。

こ
れ
が
検
索
の
ワ
ザ
。

　
た
と
え
ば
、
「
イ
ル
カ
」
を
「
イ
ル
カ
シ
ョ
ー
」

に
変
え
て
検
索
す
る
と
、
一
気
に
絞
り
込
ま
れ
ま

す
。
な
る
べ
く
具
体
的
な
名
前
を
入
力
す
れ
ば
い
い

の
で
す
。

　
単
語
と
単
語
の
間
を
ス
ペ
ー
ス
で
開
け
て
ふ
た
つ

以
上
の
キ
ー
ワ
ー
ド
を
入
力
す
る
方
法
も
あ
り
ま

す
。
入
力
し
た
す
べ
て
の
キ
ー
ワ
ー
ド
を
持
つ
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
が
検
索
さ
れ
ま
す
。

　
た
と
え
ば
、
「
イ
ル
カ
シ
ョ
ー
　
東
京
」
と
入
力

す
る
と
、
約
四
分
の
一
に
絞
り
込
ま
れ
ま
す
。

　Internet Explorer

に
は
、
気
に
入
っ
た
ペ
ー

ジ
を
記
憶
し
て
お
く
「
お
気
に
入
り
」
と
い
う
機

能
が
あ
り
ま
す
。

　
「
お
気
に
入
り
」
メ
ニ
ュ
ー
を
ク
リ
ッ
ク
し
て

「
お
気
に
入
り
に
追
加
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、

今
、
開
い
て
い
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
登
録
さ
れ
ま

す
。
次
に
見
る
と
き
は
、
い
ち
い
ち
リ
ン
ク
を
た

ど
っ
た
り
し
な
く
て
す
み
ま
す
。

　
お
気
に
入
り
が
た
く
さ
ん
た
ま
っ
た
ら
、
フ
ォ

ル
ダ
を
作
っ
て
整
理
し
ま
し
ょ
う
。

登録したいページを開いて、「お気に入り」メ
ニューの「お気に入りに追加」をクリックし、
「お気に入りの追加」画面が開いたら、「OK」を
クリックする

次にそのページを見るときは、「お気に入り」メ
ニューをクリックすると、下のほうに登録した
ホームページの名前が表示されるので、それを
クリックする

よ
く
見
る
ペ
ー
ジ
は
お
気
に
入
り
に
登
録
！

絞
り
込
み
こ
そ
ワ
ザ
の
見
せ
所

追加された
お気に入り
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世
界
中
に
は
、
い
ろ
ん
な
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
あ
り

ま
す
。
い
え
、
国
内
だ
け
で
も
、
す
で
に
一
生
か

か
っ
て
も
読
み
切
れ
な
い
ほ
ど
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が

あ
り
ま
す
。

　
中
身
も
多
種
多
様
で
す
。
使
い
方
も
一
通
り
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。

　
調
べ
る
こ
と
に
目
的
を
絞
っ
た
ペ
ー
ジ
も
あ
り
ま

す
。
た
と
え
ば
、
天
気
を
調
べ
る
ペ
ー
ジ
、
電
車
の

乗
り
換
え
を
調
べ
る
ペ
ー
ジ
、
地
図
を
調
べ
る
ペ
ー

ジ
、
テ
レ
ビ
の
番
組
表
を
表
示
す
る
ペ
ー
ジ
な
ど
で

す
。
毎
日
使
い
そ
う
な
ペ
ー
ジ
は
、
「
お
気
に
入

り
」
に
登
録
し
て
お
く
と
便
利
で
す
ね
。

　
そ
れ
か
ら
、
買
い
物
系
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

「
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
サ
イ
ト
」
。
単
独
で
出
店
し
て
い

便
利
で
役
立
つ
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
い
っ
ぱ
い
！

さ
が
せ
ば
さ
が
す
ほ
ど
い
ろ
い
ろ
な
も
の
が
見
つ
か
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
。

あ
な
た
だ
け
の「
こ
ん
な
ペ
ー
ジ
が
あ
っ
た
ん
だ
！
」を
見
つ
け
て
ほ
し
い
。

シネマスクランブル( h t t p : / /
cinesc.cplaza.ne.jp/)。映画情報サイ
ト。予告編、 懸賞、有料で作品を鑑賞で
きるワンコインムービーのコーナーも

BIGLOBEニュース(http://news.fs.
biglobe.ne.jp/)。読売新聞や時事通
信、サンケイスポーツ、夕刊フジな
どのニュースを読める

調
べ
る
、
買
う
、
知
る
、
テ
ー
マ
は
さ
ま
ざ
ま

BIGLOBE天気予報（h t t p : / /
weather.biglobe.ne.jp/）日本各地
や世界の週間天気予報を見ることが
できる。見たい地域をクリックする

読
む

知
る

観
る

駅名入力検索(http://www.jorud
an.co.jp/)。出発駅と到着駅を入力
するだけで、乗り換えの案内が表示
される

調
べ
る
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「表示」メニューの
「文字サイズ」で「大」
を選ぶ

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
文
字
が
小
さ
く
て
読
み
に
く
い

人
は
「
表
示
」
メ
ニ
ュ
ー
の
文
字
サ
イ
ズ
で
「
中
」

「
大
」
「
最
大
」
な
ど
を
選
ん
で
み
ま
し
ょ
う
。

　
文
字
サ
イ
ズ
を
変
え
て
も
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
制

作
者
が
文
字
の
サ
イ
ズ
を
指
定
し
て
い
る
と
き
は
、

文
字
が
大
き
く
な
り
ま
せ
ん
。
「
ツ
ー
ル
」
メ

ニ
ュ
ー
の
「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
オ
プ
シ
ョ
ン
」
の

「
全
般
」
の
中
に
あ
る
「
ユ
ー
ザ
ー
補
助
」
を
ク

リ
ッ
ク
し
て
、
「
Ｗ
ｅ
ｂ
ペ
ー
ジ
で
指
定
さ
れ
た

フ
ォ
ン
ト
サ
イ
ズ
を
使
用
し
な
い
」
に
チ
ェ
ッ
ク
を

つ
け
て
く
だ
さ
い
。

東京国立博物館(http://www.tnm.jp/)
保管する文化財の写真、約2万6千枚を
検索し、画像を見ることができるなど、日
本、東洋の歴史、文化に親しめる

BIGLOBEショッピング（http://
shopping.biglobe.ne.jp/）。パ
ソコン、デジカメから、和服や食
べ物までそろう大ショッピング
モール。仕様や価格で絞り込みが
できる。オークションもある

BIGLOBE地域情報(http://ar
ea.biglobe.ne.jp/)。地域別
に、ニュース、テレビ番組、
観光レジャー、レストラン、
住宅などの情報を検索できる

る
店
舗
も
あ
れ
ば
、
た
く
さ
ん
の
店
舗
が
集
ま
っ
て

い
る
「
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
ー
ル
」
（
商
店
街
）
も
あ

り
ま
す
。
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
で
ど
ん
ど
ん
買
え
る

の
で
、
買
い
過
ぎ
な
い
よ
う
に
注
意
し
て
く
だ
さ

い
。

　
ニ
ュ
ー
ス
サ
イ
ト
も
人
気
が
あ
り
ま
す
。
新
し
い

ニ
ュ
ー
ス
が
入
る
と
す
ぐ
に
情
報
が
更
新
さ
れ
る
の

が
強
み
で
す
。
よ
り
く
わ
し
い
情
報
源
や
関
連

ニ
ュ
ー
ス
へ
の
リ
ン
ク
も
魅
力
で
す
。
動
画
で

ニ
ュ
ー
ス
を
配
信
し
て
い
る
サ
イ
ト
も
あ
り
ま
す
。

　
個
人
が
趣
味
で
運
営
し
て
い
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
も

見
逃
せ
ま
せ
ん
。
マ
ス
メ
デ
ィ
ア
が
取
り
上
げ
な
い

デ
ィ
ー
プ
な
話
題
か
ら
、
貴
重
な
個
人
の
意
見
ま

で
、
あ
な
ど
れ
な
い
情
報
に
触
れ
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。
商
業
的
に
成
り
立
た
な
い
マ
イ
ナ
ー
な
テ
ー
マ

や
、
ロ
ー
カ
ル
な
テ
ー
マ
も
取
り
上
げ
ら
れ
て
い
ま

す
。

　
興
味
が
あ
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
見
つ
け
た
ら
、
そ

こ
の
「
リ
ン
ク
集
」
を
見
て
み
て
く
だ
さ
い
。
似
た

よ
う
な
趣
味
や
目
的
を
も
っ
た
ペ
ー
ジ
は
、
リ
ン
ク

で
結
ば
れ
て
い
る
こ
と
が
多
い
の
で
す
。
人
と
人
の

つ
な
が
り
の
よ
う
で
す
。
次
か
ら
次
へ
と
興
味
深
い

ペ
ー
ジ
を
発
見
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

調
べ
る

買
う

「大」サイズの文字。これでも読みに
くいときは「最大」を選んでみよう

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
字
が
小
さ
い
と
き
は

視
る

ホームページの画面や内容は、ここに掲
載したものと異なることがあります
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ホームページから�
         ダウンロード�

もとどおりっ�

メールで�
　　　送る�

圧
縮
と
展
開（
解
凍
）の
作
法

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
メ
ー
ル
で
は
、
フ
ァ
イ
ル
の
や
り
と
り
に
時
間
が
か
か
ら
な
い
よ
う
に
、

フ
ァ
イ
ル
を
圧
縮
し
て
、
小
さ
く
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
は
、
そ
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
あ

る
フ
ァ
イ
ル
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド（
フ
ァ
イ
ル
を
パ
ソ
コ

ン
に
コ
ピ
ー
す
る
こ
と
）で
き
る
も
の
が
あ
り
ま
す
。

　
と
こ
ろ
が
、
こ
う
い
う
フ
ァ
イ
ル
は
、
ダ
ウ
ン

ロ
ー
ド
に
か
か
る
時
間
を
短
く
す
る
た
め
に
「
圧

縮
」
さ
れ
て
い
る
も
の
が
多
い
の
で
す
。

　
複
数
の
フ
ァ
イ
ル
を
ひ
と
つ
に
ま
と
め
て
、
容
量

も
小
さ
く
す
る
こ
と
を
圧
縮
と
い
い
ま
す
。「
展
開
」

（
解
凍
）は
、
圧
縮
さ
れ
た
フ
ァ
イ
ル
を
元
の
形
に
戻

す
こ
と
で
す
。

　
圧
縮
に
は
い
く
つ
か
の
種
類
が
あ
り
ま
す
が
、
広

ジ
ッ
プ

エ
ル
エ
イ
チ
エ
ー

く
使
わ
れ
て
い
る
の
は
「
Ｚ
Ｉ
Ｐ
」
と
「
Ｌ
Ｈ
Ａ
」

の
ふ
た
つ
で
す
。

　
Ｚ
Ｉ
Ｐ
形
式
は
世
界
中
で
広
く
使
わ
れ
て
い
て
、

W
indow

s X
P

（
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
入
っ
て
い
る
基

本
ソ
フ
ト
）
で
は
、
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
す
る
だ
け

で
、
フ
ォ
ル
ダ
を
開
い
た
り
、
そ
の
中
の
フ
ァ
イ
ル

を
取
り
出
し
た
り
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
一
方
、
日
本
国
内
で
は
、
Ｌ
Ｈ
Ａ
が
利
用
さ
れ
る

こ
と
が
多
く
、
圧
縮
・
展
開
（
解
凍
）
に
は
専
用
の

ソ
フ
ト
が
必
要
で
す
。

フ
ァ
イ
ル
を
小
さ
く
ま
と
め
る
の
が
圧
縮
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大
き
い
フ
ァ
イ
ル
を
メ
ー
ル
に
添
付
し
て
送
る

と
時
間
が
か
か
り
ま
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
通

信
速
度
が
遅
い
と
き
は
な
お
さ
ら
で
す
。
こ
ち
ら

が
す
い
す
い
送
れ
て
も
、
受
け
取
る
人
の
通
信
速

度
が
遅
い
と
迷
惑
が
ら
れ
て
し
ま
い
ま
す
。

　
そ
う
い
う
と
き
は
、
圧
縮
し
て
か
ら
メ
ー
ル
に

添
付
し
ま
し
ょ
う
。

　
圧
縮
し
た
い
フ
ァ
イ
ル
や
フ
ォ
ル
ダ
を
右
ク

リ
ッ
ク
し
て
、
表
示
さ
れ
た
メ
ニ
ュ
ー
の
「
送

る
」
、
「
圧
縮
（
ｚ
ｉ
ｐ
形
式
）
フ
ォ
ル
ダ
」
を

ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
フ
ァ
イ
ル
は
圧
縮
さ
れ
て
、

同
じ
フ
ァ
イ
ル
名
の
ジ
ッ
パ
ー
が
つ
い
た
フ
ォ
ル

ダ
に
な
り
ま
す
。
こ
れ
が
圧
縮
フ
ァ
イ
ル
で
す
。

　
他
の
フ
ォ
ル
ダ
と
同
じ
よ
う
に
開
い
て
中
の

フ
ァ
イ
ル
を
見
る
こ
と
が
で
き
る
し
、
そ
の
フ
ァ

イ
ル
を
他
の
フ
ァ
イ
ル
と
同
じ
よ
う
に
扱
う
こ
と

が
で
き
ま
す
。

　
メ
ー
ル
に
も
、
他
の
フ
ァ
イ
ル
と
同
じ
よ
う
に

添
付
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
た
だ
し
、
受
け
取
る
人
がW

in
dow
s X
P

以
外

　
Ｌ
Ｈ
Ａ
で
圧
縮
さ
れ
た
フ
ァ
イ
ル
を
、
「
Ｌ
Ｚ
Ｈ

（
エ
ル
ゼ
ッ
ト
エ
イ
チ
）
フ
ァ
イ
ル
」
と
呼
び
ま

す
。

　
Ｌ
Ｚ
Ｈ
フ
ァ
イ
ル
は
メ
ー
ル
へ
の
添
付
フ
ァ
イ
ル

や
ソ
フ
ト
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
な
ど
、
い
ろ
ん
な
場
面

で
使
わ
れ
る
の
で
、
圧
縮
と
展
開
の
両
方
が
で
き
る

ソ
フ
ト
を
持
っ
て
い
る
と
便
利
で
す
。

　
多
く
の
圧
縮
展
開
ソ
フ
ト
は
、
パ
ソ
コ
ン
雑
誌
の

Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
の
付
録
や
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
配
布

さ
れ
て
い
ま
す
。
無
償
の
も
の
も
た
く
さ
ん
あ
り
ま

す
。

　
圧
縮
展
開
ソ
フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
す
れ
ば
、
Ｌ

Ｚ
Ｈ
フ
ァ
イ
ル
が
メ
ー
ル
に
添
付
さ
れ
て
届
い
た
と

き
、
メ
ー
ル
の
「
添
付
」
欄
の
フ
ァ
イ
ル
名
を
ダ
ブ

ル
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
展
開
さ
れ
て
、
元
の
フ
ァ
イ
ル

に
戻
り
ま
す
。

　
ブ
ラ
ウ
ザ
で
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
し
た
フ
ァ
イ
ル
を
展

開
す
る
と
き
は
、
そ
の
保
存
先
の
フ
ォ
ル
ダ
を
開
い

て
、
圧
縮
フ
ァ
イ
ル
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
す
れ
ば
、

展
開
さ
れ
ま
す
。

圧縮されると、ジッパーが
ついたフォルダになる。こ
の中に圧縮したものが全部
入っている

■ ファイルを圧縮する■ 圧縮フォルダ
の
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
い
る
と
き
は
、
展
開
の
た

め
の
ソ
フ
ト
を
使
っ
て
展
開
し
な
け
れ
ば
な
り
ま

せ
ん
。圧縮したいファ

イルやフォルダ
を右クリックし
て、表示された
メニューの「送
る」、「圧縮（ｚｉ
ｐ形式）フォル
ダ」をクリックす
る

Ｌ
Ｈ
Ａ
の
圧
縮
フ
ァ
イ
ル
を
も
ら
っ
た
ら

大
き
な
フ
ァ
イ
ル
は
圧
縮
し
て
送
ろ
う
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ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
作
る

あ
な
た
が
書
い
た
文
章
や
写
真
を
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
し
て
公
開
す
れ
ば
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
接
続
し
て
い
る
世
界
中
の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。ダ

な
ど
の
サ
ー
バ
ー
（
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
）
の
中
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
置
く
ス
ペ
ー
ス
に
ア
ッ
プ
ロ
ー
ド

し
ま
す
。

　
「
ア
ッ
プ
ロ
ー
ド
」
（
略
し
て
「
ア
ッ
プ
」
と
も

い
い
ま
す
）
と
い
う
の
は
、
パ
ソ
コ
ン
な
ど
の
小
さ

い
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
か
ら
、
サ
ー
バ
ー
な
ど
の
大
き
な

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
に
デ
ー
タ
を
送
る
こ
と
で
す
。

　
ア
ッ
プ
ロ
ー
ド
も
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
作
成
ソ
フ
ト
で

で
き
ま
す
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
置
く
ス
ペ
ー
ス
は
あ
ら
か
じ
め

プ
ロ
バ
イ
ダ
な
ど
と
契
約
し
て
確
保
し
て
お
く
必
要

が
あ
り
ま
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
メ
ー
ル
の
た
め

に
プ
ロ
バ
イ
ダ
と
契
約
す
る
と
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を

置
く
ス
ペ
ー
ス
も
つ
い
て
く
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

ま
た
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
作
成
ソ
フ
ト
に
つ
い
て
く
る

場
合
も
あ
り
ま
す
。

　
た
と
え
ば
、
あ
な
た
の
旅
日
記
、
オ
リ
ジ
ナ
ル
レ

シ
ピ
集
、
研
究
レ
ポ
ー
ト
。
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
す
れ

ば
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
み
ん
な
に
見
て
も
ら
え
る

よ
う
に
な
り
ま
す
。
Ｕ
Ｒ
Ｌ
（
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
ア

ド
レ
ス
）
さ
え
知
ら
せ
れ
ば
、
す
ぐ
に
見
て
も
ら
え

ま
す
。

エ
イ
チ
テ
ィ
ー
エ
ム
エ
ル

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
、
Ｈ
Ｔ
Ｍ
Ｌ
と
い
う
特
殊
な
形

式
の
フ
ァ
イ
ル
で
作
り
、
そ
の
中
に
、
写
真
や
イ
ラ

ス
ト
な
ど
の
画
像
フ
ァ
イ
ル
を
ど
こ
に
入
れ
る
か
を

指
定
し
ま
す
。
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
作
成
ソ
フ
ト
は
、

ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト
と
同
じ
よ
う
に
、
文
章
を
入
力

し
、
写
真
や
イ
ラ
ス
ト
を
配
置
し
な
が
ら
、
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
作
れ
る
ソ
フ
ト
で
す
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
で
き
た
ら
、
そ
れ
を
プ
ロ
バ
イ

①ホームページを作る

②アップする
③みんなが見る

プロバイダなどの
サーバー

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
作
成
ソ
フ
ト
を
使
っ
て
み
よ
う
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メール・インターネット

インターネットを楽しむ

ホームページを作る

ホームページミックスの
「起動する」

ホームページができ
あがったら、 （プ
レビュー）をクリッ
クしてできあがりが
どうなるか確認し、
（アップロード）

をクリックし、イン
ターネットのホーム
ページスペースに
アップロードします

どんなページを入れたいかを左
のボタンで選び「追加」をクリッ
クする。必要なページを全部選
ぶまでこの操作をくり返し、
「進む」をクリック

ホームページ全体の構成が表示される。
このままでいいときは「完了」。追加した
いものがあるときや、デザインを変えた
いときは、「戻る」をクリックして修正

イメージに合ったデザインを選
び、「進む」をクリックする

ホームページのタイトルを入力し
て、「進む」をクリックする

「新しく作る」をクリックする
（一度作ったものを編集すると
きは、「前回の続き」か「作った
ものを開く」をクリックする）

ここのボタンをクリック
するとそれぞれのページ
に切り替わる

ここが実際のホームページ
になる部分。文字や写真を
入れ替えていけば、あなた
のホームページができあが
る。 や写真をクリック
して、右側で編集する

左で選んだ文字や写
真の内容をここで入
力する

●「はい」をクリックしてインス

トールしてください。しばらく

時間がかかります。

●インストールの詳しい手順は

「サポートナビゲーター」を参照

してください。

●つぎに使うときは、インス

トールする必要はありません。

●ホームページミックスの使い

方は、「スタート」-「すべてのプ

ログラム」-「JUSTSYSTEMア

プリケーション」-「ホームページ

ミックスのマニュアル」にもあ

ります。

●ホームページミックスをはじ

めて使うときは、「起動する」を

クリックすると「このソフトをイ

ンストールしますか？」と表示さ

れます。

●ホームページミックスは、こ

のパソコンに入っていますが、

最初はインストールされていな

いので、すぐに使える状態には

なっていません。

ホームページミックス
をはじめて使うとき
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パ
ソ
コ
ン
は
、
い
ろ
ん
な
ソ
フ
ト
を
使
う
こ
と

で
、
い
ろ
ん
な
目
的
に
使
え
ま
す
。
ソ
フ
ト
を
使
い

こ
な
す
こ
と
が
、
パ
ソ
コ
ン
を
使
い
こ
な
す
と
い
う

こ
と
だ
と
言
っ
て
い
い
で
し
ょ
う
。

　
ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト
や
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
な
ど
の
ソ
フ

ト
は
パ
ソ
コ
ン
に
入
っ
て
い
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
入
れ
て
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
が
表

示
さ
れ
た
状
態
で
は
、
ソ
フ
ト
は
動
い
て
い
ま
せ

ん
。
ソ
フ
ト
を
動
か
す
こ
と
を
「
起
動
す
る
」
と
い

い
ま
す
。
も
っ
と
簡
単
に
「
開
く
」
と
い
う
こ
と
も

あ
り
ま
す
。

　
ソ
フ
ト
は
、
「
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」
を
使
っ

て
起
動
し
ま
す
。
（
14
ペ
ー
ジ
参
照
）

　
で
も
、
ソ
フ
ト
を
起
動
す
る
方
法
は
、
ほ
か
に
も

あ
り
ま
す
。
こ
こ
で
は
、
代
表
的
な
ふ
た
つ
を
紹
介

し
ま
し
ょ
う
。

　
ひ
と
つ
は
、
そ
の
ソ
フ
ト
で
作
っ
て
保
存
し
た

フ
ァ
イ
ル
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
し
て
、
ソ
フ
ト
を
起

動
し
な
が
ら
、
フ
ァ
イ
ル
も
開
く
方
法
。
も
う
ひ
と

つ
は
、
ス
タ
ー
ト
ボ
タ
ン
か
ら
メ
ニ
ュ
ー
で
選
ん
で

起
動
す
る
方
法
で
す
。

起
動
す
る
方
法
は
ひ
と
つ
じ
ゃ
な
い



51

　
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
左
下
の
「
ス
タ
ー
ト
」
。
こ

こ
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
ボ
タ
ン
の
上
に
メ

ニ
ュ
ー
が
あ
ら
わ
れ
ま
す
。
こ
れ
を
「
ス
タ
ー
ト

メ
ニ
ュ
ー
」
と
い
い
ま
す
。

　
こ
こ
に
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
中
の
文
書
な
ど
を
さ

が
す
と
き
に
使
う
「
検
索
」
や
、
設
定
を
変
え
る

と
き
に
使
う
「
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
パ
ネ
ル
」
な
ど
大

切
な
も
の
が
集
ま
っ
て
い
ま
す
。

　
「
ス
タ
ー
ト
」
の
す
ぐ
上
に
は
「
す
べ
て
の
プ

ロ
グ
ラ
ム
」
が
あ
っ
て
、
こ
こ
に
ソ
フ
ト
が
登
録

さ
れ
て
い
ま
す
。
た
く
さ
ん
の
ソ
フ
ト
が
登
録
さ

れ
て
い
る
の
で
、
も
の
に
よ
っ
て
は
い
く
つ
か
の

階
層
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　
「
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
」
（
簡
易
ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ

ト
）
を
開
い
て
み
ま
し
ょ
う
。
（
上
図
参
照
）

　
「
ス
タ
ー
ト
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
↓
「
す
べ
て

の
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
に
矢
印（
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
）を

合
わ
せ
る
↓
「
ア
ク
セ
サ
リ
」
に
矢
印
を
合
わ
せ

る
↓
「
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
…
…

と
操
作
す
る
と
、
ワ
ー
ド
パ
ッ
ド
が
開
き
ま
す
。

　
「
ワ
ー
ド
２
０
０
３
」
で
「
同
窓
会
の
お
知
ら

せ
」
と
い
う
文
書
を
作
っ
て
保
存
す
る
と
、
フ
ァ

イ
ル
は
ワ
ー
ド
の
ア
イ
コ
ン
で
表
示
さ
れ
ま
す
。

　
こ
の
「
Ｗ
」
の
マ
ー
ク
が
つ
い
た
ア
イ
コ
ン

は
、
「
ワ
ー
ド
２
０
０
３
」
で
作
っ
た
フ
ァ
イ
ル

だ
と
い
う
印
で
、
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、

「
ワ
ー
ド
２
０
０
３
」
が
起
動
し
、
そ
の
フ
ァ
イ

ル
が
開
き
ま
す
。

　
実
は
、
普
通
は
表
示
さ
れ
ま
せ
ん
が
、
フ
ァ
イ

ル
名
の
後
ろ
に
は
、
拡
張
子
と
い
う
、
作
っ
た
ソ

フ
ト
を
示
す
名
前
が
つ
け
ら
れ
て
い
て
、
そ
の
拡

張
子
に
し
た
が
っ
て
、
ア
イ
コ
ン
が
表
示
さ
れ
て

い
る
の
で
す
。

「Ｗ」の印のつい
たワードの文書
ファイルをダブ
ルクリックする
と、ワードが起
動する

起動したワードでダブルクリック
した「同窓会のお知らせ」が開く

フ
ァ
イ
ル
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
す
る
と

ソ
フ
ト
が
起
動
し
て
フ
ァ
イ
ル
が
開
く

ス
タ
ー
ト
ボ
タ
ン
か
ら

ソ
フ
ト
を
起
動
す
る

まず、画面左下の
「スタート」をクリック

ゆっくりマウスを
動かして

さらにゆっくり
マウスを動かして

ここで
クリック

フォルダの「ツール」メニューから「フォル
ダオプション」を開き、「表示」、「詳細設
定」の「登録されている拡張子は表示しな
い」のチェックを外すと、ファイル名の拡
張子が表示される



52

　
パ
ソ
コ
ン
の
ソ
フ
ト
に
は
、
「
基
本
ソ
フ
ト
」
と

「
応
用
ソ
フ
ト
」
が
あ
っ
て
、
パ
ソ
コ
ン
が
い
ろ
ん

な
目
的
に
使
え
る
の
は
、
こ
の
「
応
用
ソ
フ
ト
」
の

お
か
げ
で
す
。

　
「
基
本
ソ
フ
ト
」
は
、
Ｏ
Ｓ
（
オ
ー
エ
ス
）
と
呼

好
き
な
ソ
フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
よ
う

パ
ソ
コ
ン
の
い
ち
ば
ん
の
特
長
は
、
い
ろ
い
ろ
な
目
的
に
使
え
る
こ
と
で
す
。
計
算
も
、
ビ
デ
オ
編
集
も
、
作
曲
も
一
台
の
マ
シ
ン
で

で
き
て
し
ま
う
の
で
す
。
そ
の
た
め
に
は
、
新
し
い
ソ
フ
ト
を
追
加
す
る
こ
と
も
で
き
る
の
で
す
。

応
用
ソ
フ
ト
に
よ
っ
て

パ
ソ
コ
ン
は
い
ろ
ん
な
目
的
に
使
え
る

ば
れ
る
も
の
で
、
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
の
制
御
や
フ
ァ

イ
ル
の
操
作
な
ど
を
す
る
縁
の
下
の
力
持
ち
で

す
。
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
、
「W

indow
s X
P

」
と

い
う
基
本
ソ
フ
ト
が
入
っ
て
い
ま
す
。

　
具
体
的
な
目
的
の
た
め
に
使
う
「
応
用
ソ
フ

ト
」
は
、
「
基
本
ソ
フ
ト
」
の
上
で
動
き
ま
す
。

わ
た
し
た
ち
は
、
応
用
ソ
フ
ト
を
使
っ
て
、
パ
ソ

コ
ン
の
中
に
あ
る
フ
ァ
イ
ル
を
扱
う
こ
と
で
、
パ

ソ
コ
ン
を
い
ろ
ん
な
目
的
に
使
え
る
の
で
す
。

　
ソ
フ
ト
は
、
パ
ソ
コ
ン
シ
ョ
ッ
プ
の
店
頭
や

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
な
ど
で
購
入
し
ま
す
。

　
ま
た
、
雑
誌
の
付
録
の
Ｃ
Ｄ
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
は
、
フ
リ
ー
ソ
フ
ト
（
無

料
で
使
え
る
ソ
フ
ト
）
や
シ
ェ
ア
ウ
ェ
ア
（
試
用

し
た
上
で
、
使
う
と
決
め
た
ら
料
金
を
払
う
ソ
フ

ト
）
も
あ
り
ま
す
。
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ソフトチョイスが表示
される。試用版や期間
限定版のソフトなの
で、使ってみてよかっ
たら購入する

　
ソ
フ
ト
を
パ
ソ
コ
ン
に
追
加
し
て
、
使
え
る
状
態

に
す
る
こ
と
を
「
イ
ン
ス
ト
ー
ル
」
と
い
い
ま
す
。

　
「
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」
の
「
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア

を
探
す
」
に
出
て
く
る
ソ
フ
ト
に
は
、
ま
だ
、
イ
ン

ス
ト
ー
ル
さ
れ
て
い
な
い
も
の
も
あ
り
ま
す
。

　
「
起
動
す
る
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
た
と
き
、
「
こ
の

ソ
フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
ま
す
か
？
」
と
表
示
さ

れ
た
ら
、
「
は
い
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
て
く
だ
さ
い
。

次
に
使
う
と
き
は
、
も
う
イ
ン
ス
ト
ー
ル
の
必
要
は

あ
り
ま
せ
ん
。

　
「
レ
ギ
ュ
ラ
ー
」
と
「
ソ
フ
ト
チ
ョ
イ
ス
」
と
い

う
区
別
も
あ
り
ま
す
。
「
レ
ギ
ュ
ラ
ー
」
は
、
こ
の

パ
ソ
コ
ン
に
あ
ら
か
じ
め
入
っ
て
い
る
ソ
フ
ト
。

「
ソ
フ
ト
チ
ョ
イ
ス
」
は
、
試
用
版
や
期
間
限
定
版

で
、
ど
ん
な
ソ
フ
ト
か
試
し
て
み
て
、
そ
の
上
で
、

実
際
に
使
い
た
い
と
き
に
購
入
す
る
ソ
フ
ト
で
す
。

　
も
ち
ろ
ん
、
「
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」
に
入
っ

て
い
な
い
ソ
フ
ト
も
イ
ン
ス
ト
ー
ル
で
き
ま
す
。
イ

ン
ス
ト
ー
ル
の
し
か
た
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ソ
フ
ト
の

マ
ニ
ュ
ア
ル
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

イ
ン
ス
ト
ー
ル
は
、
パ
ソ
コ
ン
に

新
し
い
ソ
フ
ト
を
追
加
す
る
こ
と

「ソフトチョイス」のソフトを購入しよう
と思ったら、「フル機能版にアップグ
レード」をクリックして「アップグレード
情報を見る」をクリックする。ダウン
ロード販売のホームページが表示される

　
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
た
ソ
フ
ト
を
削
除
す
る
こ
と

を
「
ア
ン
イ
ン
ス
ト
ー
ル
」
と
い
い
ま
す
。

　
ソ
フ
ト
に
専
用
の
削
除
用
の
ソ
フ
ト
（
ア
ン
イ

ン
ス
ト
ー
ラ
ー
）
が
つ
い
て
い
る
と
き
は
そ
れ
を

使
っ
て
削
除
し
ま
す
。

　
専
用
の
ソ
フ
ト
が
つ
い
て
い
な
い
と
き
は
、

「
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」
の
「
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア

の
追
加
と
削
除
」
や
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
パ
ネ
ル
の

「
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
追
加
と
削
除
」
で
削
除
し
ま

す
。

「ソフトナビゲーター」の「ソフトウェアの追加と削
除」で、削除したいソフトの左を にして、「削除」
をクリックする

い
ら
な
く
な
っ
た
ソ
フ
ト
を
削
除
す
る

「ソフトチョイス」を使ってみて、
購入しようと思ったら…

「ソフトナビゲーター」で
は、普段はレギュラーソ
フトが表示される。ソフ
トチョイスを表示したい
ときは「他のソフトを見
る（ソフトチョイスを表
示）」をクリック
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定
番
の
オ
フ
ィ
ス
ソ
フ
ト
を
使
っ
て
み
よ
う

パ
ソ
コ
ン
ソ
フ
ト
の
定
番
と
い
え
ば
、
ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト
。
紙
に
印
刷
す
る
こ
と
を
前
提
に
し
て
文
書
を
作
成
す
る
ソ
フ
ト
で
す
。

「
ワ
ー
ド
２
０
０
３（W

o
rd
 2
0
0
3

）」で
見
栄
え
の
す
る
文
書
を
作
っ
て
み
ま
し
ょ
う
。

く
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
文
字
の
形
や
大
き
さ
を
変
え

た
り
、
図
を
入
れ
た
り
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
ワ
ー
ド
２
０
０
３
の
画
面
は
そ
の
ま
ま
Ａ
４
サ
イ

ズ
の
白
紙
だ
と
思
っ
て
い
い
で
し
ょ
う
（
も
ち
ろ

　
「
ワ
ー
ド
２
０
０
３
」
は
、
書
類
を
作
っ
て
印
刷

す
る
た
め
の
ソ
フ
ト
で
す
。
手
紙
な
ど
の
文
章
を
書

文
章
と
図
を
組
み
合
わ
せ
る
ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト

ん
、
ハ
ガ
キ
な
ど
、
他
の
サ
イ
ズ
の
紙
も
指
定
で
き

ま
す
）
。

　
そ
の
白
紙
の
な
か
に
、
見
出
し
や
本
文
、
図
版
、

表
な
ど
、
い
ろ
い
ろ
な
部
品
を
適
切
に
配
置
し
て
い

く
作
業
を
「
レ
イ
ア
ウ
ト
」
と
呼
び
ま
す
。

　
い
ち
い
ち
レ
イ
ア
ウ
ト
す
る
の
が
め
ん
ど
う
な
人

の
た
め
に
は
、
テ
ン
プ
レ
ー
ト
（
ひ
な
形
）
が
用
意

さ
れ
て
い
ま
す
。
さ
ま
ざ
ま
な
社
内
文
書
、
社
外
文

書
の
テ
ン
プ
レ
ー
ト
が
用
意
さ
れ
て
い
る
の
で
、
文

書
を
書
き
替
え
た
り
、
図
版
を
入
れ
替
え
る
だ
け

で
、
き
れ
い
に
整
っ
た
文
書
を
作
る
こ
と
も
で
き
る

の
で
す
。
ま
た
、
作
っ
た
文
書
を
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
形
で
保
存
す
る
こ
と
も
で
き
ま

す
。

　
ワ
ー
ド
２
０
０
３
の
使
い
方
は
、
ワ
ー
ド
２
０
０

３
の
ヘ
ル
プ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

テンプレートを使うには「ファイル」メニューから「新
規作成」を選び、作業領域のメニューから「このコン
ピュータ上のテンプレート」か「Office Onlineのテン
プレート」をクリックする

テンプレートを選ぶと、そのままワードの編集画
面に取り込まれる
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交
通
費
な
ど
、
毎
月
集
計
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

単
純
作
業
は
と
て
も
め
ん
ど
う
な
も
の
で
す
。

　
「
毎
日
、
数
字
だ
け
入
力
す
れ
ば
、
自
動
的
に
集

計
が
で
き
る
よ
う
に
な
ら
な
い
だ
ろ
う
か
…
…
」
こ

ん
な
と
き
に
ぴ
っ
た
り
な
の
が
表
計
算
ソ
フ
ト
「
エ

ク
セ
ル
２
０
０
３
（Excel 2

0
0
3

）
」
で
す
。

　
表
計
算
ソ
フ
ト
の
基
本
は
セ
ル
と
呼
ば
れ
る
マ
ス

目
で
す
。
行
は
数
字
で
、
列
は
ア
ル
フ
ァ
ベ
ッ
ト
で

数
え
ま
す
。
た
と
え
ば
、
左
上
か
ら
五
列
三
行
目
に

当
た
る
セ
ル
は
「
Ｅ
３
」
と
呼
び
ま
す
。

　
ず
ら
り
と
並
ん
だ
セ
ル
の
中
に
項
目
名
や
数
値
を

入
力
す
る
と
、
表
が
完
成
し
ま
す
。
表
は
簡
単
に
グ

ラ
フ
に
す
る
こ
と
も
で
き
る
し
、
セ
ル
の
中
に
計
算

式
を
入
れ
て
自
動
的
に
計
算
も
で
き
ま
す
。
さ
ま
ざ

ま
な
関
数
が
用
意
さ
れ
て
い
る
の
で
、
複
雑
な
計
算

も
で
き
ま
す
。

　
表
や
グ
ラ
フ
は
そ
の
ま
ま
印
刷
す
る
こ
と
も
で
き

る
し
、
ワ
ー
ド
２
０
０
３
に
取
り
込
ん
で
文
書
の
中

に
配
置
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

　
エ
ク
セ
ル
２
０
０
３
の
使
い
方
は
、
エ
ク
セ
ル
２

０
０
３
の
ヘ
ル
プ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

一か月間の交通費を入力したエクセル 2003の画
面。小計の右側のセルには計算式が埋め込まれている
ので、自動的に合計が表示される

表は、必要な部分だけ選んで、グラフ化できる。グラ
フ機能は「挿入」メニューの中にある

表
を
使
っ
て
計
算
す
る
表
計
算
ソ
フ
ト

計算やグラフだけでなく、年表やスケジュール
などの表を作るときにも便利
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餅
は
餅
屋
、年
賀
状
に
は
年
賀
状
ソ
フ
ト

ソ
フ
ト
に
は
イ
ラ
ス
ト
を
描
く
た
め
の
ソ
フ
ト
、
音
楽
を
作
る
た
め
の
ソ
フ
ト
な
ど
、

目
的
を
絞
っ
た
ソ
フ
ト
が
あ
り
ま
す
。
た
と
え
ば
、
年
賀
状
を
作
る
た
め
の
専
用
ソ
フ
ト
も
あ
る
の
で
す
。

　
年
賀
状
な
ど
の
ハ
ガ
キ
の
印
刷
は
ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ

ト
で
も
で
き
ま
す
が
、
年
賀
状
ソ
フ
ト
を
使
う
と

も
っ
と
簡
単
に
美
し
く
仕
上
げ
ら
れ
ま
す
。

　
な
ぜ
か
と
い
う
と
、
年
賀
状
ソ
フ
ト
に
は
、
多
く

の
基
本
デ
ザ
イ
ン
が
用
意
さ
れ
て
い
る
か
ら
で
す
。

イ
ベ
ン
ト
や
季
節
に
合
わ
せ
た
イ
ラ
ス
ト
な
ど
の
素

材
も
豊
富
で
す
。

　
こ
う
し
た
素
材
を
織
り
交
ぜ
、
文
章
を
付
け
加
え

る
だ
け
で
見
栄
え
の
す
る
ハ
ガ
キ
が
あ
っ
と
い
う
間

に
で
き
あ
が
る
の
で
す
。

　
さ
ら
に
、
年
賀
状
ソ
フ
ト
は
表
書
き
の
機
能
も
強

力
で
す
。
ふ
つ
う
に
名
前
と
住
所
を
入
力
す
る
だ
け

で
、
バ
ラ
ン
ス
の
と
れ
た
表
書
き
が
完
成
し
ま
す
。

一
度
入
力
し
た
氏
名
、
住
所
は
住
所
録
と
し
て
管
理

さ
れ
る
の
で
、
何
度
で
も
使
え
ま
す
。

　
ま
た
、
行
書
体
や
草
書
体
な
ど
の
書
体
も
用
意
さ

れ
て
い
る
の
で
、
文
字
の
形
も
好
き
な
も
の
を
選
べ

ま
す
。

年賀状ソフト「筆王」の住所録作成画面。郵便
番号を入力するだけでわかる限りの住所が自
動入力されるなど、工夫が凝らされている

レイアウトをするための新規作成ウィザー
ド。順番に選んでいくだけで、表面、裏面、
両方のデザインが一度にできる

筆王の使い方は、筆王のヘルプをご覧くださ
い。

ハガキに自分で撮った写真などを載せたいとき
は、SmartHobbyから操作する。トップメニュー
で「ハガキを作る」をクリック

年
賀
状
の
デ
ザ
イ
ン
や
素
材
が
豊
富

画面はモデルによって異なる場合があります
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プ
リ
ン
タ
を
使
え
ば
、何
倍
も
楽
し
い

「
チ
ラ
シ
が
で
き
た
」「
ハ
ガ
キ
が
で
き
た
」「
さ
て
、
印
刷
し
よ
う
」。
で
も
そ
の
た
め
に
は
、
プ
リ
ン
タ
が
必
要
で
す
。

プ
リ
ン
タ
が
あ
れ
ば
、
ワ
ー
プ
ロ
、
年
賀
状
ソ
フ
ト
、
表
計
算
ソ
フ
ト
な
ど
の
印
刷
機
能
を
使
え
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
に
プ
リ
ン
タ
を
つ
な
ぐ
と
、
自
分
で

作
っ
た
書
類
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
印
刷
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
プ
リ
ン
タ
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
種
類
が
あ
り
ま
す

が
、
現
在
、
も
っ
と
も
普
及
し
て
い
る
の
は
イ
ン
ク

ジ
ェ
ッ
ト
方
式
の
製
品
で
す
。
パ
ソ
コ
ン
シ
ョ
ッ
プ

へ
行
け
ば
、
数
万
円
で
十
分
な
性
能
の
製
品
を
購
入

で
き
ま
す
。

　
印
刷
で
き
る
用
紙
も
、
機
種
に
よ
っ
て
、
普
通
の

紙
だ
け
で
な
く
、
シ
ー
ル
や
Ｃ
Ｄ
、
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
印
刷

で
き
る
も
の
、
ア
イ
ロ
ン
プ
リ
ン
ト
用
の
印
刷
が
で

き
る
も
の
、
透
明
な
シ
ー
ト
に
印
刷
で
き
る
も
の
な

ど
が
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、
ス
キ
ャ
ナ
（
写
真
な
ど
を
パ
ソ
コ
ン
に
読

み
込
む
周
辺
機
器
）
や
カ
ラ
ー
コ
ピ
ー
が
い
っ
し
ょ

に
な
っ
た
複
合
機
も
あ
り
ま
す
。

　
一
般
に
プ
リ
ン
タ
は
Ｕ
Ｓ
Ｂ
ケ
ー
ブ
ル
を
使
っ
て

パ
ソ
コ
ン
本
体
と
接
続
し
ま
す
。

　
付
属
の
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
か
ら
ド
ラ
イ
バ
ソ
フ
ト
と

ユ
ー
テ
ィ
リ
テ
ィ
ー
ソ
フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
す
れ

ば
、
用
意
は
完
了
で
す
。
機
器
の
接
続
と
ソ
フ
ト
の

イ
ン
ス
ト
ー
ル
の
順
番
は
プ
リ
ン
タ
に
よ
っ
て
違
う

の
で
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
よ
く
読
ん
で
接
続
し
て
く
だ

さ
い
。

　
実
際
に
印
刷
す
る
に
は
、
ソ
フ
ト
の
「
フ
ァ
イ

ル
」
メ
ニ
ュ
ー
で
「
印
刷
」
や
「
プ
リ
ン
ト
」
と
い

う
項
目
を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

　
気
を
付
け
た
い
の
は
、
ソ
フ
ト
側
で
設
定
し
て
い

る
用
紙
サ
イ
ズ
と
、
プ
リ
ン
タ
側
で
設
定
し
て
い
る

用
紙
サ
イ
ズ
を
合
わ
せ
る
こ
と
で
す
。
プ
リ
ン
タ
側

の
用
紙
サ
イ
ズ
は
、
「
プ
リ
ン
タ
の
設
定
」
な
ど
の

画
面
で
確
認
で
き
ま
す
。

ワード2003の「ファ
イル」メニューから
「ページ設定」を開く
と、用紙のサイズを
指定できる。ここで
は「はがき」サイズを
指定しているので、
プリンタ側の設定も
「はがき」に合わせる

用
紙
サ
イ
ズ
の
設
定
に
は
注
意
し
よ
う

ソフト側のページの設定
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あ
な
た
は
、
今
ま
で
に
ど
の
く
ら
い
の
数
の
フ
ァ

イ
ル
を
作
り
ま
し
た
か
？
　
そ
れ
ら
の
フ
ァ
イ
ル
は

す
ぐ
に
出
て
き
ま
す
か
？

　
パ
ソ
コ
ン
で
は
、
ワ
ー
プ
ロ
の
文
書
も
、
表
計
算

ソ
フ
ト
で
作
っ
た
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
表
も
、
デ
ジ
カ
メ

で
撮
っ
た
写
真
も
、
な
ん
で
も
フ
ァ
イ
ル
と
い
う
形

で
保
存
し
ま
す
。

　
フ
ァ
イ
ル
は
ど
こ
に
で
も
保
存
で
き
る
の
で
、
い

い
か
げ
ん
に
名
前
を
つ
け
て
行
き
当
た
り
ば
っ
た
り

に
保
存
し
て
い
る
と
、
す
ぐ
に
ど
こ
に
行
っ
た
か
わ

か
ら
な
く
な
り
ま
す
。

　
ど
う
し
て
も
そ
の
フ
ァ
イ
ル
が
必
要
に
な
っ
た

ら
、
フ
ァ
イ
ル
を
ひ
と
つ
ず
つ
開
い
て
中
身
を
確
認

し
な
が
ら
さ
が
さ
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　
見
つ
か
ら
な
い
も
の
は
し
か
た
が
な
い
と
あ
き
ら

め
る
の
も
潔
く
て
い
い
ん
で
す
が
、
一
度
作
っ
た
書

類
を
何
度
も
印
刷
で
き
る
こ
と
や
、
ち
ょ
っ
と
直
し

て
新
し
い
書
類
を
作
れ
る
こ
と
が
パ
ソ
コ
ン
の
い
い

と
こ
ろ
な
の
で
す
。
リ
サ
イ
ク
ル
の
精
神
で
す
。

せ
っ
か
く
作
っ
た
書
類
を
み
す
み
す
埋
も
ら
せ
て
お

く
手
は
あ
り
ま
せ
ん
。

見つかるさがせる�見つかるさがせる�

あ
の
フ
ァ
イ
ル
は
ど
こ
へ
？

作
っ
た
書
類
は
積
極
的
に
リ
サ
イ
ク
ル
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さ
が
し
方
の
基
本
は
、
一
、
名
前
で
さ
が
す
、

二
、
場
所
で
さ
が
す
、
の
ふ
た
つ
で
す
。

　
ど
ん
な
フ
ァ
イ
ル
名
で
保
存
し
た
か
覚
え
て
い
れ

ば
、
そ
の
フ
ァ
イ
ル
名
で
す
ぐ
に
検
索
で
き
ま
す
。

フ
ァ
イ
ル
名
の
一
部
や
フ
ァ
イ
ル
の
中
の
言
葉
、

フ
ァ
イ
ル
を
作
っ
た
日
付
で
も
さ
が
せ
ま
す
。
た

だ
、
同
じ
名
前
の
フ
ァ
イ
ル
が
た
く
さ
ん
あ
る
と
、

全
部
検
索
さ
れ
て
し
ま
う
の
で
、
絞
り
込
む
の
が

や
っ
か
い
で
す
。

　
マ
イ
ド
キ
ュ
メ
ン
ト
な
ど
、
保
存
し
た
場
所
が
わ

か
っ
て
い
れ
ば
そ
の
フ
ォ
ル
ダ
を
開
い
て
さ
が
し
ま

す
。
こ
れ
が
、
場
所
で
さ
が
す
方
法
。

　
こ
の
他
に
、
使
っ
て
間
も
な
い
フ
ァ
イ
ル
な
ら
、

ス
タ
ー
ト
メ
ニ
ュ
ー
の
「
最
近
使
っ
た
フ
ァ
イ
ル
」

や
、
ワ
ー
ド
、
エ
ク
セ
ル
な
ど
、
そ
の
フ
ァ
イ
ル
を

作
っ
た
ソ
フ
ト
の
フ
ァ
イ
ル
メ
ニ
ュ
ー
に
表
示
さ
れ

て
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
あ
と
は
ま
ち
が
っ
て
ご
み
箱
に
捨
て
て
い
な
い
か

確
認
す
る
ぐ
ら
い
。
や
っ
ぱ
り
、
普
段
か
ら
、
見
つ

け
や
す
い
よ
う
に
保
存
し
て
お
く
の
が
大
切
で
す
。

　
フ
ォ
ル
ダ
の
中
身
の
表
示
の
仕
方
は
、「
表
示
」メ
ニ
ュ
ー
で

切
り
替
え
ま
す
。

　
小
さ
く
た
く
さ
ん
の
絵
柄
が
表
示
さ
れ
る「
縮
小
版
」、
更
新

日
付
や
容
量
も
表
示
さ
れ
る「
詳
細
」な
ど
が
あ
り
ま
す
。
ど
う

い
う
さ
が
し
方
を
し
た
い
か
に
よ
っ
て
使
い
分
け
ま
し
ょ
う
。

　　■ 基本はファイル名で「検索」

検索されたファイルは右側に表示される。どの
フォルダに入っているか確認したいときは、ファ
イルを右クリックして「1つ上のフォルダを開く」
をクリックする。いつまでも検索が終わらないと
きは「停止」をクリックして、「戻る」をクリック
し、検索条件を細かくして検索し直そう

「スタート」をクリック
し、「検索」をクリック
する

ここで「ファイルとフォ
ルダすべて」をクリック
する

ここにファイル名を入
力する（ファイル名の一
部でもいい）

ファイルの中の言葉で
さがすときは、その言
葉を入力する

「検索」をクリックする

■ 

写
真
は
表
示
を
使
い
分
け
て
さ
が
す

「詳細」表示にすると、上の「名前」や
「更新日時」をクリックして、その順番
に表示することができる

「縮小版」表示にすると、小さいながら
も、「写真」表示よりたくさんの写真が
一度に表示されるのでさがしやすい

手
が
か
り
を
見
つ
け
て
と
に
か
く
検
索
し
て
み
よ
う



6060

　
新
し
く
作
っ
た
フ
ァ
イ
ル
を
保
存
し
よ
う
と
す
る

と
、
「
名
前
を
付
け
て
保
存
」
と
い
う
画
面
が
出
ま

す
。
フ
ァ
イ
ル
名
の
欄
に
は
、
文
章
の
書
き
出
し
の

部
分
や
「
文
書
１
」
な
ど
の
名
前
が
入
っ
て
い
て
、

こ
の
ま
ま
「
保
存
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
こ
の
名

前
で
保
存
さ
れ
ま
す
。

　
急
い
で
い
る
と
き
は
し
ょ
う
が
な
い
と
し
て
も
、後

で
さ
が
す
こ
と
を
考
え
る
と
、い
か
に
も
ま
ず
い
。

　
「
文
書
１
」
、
「
文
書
２
」
、
「
文
書
３
」
な
ん

て
い
う
名
前
が
並
ん
で
い
た
の
で
は
、
開
い
て
中
を

見
る
ま
で
何
の
フ
ァ
イ
ル
だ
か
わ
か
り
ま
せ
ん
。

　
書
き
出
し
の
部
分
が
フ
ァ
イ
ル
名
に
な
る
と
き
も

同
じ
で
す
。
「
拝
啓
、
時
下
ま
す
ま
す
」
で
は
、
中

身
が
手
紙
だ
と
い
う
こ
と
し
か
わ
か
り
ま
せ
ん
。

　
他
の
フ
ァ
イ
ル
と
の
違
い
を
フ
ァ
イ
ル
名
に
し
な

い
と
、
さ
が
し
や
す
く
は
な
り
ま
せ
ん
。

　
名
前
を
つ
け
る
い
ち
ば
ん
普
通
で
確
実
な
方
法

は
、
そ
の
フ
ァ
イ
ル
の
内
容
か
ら
キ
ー
ワ
ー
ド
を
拾

い
出
し
て
、
そ
の
組
み
合
わ
せ
を
名
前
に
す
る
方
法

で
す
。
同
じ
キ
ー
ワ
ー
ド
の
フ
ァ
イ
ル
が
い
く
つ
か

あ
る
と
き
は
、
連
番
も
つ
け
ま
す
。

■ ファイルを保存する画面

1. フォルダを選んで

2. ファイル名を決めて

3. 「保存」をクリックする

ファイル（文書）の名前のつけ方を決めてそれを守る。
これが、第一の秘訣です。
ルールをちゃんと守っていれば、
手のかかるファイルさがしがグッとラクになります。

見
つ
け
に
く
い
名
前
は
あ
と
で
苦
労
す
る

　
た
と
え
ば
、
「
イ
ギ
リ
ス
」
の
「
ロ
ッ
ク
」
の

「
年
表
」
の
三
つ
め
だ
か
ら
、
「
イ
ギ
リ
ス
ロ
ッ
ク

年
表
０
３
」
と
い
っ
た
具
合
で
す
。

　
ひ
と
つ
だ
け
の
も
の
で
も
、
の
ち
の
ち
、
同
じ
内

容
の
フ
ァ
イ
ル
が
で
き
る
こ
と
を
見
越
し
て
、
最
初

か
ら
連
番
を
つ
け
て
お
く
と
確
実
で
す
。

　
キ
ー
ワ
ー
ド
を
考
え
る
の
が
め
ん
ど
う
な
ら
、
単

純
に
日
付
と
連
番
と
い
う
手
も
あ
り
ま
す
。
02
年
10

月
20
日
に
伊
豆
高
原
で
撮
っ
た
三
枚
目
の
写
真
を

「2
0
0
2
1
0
2
0
-0
3

」と
い
う
名
前
に
し
て
、「2

0
0
2

伊

豆
高
原
」と
い
う
フ
ォ
ル
ダ
に
入
れ
て
お
き
ま
す
。
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さ
が
し
や
す
い
名
前
に
す
る
コ
ツ
は
、
ル
ー
ル
を

決
め
て
そ
れ
を
継
続
す
る
こ
と
で
す
。
キ
ー
ワ
ー
ド

も
す
ぐ
に
思
い
つ
く
よ
う
な
言
葉
に
限
り
ま
す
。
そ

れ
も
、
で
き
る
だ
け
ワ
ン
パ
タ
ー
ン
な
拾
い
方
が
い

い
の
で
す
。
ナ
ゾ
ナ
ゾ
の
よ
う
な
フ
ァ
イ
ル
名
で

は
、
す
ぐ
に
思
い
出
せ
ま
せ
ん
。

　
作
っ
て
か
ら
時
間
が
た
っ
た
フ
ァ
イ
ル
も
、
同
じ

ル
ー
ル
で
名
前
が
つ
け
ら
れ
て
い
れ
ば
、
フ
ァ
イ
ル

を
さ
が
す
と
き
に
、
自
分
が
ど
う
い
う
名
前
を
つ
け

た
か
推
測
し
や
す
い
。

　
も
ち
ろ
ん
、
フ
ァ
イ
ル
名
は
あ
と
で
変
え
る
こ
と

も
で
き
ま
す
。
増
え
て
き
た
ら
、
見
分
け
や
す
い
名

前
に
つ
け
直
し
て
も
い
い
の
で
す
。

　
た
だ
、
い
く
つ
か
注
意
し
て
ほ
し
い
こ
と
が
あ
り

「並べて表示」の画面。ファイルの名前を変えたいとき
は、ファイルを一度クリックして、しばらくしてから、
ファイルの名前の部分をクリックすると、ファイル名を
入力できるようになる。すぐに続けてクリックすると
ファイルが開いてしまうので、少し間隔をあけてクリッ
クしよう

「詳細」の画面。ファイル名の後の方が隠れているとき
は、「名前」の右側の縦の区切り線を右側にドラッグす
る。10個以上のファイルに連番をつけるときは、「03」
のように、一桁の数字も前に0をつけておいたほうがい
い。そうしないと、ほかのパソコンでファイルを見たと
きに「3」が「10」の後ろに並んでしまうことがある

■ ファイル名を変更する

ま
す
。

　
あ
ま
り
長
い
名
前
に
す
る
と
、
詳
細
表
示
や
縮
小

表
示
の
と
き
に
後
ろ
の
ほ
う
が
表
示
さ
れ
ま
せ
ん
。

全
角
な
ら
十
文
字
程
度
、
半
角
な
ら
二
十
文
字
程
度

ま
で
に
し
た
ほ
う
が
い
い
で
し
ょ
う
。

　
ま
た
、
半
角
の
「
/
」
や
「
,
」
、
「
*
」
、

「
?
」
は
、
フ
ァ
イ
ル
名
に
使
え
ま
せ
ん
。
ひ
と
つ

の
フ
ォ
ル
ダ
に
、
同
じ
「
種
類
」
で
同
じ
名
前
の

フ
ァ
イ
ル
を
入
れ
る
こ
と
も
で
き
ま
せ
ん
。

「縮小版」の画面。フォルダの中に写真や絵などの画像
ファイルがあるとき、小さく四つまで表示してくれる。
（ただしそのフォルダの中にさらに他のフォルダが入っ
ているときは、画像ファイルがあっても表示されませ
ん）

■ ファイル名の見えない部分を
　 表示する

■ フォルダの中の絵や
 　写真を表示する

ル
ー
ル
を
決
め
て
継
続
す
る
の
が
ポ
イ
ン
ト
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パ
ソ
コ
ン
の
中
に
は
い
ろ
ん
な
フ
ァ
イ
ル
が
入
っ

て
い
ま
す
。
買
っ
た
と
き
か
ら
入
っ
て
い
る
も
の
も

あ
っ
て
、
勝
手
に
消
す
わ
け
に
は
い
き
ま
せ
ん
。
そ

う
い
っ
た
も
の
と
自
分
が
作
っ
た
フ
ァ
イ
ル
を
混
ぜ

て
し
ま
っ
て
は
混
乱
の
元
で
す
。

　
フ
ァ
イ
ル
整
理
の
鉄
則
は
、「
一
か
所
に
集
め
て
、

フ
ォ
ル
ダ
で
分
類
す
る
」
。
フ
ォ
ル
ダ
と
い
う
の

は
、
フ
ァ
イ
ル
を
分
類
す
る
た
め
の
入
れ
物
。
な
ん

で
も
入
る
整
理
箱
み
た
い
な
も
の
で
す
。

　
で
は
、
ど
こ
に
集
め
れ
ば
い
い
の
で
し
ょ
う
。
そ

の
た
め
に
「
マ
イ
ド
キ
ュ
メ
ン
ト
」
と
い
う
フ
ォ
ル

ダ
が
準
備
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
大
事
な
書
類
を
、
あ
ち
こ
ち
置
い
て
い
て
は
ワ
ケ

が
わ
か
ら
な
く
な
る
よ
う
に
、
パ
ソ
コ
ン
の
中
で

も
、
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
や
い
ろ
ん
な
フ
ォ
ル
ダ
に
闇
雲

に
保
存
し
て
い
る
と
、
フ
ァ
イ
ル
は
見
つ
か
ら
な
く

な
り
ま
す
。自
分
で
作
っ
た
フ
ァ
イ
ル
は
、全
部「
マ
イ

ド
キ
ュ
メ
ン
ト
」に
保
存
す
る
と
決
め
ま
し
ょ
う
。

　
整
理
整
頓
の
カ
ギ
は
、
こ
の
マ
イ
ド
キ
ュ
メ
ン
ト

の
中
。
こ
こ
に
ど
ん
な
フ
ォ
ル
ダ
を
作
っ
て
、
ど
ん

な
基
準
で
整
理
す
る
か
が
工
夫
の
し
ど
こ
ろ
で
す
。

会社では同じ内容の書類ごとにバインダーに綴じて保管したりしますね。
パソコンのフォルダも似ていますが、
フォルダの中にフォルダをしまうこともできるのです。

　
フ
ォ
ル
ダ
を
作
る
の
は
簡
単
で
す
。
フ
ォ
ル
ダ
を

開
い
て
、
そ
の
フ
ォ
ル
ダ
の
、
ア
イ
コ
ン
な
ど
が
何

も
な
い
と
こ
ろ
で
右
ク
リ
ッ
ク
。
「
新
規
作
成
」
に

マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
を
合
わ
せ
、
「
フ
ォ
ル
ダ
」
を
ク

リ
ッ
ク
す
る
と
新
し
い
フ
ォ
ル
ダ
が
で
き
ま
す
。
名

前
は
フ
ァ
イ
ル
と
同
じ
方
法
で
変
え
ら
れ
ま
す
。

　
ワ
ー
ド
な
ど
の
ソ
フ
ト
で
フ
ァ
イ
ル
を
保
存
す
る

と
き
に
も
、「
名
前
を
付
け
て
保
存
」
の
画
面
で
フ
ォ

ル
ダ
を
作
れ
ま
す
。
新
品
の
フ
ォ
ル
ダ
が
光
っ
て
い

る
ア
イ
コ
ン

を
ク
リ
ッ
ク
す
れ
ば
い
い
の
で
す
。

で
も
、
保
存
の
つ
い
で
に
作
ろ
う
と
す
る
と
、
名
前

も
い
い
加
減
な
も
の
に
な
り
が
ち
で
す
。

「スタート」をクリックして、「マイド
キュメント」をクリックすると、「マイ
ドキュメント」が開く。写真を保存する
のに便利な「マイピクチャ」などがある

マ
イ
ド
キ
ュ
メ
ン
ト
に
集
め
よ
う
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■ フォルダをどう作る？

ファイルやフォルダを表示してい
る画面の上の方にある、「フォル
ダ」をクリックすると、画面の左
側に、パソコンの中のフォルダの
構造図が表示され、今表示されて
いるフォルダが、そのうちのどこ
に位置するかがわかる

パソコンをどんなことに使うかを書き出す

丸で囲って分類する。このようにフォルダを作
れば、これから作るファイルを収めやすい

家系図を横にしたように並べてみる

　
フ
ァ
イ
ル
が
た
ま
っ
て
き
た
ら
、
ど
う
い
う
フ
ォ

ル
ダ
を
作
る
か
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
机
の
上
を
整
理
す
る
方
法
と
同
じ
で
す
。
写
真
、

ハ
ガ
キ
、
名
刺
な
ど
、
仲
間
同
士
を
同
じ
箱
に
し
ま

い
ま
す
ね
。

　
そ
う
い
う
具
合
に
、
右
の
図
の
よ
う
に
、
あ
な
た

が
ど
ん
な
こ
と
に
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
い
る
か
、
ど

ん
な
種
類
の
フ
ァ
イ
ル
が
あ
る
か
書
き
出
し
て
、
丸

で
囲
ん
で
グ
ル
ー
プ
分
け
し
ま
す
。
こ
の
丸
の
ひ
と

つ
ひ
と
つ
に
該
当
す
る
フ
ォ
ル
ダ
を
作
れ
ば
い
い
の

で
す
。

　
こ
れ
を
、
家
系
図
や
ト
ー
ナ
メ
ン
ト
表
み
た
い
な

書
き
方
に
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

　
こ
ん
な
書
き
方
の
図
を
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
で
見
た

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？

　
フ
ォ
ル
ダ
の
画
面
の
上
の
方
に
あ
る
「
フ
ォ
ル

ダ
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
画
面
の
左
側
に
表
示
さ
れ

る
、
あ
の
図
に
よ
く
似
て
い
ま
す
。

　
ひ
と
つ
の
フ
ォ
ル
ダ
の
中
に
、
い
く
つ
か
の
フ
ォ

ル
ダ
が
あ
っ
て
、
さ
ら
に
そ
の
フ
ォ
ル
ダ
の
中
に
、

ま
た
フ
ォ
ル
ダ
が
あ
る
…
…
入
れ
子
に
な
っ
て
い
る

フ
ォ
ル
ダ
の
全
体
構
成
を
見
る
と
き
に
便
利
な
、
あ

の
画
面
で
す
。

　
あ
な
た
が
書
き
出
し
た
用
途
の
分
類
と
同
じ
構
成

の
フ
ォ
ル
ダ
を
作
れ
ば
、
あ
な
た
が
こ
れ
か
ら
作
る

フ
ァ
イ
ル
を
う
ま
く
分
類
し
て
い
け
る
の
で
す
。

フォルダの階層図と見比べながらなら作りやすい

一
か
所
に
集
め
て
、
フ
ォ
ル
ダ
で
分
類
し
よ
う
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い
ろ
い
ろ
や
っ
て
い
る
う
ち
に
、
フ
ォ
ル
ダ
は

フ
ァ
イ
ル
で
あ
ふ
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
も
う
い
ら
な

い
フ
ァ
イ
ル
も
混
じ
っ
て
い
ま
せ
ん
か
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
の
す
み
っ
こ
に
は
「
ご
み
箱
」

が
あ
り
ま
す
。
こ
こ
に
捨
て
て
し
ま
え
ば
い
い
の
で

す
。
い
ら
な
い
物
が
多
い
と
必
要
な
も
の
が
見
え
な

く
な
り
ま
す
し
ね
。

　
い
ら
な
い
フ
ァ
イ
ル
や
フ
ォ
ル
ダ
の
ア
イ
コ
ン
を

ド
ラ
ッ
グ
し
て
、
そ
ー
っ
と
ご
み
箱
ま
で
移
動
し
ま

す
。
そ
し
て
、
ご
み
箱
の
上
で
マ
ウ
ス
の
ボ
タ
ン
を

離
す
と
、
フ
ァ
イ
ル
が
ご
み
箱
に
入
り
ま
す
。

　
フ
ァ
イ
ル
や
フ
ォ
ル
ダ
は
ご
み
箱
に
捨
て
た
だ
け

で
は
消
え
ま
せ
ん
。
ご
み
箱
に
入
っ
た
状
態
で
保
存

さ
れ
て
い
ま
す
か
ら
、
心
配
は
い
り
ま
せ
ん
。

　
試
し
に
フ
ァ
イ
ル
を
ど
れ
か
ご
み
箱
に
入
れ
て
み

ま
し
ょ
う
。
入
れ
た
ら
ご
み
箱
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク

し
て
開
い
て
み
ま
し
ょ
う
。
さ
っ
き
捨
て
た
フ
ァ
イ

ル
が
こ
こ
に
入
っ
て
い
る
は
ず
で
す
。
こ
の
フ
ァ
イ

ル
を
右
ク
リ
ッ
ク
し
て
「
元
に
戻
す
」
を
ク
リ
ッ
ク

す
る
と
、
フ
ァ
イ
ル
は
元
の
場
所
に
戻
り
ま
す
。

いらなくなったファイルは、ご
み箱へドラッグ。空っぽのごみ
箱にファイルやフォルダが入る
と、アイコンも少し変化する

フォルダを作って整理したら、
いらないファイルもでてきました。
こんなときには、思いきって、ごみ箱に捨ててしまいましょう。

ごみ箱をダブルクリックすると、捨てたファ
イルが入っている。ファイルをクリックして
左の「この項目を元に戻す」をクリックすると、
ファイルは捨てる前の場所に戻る

う
っ
か
り
必
要
な
も
の
を
捨
て
て
も
ダ
イ
ジ
ョ
ウ
ブ
！
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■ 仮のごみ箱を作っておくと安心

　
い
ず
れ
い
ら
な
く
な
り
そ
う
だ
が
、
ま
だ
保
管
し

て
お
か
な
く
て
は
い
け
な
い
フ
ァ
イ
ル
は
、「
05
年
10

月
削
除
予
定
」と
い
っ
た
名
前
の
フ
ォ
ル
ダ
を
作
っ
て

そ
こ
に
入
れ
て
お
く
手
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
時
期
が

来
た
ら
、
フ
ォ
ル
ダ
ご
と
捨
て
て
し
ま
え
ば
い
い
の

で
安
心
で
す
。

■ 

便
利
な
右
ク
リ
ッ
ク
メ
ニ
ュ
ー

　
ご
み
箱
が
ウ
ィ
ン
ド
ウ
（
画
面
）
に
隠
れ
て

ど
こ
に
あ
る
か
わ
か
ら
な
い
と
き
や
フ
ァ
イ
ル

と
ご
み
箱
が
離
れ
て
い
て
ド
ラ
ッ
グ
す
る
の
が

た
い
へ
ん
そ
う
な
と
き
、
意
外
に
重
宝
す
る
の

が
右
ク
リ
ッ
ク
メ
ニ
ュ
ー
。

　
フ
ァ
イ
ル
や
フ
ォ
ル
ダ
を
右
ク
リ
ッ
ク
す
る

と
、
そ
の
場
所
に
ペ
ロ
ッ
と
垂
れ
幕
の
よ
う
に

メ
ニ
ュ
ー
が
出
ま
す
。
そ
の
下
の
ほ
う
に「
削

除
」と
い
う
の
が
あ
る
の
で
、
今
度
は
そ
こ
を
ク

リ
ッ
ク
す
る
。「
フ
ァ
イ
ル
の
削
除
の
確
認
」と

い
う
画
面
で「
は
い
」を
ク
リ
ッ
ク
す
る
。

　
こ
う
す
る
と
、
ご
み
箱
ま
で
ド
ラ
ッ
グ
し
た
の

と
同
じ
よ
う
に
、
フ
ァ
イ
ル
や
フ
ォ
ル
ダ
が
ご
み

箱
の
中
に
入
り
ま
す
。

　
逆
に
、
本
当
に
フ
ァ
イ
ル
を
消
し
た
い
と
き
は
、

フ
ァ
イ
ル
を
ご
み
箱
に
入
れ
た
後
、
ご
み
箱
画
面
の

「
フ
ァ
イ
ル
」
メ
ニ
ュ
ー
の
「
ご
み
箱
を
空
に
す

る
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

　
た
と
え
ば
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
が
い
っ
ぱ
い
に

な
っ
た
と
き
は
、
本
当
に
フ
ァ
イ
ル
を
消
さ
な
い

と
、
フ
ァ
イ
ル
を
保
存
し
た
り
、
他
か
ら
コ
ピ
ー
し

た
り
す
る
こ
と
が
で
き
な
く
な
り
ま
す
。
ま
た
、

ご
み
箱
に
あ
ま
り
た
く
さ
ん
の
フ
ァ
イ
ル
や
フ
ォ

ル
ダ
が
残
っ
て
い
る
と
、
元
に
戻
そ
う
と
思
っ
た

と
き
に
、
そ
の
フ
ァ
イ
ル
を
さ
が
す
の
が
た
い
へ

ん
で
す
。

　
「
ご
み
箱
を
空
に
す
る
」
と
、
フ
ァ
イ
ル
は
完

全
に
消
え
て
元
に
戻
せ
な
く
な
り
ま
す
。

　
残
し
て
お
き
た
い
と
き
は
、
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
な

ど
に
保
存
し
て
か
ら
、
削
除
し
て
く
だ
さ
い
。

本
当
に
フ
ァ
イ
ル
を
消
し
た
い
と
き
は
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こ
こ
ま
で
、
フ
ァ
イ
ル
の
さ
が
し
方
や
さ
が
し
や

す
い
整
理
の
し
か
た
を
見
て
き
ま
し
た
が
、
こ
れ

は
、
存
在
し
て
い
る
フ
ァ
イ
ル
の
話
で
す
。
消
え
て

し
ま
っ
た
フ
ァ
イ
ル
は
、
さ
が
し
よ
う
が
あ
り
ま
せ

ん
。
フ
ァ
イ
ル
が
消
え
な
い
よ
う
に
す
る
工
夫
も
必

要
で
す
。

　
い
ろ
ん
な
作
業
を
し
て
い
る
と
、
ど
う
し
て
も
、

う
っ
か
り
削
除
し
て
し
ま
っ
た
り
、
上
書
き
し
て
し

ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
上
書
き
と
い
う
の
は
、
元
々
あ
っ
た
フ
ァ
イ
ル
の

上
に
、
他
の
新
し
い
フ
ァ
イ
ル
を
保
存
し
て
、
元
の

フ
ァ
イ
ル
を
消
し
て
し
ま
う
こ
と
で
す
。

　
た
と
え
ば
、
同
じ
フ
ォ
ル
ダ
に
、
同
じ
ソ
フ
ト
で

作
っ
た
、
同
じ
名
前
の
フ
ァ
イ
ル
を
保
存
し
よ
う
と

す
る
と
、
元
々
あ
っ
た
フ
ァ
イ
ル
は
消
え
て
、
新
し

い
フ
ァ
イ
ル
だ
け
が
残
り
ま
す
。

　
こ
う
い
っ
た
こ
と
で
、
時
間
を
か
け
て
作
っ
た
書

類
や
絵
が
消
え
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
ど
う
す
れ
ば
、
こ
う
い
う
問
題
を
避
け
る
こ
と
が

で
き
る
で
し
ょ
う
。
ダ
メ
ー
ジ
を
最
小
限
に
抑
え
る

こ
と
が
で
き
る
で
し
ょ
う
。

　
ま
ず
、
作
業
中
の
デ
ー
タ
は
こ
ま
め
に
保
存
す
る

こ
と
。

　
ワ
ー
プ
ロ
や
表
計
算
ソ
フ
ト
で
書
類
を
作
っ
て
い

る
と
き
は
、
つ
い
熱
が
入
っ
て
、
少
し
で
も
先
へ
進

む
よ
う
に
、
我
を
忘
れ
て
作
業
を
続
け
て
し
ま
う
こ

と
が
あ
り
ま
す
。
そ
ん
な
と
き
も
、
十
分
と
か
二
十

分
お
き
に
、
「
フ
ァ
イ
ル
」
メ
ニ
ュ
ー
の
「
上
書
き

保
存
」
を
選
ん
で
く
だ
さ
い
。
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に

保
存
さ
れ
て
る
文
書
が
、
作
業
中
の
最
新
の
状
態
に

更
新
さ
れ
ま
す
。
メ
ニ
ュ
ー
か
ら
選
ぶ
の
が
め
ん
ど

う
で
あ
れ
ば
、
「
Ctrl
」
キ
ー
を
押
し
な
が
ら
、

「
Ｓ
」
キ
ー
を
押
す
方
法
も
あ
り
ま
す
。

　
制
作
の
各
段
階
の
履
歴
フ
ァ
イ
ル
を
残
し
て
お
く

と
、
さ
ら
に
、
安
心
で
す
。

　
た
と
え
ば
、
こ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
原
稿
も
パ
ソ
コ

ン
で
書
い
て
い
ま
す
が
、
多
く
の
人
と
相
談
し
な
が

ら
、
何
度
も
書
き
直
し
て
い
ま
す
。
何
度
も
書
き
直

す
う
ち
に
は
前
の
も
の
に
戻
そ
う
と
い
う
こ
と
も
あ

る
の
で
、
古
い
フ
ァ
イ
ル
が
役
に
立
つ
の
で
す
。

　
履
歴
を
残
す
た
め
に
は
、
「
フ
ァ
イ
ル
」
メ

ニ
ュ
ー
で
「
名
前
を
付
け
て
保
存
」
を
選
ん
で
、

消えてしまったファイルはさがしようがありません。
いざというときのために、データの
こまめな保存とバックアップを心がけましょう。

削
除
や
上
書
き
は
慎
重
に

作
業
中
だ
か
ら
こ
そ
こ
ま
め
に
保
存
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ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
デ
ー
タ
が
壊
れ
た
り
消
え
た
り

し
た
と
き
の
た
め
に
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
入
っ
て
い

る
デ
ー
タ
を
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し
て
お
く
こ
と

を
、
「
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
を
取
る
」
と
い
い
ま
す
。

　
定
期
的
に
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
を
取
っ
て
お
け
ば
、
い

ざ
と
い
う
と
き
に
、
そ
の
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し

た
デ
ー
タ
を
元
に
戻
せ
ば
、
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
を
取
っ

た
と
き
の
状
態
ま
で
復
帰
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
万
一
の
た
め
の
備
え
で
す
。

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
、
「
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
│
Ｎ

Ｘ
」
と
い
う
、
デ
ー
タ
の
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
を
取
る
た

め
の
ソ
フ
ト
が
入
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
当
分
使
い
そ
う
に
な
い
デ
ー
タ
は
、
ま
と
め

て
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し
て
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
か

ら
は
消
し
て
し
ま
っ
た
ほ
う
が
、
整
理
し
や
す
い（
あ
と

で
さ
が
し
や
す
い
）こ
と
も
あ
り
ま
す
。（
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ

Ｄ
に
書
き
込
む
と
き
は
、「R

ecordN
ow

!

」が
イ
ン
ス

ト
ー
ル
さ
れ
て
い
る
か
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。
）この画面で保存するデータを指定する。使い方

は、「バックアップ－NX」のヘルプをご覧ください

設定・サポート

ファイル・データ管理

データを管理する

バックアップ－NXの「起動する」

フ
ァ
イ
ル
名
を
少
し
ず
つ
変
え
て
、
同
じ
フ
ォ
ル
ダ

に
保
存
し
て
お
け
ば
い
い
の
で
す
。

　
フ
ァ
イ
ル
名
に
番
号
を
つ
け
て
お
い
て
、
古
い
も

の
か
ら
順
に
「
フ
ァ
イ
ル
整
理
術0

1

」
、
「
フ
ァ
イ

ル
整
理
術0

2

」
…
…
と
い
う
具
合
に
番
号
を
増
や
し

て
い
く
だ
け
な
の
で
、
簡
単
な
こ
と
で
す
。

■ バックアップ－NXでデータを
まとめて保存する

■ 三段階でファイルを守る

①こまめに
保存する

②履歴を
保存する

③まとめて
バックアップする

「データをバックアッ
プ／復元する」をク
リックする

バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
が
デ
ー
タ
を
守
る

「バックアップする」を
クリックして「OK」をクリック
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写真を見る
デジカメで撮った写真は、
パソコンに入れて
とっておきましょう。
電子アルバムも作れるし、
CDやメールで
友達にも見せたいですね。

音楽を聴く
オーディオに使ってみましょう。
CDを聴くだけじゃなく、
好きな曲を集めて、
ジュークボックスにしたり、
レコードやカセットテープを、
CDにできるんです。

リモコンを使ってラクラク操作する メディアガレージ

　デジタルライフを便利にするリモコンとMediaGarage
リモコンを使ってラクラク操作する メディアガレージ

　デジタルライフを便利にするリモコンとMediaGarage
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ビデオ・テレビを録る

周辺機器を取り付ける

パソコンでテレビを
見てみましょう。
ハードディスクに録画できるし、
ビデオカメラで撮った映像も
編集してDVDにできるんです。
（TVモデルの機能です）

周辺機器をつなぐと
できることが増えます。
ケーブルをつないだり、
カードを使ったり、
ボードやメモリを増設したり。
パソコンの機能を拡張できます。

一台のパソコンを、
画面を切り替えて
家族みんなで使えます。
二台以上のパソコンをつないで
ファイルをのぞいたり、
両方から一台のプリンタを
使ったりできます。

みんなで使う･つなげて使う
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デ
ジ
タ
ル
ラ
イ
フ
を
便
利
に
す
る

リ
モ
コ
ン
とM

e
d
ia
G
a
ra
g
e

　
リ
モ
コ
ン
添
付
モ
デ
ル
で
は
、
テ
レ
ビ
や
ビ
デ

オ
、
写
真
、
音
楽
の
視
聴
な
ど
に
、
リ
モ
コ
ン
が
活

躍
し
ま
す
。

　
操
作
す
る
ソ
フ
ト
は
、
か
ん
た
ん
Ａ
Ｖ
視
聴
ソ
フ

メ

デ

ィ

ア

ガ

レ

ー

ジ

ト
「M

ediaG
arage

」
。

　
た
と
え
ば
、
テ
レ
ビ
番
組
の
録
画
予
約
。
録
画
し

た
番
組
の
再
生
。
も
ち
ろ
ん
、
今
放
送
さ
れ
て
い
る

テ
レ
ビ
を
見
る
と
き
も
リ
モ
コ
ン
を
使
い
ま
す
。

　
「
タ
イ
ム
シ
フ
ト
モ
ー
ド
」
に
す
れ
ば
、
録
画
じ
ゃ

な
い
、
今
見
て
い
る
番
組
を
見
て
い
る
と
き
も
、
さ
か

の
ぼ
っ
て
見
直
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。
う
っ
か
り
よ
そ

見
を
し
て
見
逃
し
て
し
ま
っ
た
と
き
、
ち
ょ
っ
と
席
を

は
ず
し
た
と
き
、
そ
ん
な
と
き
に
便
利
で
す
ね
。

　
テ
レ
ビ
や
ビ
デ
オ
だ
け
じ
ゃ
な
く
、
Ｄ
Ｖ
Ｄ
を
見

た
り
、
Ｃ
Ｄ
を
聴
い
た
り
、
写
真
を
見
た
り
…
…
こ

う
い
う
と
き
も
、
リ
モ
コ
ン
を
使
い
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
は
、
目
の
前
に
置
い
て
キ
ー
ボ
ー
ド
や

マ
ウ
ス
を
使
っ
て
操
作
す
る
だ
け
で
は
な
い
の
で

す
。
テ
レ
ビ
や
オ
ー
デ
ィ
オ
の
よ
う
に
離
れ
て
楽
し

む
こ
と
も
で
き
る
の
で
す
。

まず、ここで、TV、音楽、ビデ
オなどを選ぶ

番組表、予約一覧、録画予約などはここ
で選ぶ。テレビのチャンネルは数字のボ
タンで選ぶ

画面切換 テレビ画面に操作方法を表示
するときなどに使う

ナビ　機能選択メニューを表示する

メニューを選ぶときは、矢印ボタン（
）で移動して、決定ボタンを押す

アプリ終了 テレビ、ビデオ、音楽などを
終了する

戻る　前の画面に戻る

MediaGarageのメインメニュー
を表示する

使って
   操作する
使って
   操作する

※リモコンのボタンはモデルによって一部異なります。
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リ
モ
コ
ン
が
な
い
モ
デ
ル
で
も

M
e
d
ia
G
a
ra
g
e

が
活
躍
す
る

　M
ediaG

arage

は
リ
モ
コ
ン
が
な
く
て
も
、
マ
ウ

ス
や
キ
ー
ボ
ー
ド
で
も
操
作
で
き
ま
す
。

　「
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」
を
ク
リ
ッ
ク
し
、「
映

像
」-

「
テ
レ
ビ
・
ビ
デ
オ
」-

「
テ
レ
ビ
を
見
る
・
録

画
予
約
す
る
」-
「M

ediaG
arage

」
の
「
起
動
す
る
」

の
順
に
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、M

ediaG
arage

の
「
テ

レ
ビ
」
の
ト
ッ
プ
画
面
が
表
示
さ
れ
ま
す
。
ソ
フ
ト

ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
で
「
写
真
」、「
音
楽
」
な
ど
の
カ
テ

ゴ
リ
を
選
ん
で
か
らM

ediaG
arage

を
起
動
す
る

と
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ト
ッ
プ
画
面
が
直
接
表
示
さ
れ
ま

す
。あ
と
は
、
マ
ウ
ス
や
キ
ー
ボ
ー
ド
な
ど
で
操
作

し
て
く
だ
さ
い
。

矢
印
ボ
タ
ン
と
決
定
ボ
タ
ン
で

メ
ニ
ュ
ー
を
選
ぶ

　
画
面
で
録
画
や
曲
目
を
選
ん
だ
り
、
設
定
を
変
え

た
り
す
る
と
き
は
、
リ
モ
コ
ン
の
矢
印
ボ
タ
ン

（

、

、

、

）
で
画
面
の
色
が
変
わ
っ
て
い
る

部
分
を
移
動
さ
せ
て
、
あ
な
た
が
選
び
た
い
も
の
の

と
こ
ろ
に
来
た
ら
決
定
ボ
タ
ン
を
押
し
ま
す
。

録画予約の画面。画質などの項目に
は、上と下に三角形が表示される。リ
モコンの ボタン、 ボタンやマウ
ス、キーボードの「↑」キー、「↓」キー
で選ぶ

　
マ
ウ
ス
で
は
、
項
目
を
ク
リ
ッ
ク
で
選
ん
で
い
っ

て
く
だ
さ
い
。
三
角
形
が
表
示
さ
れ
て
い
る
と
き

は
、
そ
こ
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
、
設
定
を
変
え
ら
れ

ま
す
。
キ
ー
ボ
ー
ド
の「
↑
」、「
↓
」、「
→
」、「
←
」

キ
ー
と
「
Ｅ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ
」
キ
ー
を
使
っ
て
、
リ
モ
コ

ン
の
矢
印
ボ
タ
ン
、
決
定
ボ
タ
ン
と
同
じ
よ
う
に
操

作
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

テレビの番組表を表示する。録画予約などができる。番組表

地上アナログ放送のテレビを（つまり、一般のテレビ
を）見ることができる。

テレビ

パソコンの中に録画したビデオを見ることができる。ビデオ

写真の年度別やアルバム別の表示、スライドなどがで
きる。

写真

DVDソフトを見たり、CDの音楽を聴いたりできる。DVD/CD

パソコンの中に入れた音楽を再生できる。音楽

テレビ、写真、音楽などの設定を行う。設定

MediaGarageのバージョンなどを表示する。情報

リモコンを　
　ラクラク  
リモコンを　
　ラクラク  

MediaGarageのメインメニュー画
面。リモコンの ボタンや ボタン、
マウスやキーボードなどで何をするか
選ぶ
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写
真
を
見
る

撮
り
た
い
だ
け
撮
れ
る
の
が

デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
の
利
点

　
な
ん
と
い
っ
て
も
フ
ィ
ル
ム
代
が
か
か
ら
な
い
。

現
像
代
も
か
か
ら
な
い
。
だ
か
ら
、
大
量
に
撮
っ
て

い
い
も
の
を
選
ぶ
と
い
う
、
プ
ロ
カ
メ
ラ
マ
ン
み
た

い
な
ぜ
い
た
く
が
許
さ
れ
る
。
こ
こ
が
デ
ジ
タ
ル
の

力
の
見
せ
場
で
す
。

　
メ
デ
ィ
ア
カ
ー
ド
は
、
何
度
で
も
書
き
替
え
が
で

き
ま
す
。
撮
っ
た
写
真
は
パ
ソ
コ
ン
に
移
し
て
、
中

身
を
消
せ
ば
、
ま
た
そ
こ
に
写
真
を
保
存
で
き
る
の

で
す
。

　
撮
っ
た
写
真
を
す
べ
て
印
刷
す
る
必
要
も
あ
り
ま

せ
ん
。
い
つ
で
も
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
で
見
る
こ
と
が

で
き
る
の
で
す
か
ら
、
必
要
な
も
の
だ
け
印
刷
す
れ

ば
い
い
の
で
す
。
つ
ま
り
、
懐
具
合
を
気
に
せ
ず
、

ど
ん
ど
ん
写
真
が
撮
れ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

　
撮
っ
た
ら
す
ぐ
に
ど
ん
な
ふ
う
に
写
っ
て
い
る
か

を
確
か
め
ら
れ
る
の
も
心
強
い
特
長
で
す
。

写
真
を
も
っ
と
楽
し
も
う
！

デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
と
は
い
っ
た
い
…
…
？

パ
ソ
コ
ン
の
最
前
線
部
隊

　
デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
（
デ
ジ
カ
メ
）
と
従
来
の
フ
ィ

ル
ム
カ
メ
ラ
、
い
っ
た
い
ど
う
違
う
の
？
　
今
ひ
と

つ
ぴ
ん
と
き
ま
せ
ん
ね
。

　
簡
単
に
言
う
と
、
写
真
を
撮
る
と
き
に
、
フ
ィ
ル

ム
に
焼
き
付
け
る
代
わ
り
に
、
デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
と

し
て
メ
デ
ィ
ア
カ
ー
ド
と
呼
ば
れ
る
小
さ
な
カ
ー
ド

に
保
存
す
る
の
が
デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
で
す
。

　
要
す
る
に
記
録
媒
体
の
違
い
、
な
の
で
す
が
、
こ

れ
が
大
き
な
違
い
を
生
み
出
す
の
で
す
。

　
銀
板
か
ら
フ
ィ
ル
ム
、
さ
ら
に
Ａ
Ｐ
Ｓ
フ
ィ
ル
ム

へ
と
進
化
し
て
き
た
記
録
媒
体
で
す
が
、
デ
ジ
タ
ル

へ
の
変
化
は
飛
躍
的
。
撮
影
前
後
の
流
れ
も
、
今
ま

で
と
ま
る
で
違
っ
て
き
ま
す
。

楽
し
か
っ
た
ね
〜

き
れ
い
に

と
れ
て
る
な
ぁ
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絵
ハ
ガ
キ
作
っ
て

み
ん
な
に
出
そ
う
よ
！

フィルムカメラ�デジタルカメラ�

パソコンの画面で見る・印刷する�

デジタルカメラとプリンタを直接つない

で印刷するダイレクトプリント�

（できる機種とできない機種があります）�

写真を見る� 印画紙に現像したものを見る�

パソコンに取り込んだデータをＣＤや�

ＤＶＤに保存�
保存� 現像済写真やフィルムの状態で保存�

�

�

好きなとき、好きな枚数、好きな大きさ

で印刷できる�

パソコンソフトで作品製作�

加工� プリント店で焼き増し�

プリント店の加工サービスの利用�

メディアカードにデジタルデータで保存� フィルムに光学的に焼き付ける�撮影�

パソコンにデータを移した後メディア

カードを全消去（再使用）�

プリント店に現像に出す�

新しいフィルムをセットする  
撮影後の作業�

■ 記録媒体による違い

パ
パ
は

電
子
ア
ル
バ
ム
を

作
る
ぞ
！

　
デ
ジ
カ
メ
を
選
ぶ
と
き
、
気
に
な
る
の
が
「
画

素
数
」
（
「
ピ
ク
セ
ル
数
」
と
も
い
い
ま
す
）
。

数
字
が
大
き
い
ほ
ど
解
像
度
が
高
く
、
引
き
伸
ば

し
た
と
き
に
き
れ
い
に
見
え
ま
す
。

　
た
だ
、
普
通
の
写
真
の
サ
イ
ズ
で
は
ほ
と
ん
ど

差
が
出
な
い
し
、
メ
ー
ル
に
添
付
す
る
と
き
や

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
使
う
と
き
は
、
小
さ
い
サ
イ
ズ

に
し
な
い
と
使
え
ま
せ
ん
。
引
き
伸
ば
す
作
品
を

作
り
た
い
人
は
解
像
度
が
大
き
い
も
の
を
。

　
ズ
ー
ム
も
チ
ェ
ッ
ク
。
注
意
し
た
い
の
は
、
光

学
ズ
ー
ム
（
実
際
に
ズ
ー
ム
し
て
撮
れ
る
倍

率
）
。
デ
ジ
タ
ル
ズ
ー
ム
は
デ
ジ
タ
ル
処
理
で
拡

大
す
る
の
で
、
引
き
伸
ば
す
と
画
像
が
粗
く
な
り

ま
す
。
あ
と
は
大
き
さ
や
デ
ザ
イ
ン
、
値
段
と
相

談
し
て
く
だ
さ
い
。

　
さ
て
、
パ
ソ
コ
ン
に
写
真
デ
ー
タ
を
取
り
込
む

と
、
他
に
も
い
い
こ
と
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
か
ら
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し
直
し
て

お
け
ば
、
劣
化
も
な
く
何
度
で
も
見
た
り
印
刷
で
き

ま
す
。
ま
た
、
コ
メ
ン
ト
付
き
の
デ
ジ
タ
ル
ア
ル
バ

ム
も
作
れ
る
の
で
、
Ｃ
Ｄ
に
保
存
し
て
お
け
ば
、
分

厚
く
か
さ
ば
る
ア
ル
バ
ム
を
何
冊
も
と
っ
て
お
か
な

く
て
す
み
ま
す
。

　
写
真
を
使
っ
た
作
品
制
作
は
ど
う
で
し
ょ
う
。

「
年
賀
状
に
写
真
を
入
れ
た
い
」
な
ん
て
序
の
口
。

旅
行
記
は
ど
う
で
し
ょ
う
。
手
作
業
で
も
作
れ
ま
す

が
、
数
冊
作
っ
て
配
ろ
う
な
ん
て
思
っ
た
ら
大
変
。

パ
ソ
コ
ン
な
ら
編
集
は
簡
単
で
す
し
、
完
成
し
た
作

品
を
メ
ー
ル
で
配
る
こ
と
だ
っ
て
で
き
ま
す
。
い
っ

そ
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
み
ま
す

か
？
　
日
記
や
旅
行
記
に
写
真
を
添
え
て
公
開
し
て

み
る
の
は
い
か
が
で
す
か
？

ど
ん
な
デ
ジ
カ
メ
を
選
ぶ
？

ど
ん
な
デ
ジ
カ
メ
を
選
ぶ
？
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写
真
を
見
る

写
真
を
パ
ソ
コ
ン
に
取
り
込
む

ふ
た
つ
の
方
法

　
写
真
を
取
り
込
む
方
法
は
、
大
き
く
分
け
る
と
、

①
Ｕ
Ｓ
Ｂ
ケ
ー
ブ
ル
で
デ
ジ
カ
メ
と
パ
ソ
コ
ン
を
つ

な
ぐ

②
写
真
を
保
存
し
て
あ
る
メ
デ
ィ
ア
カ
ー
ド
を
パ
ソ

コ
ン
に
差
し
込
む

　
の
二
種
類
が
あ
り
ま
す
。
デ
ジ
カ
メ
の
マ
ニ
ュ
ア

ル
を
よ
く
読
ん
で
、
推
奨
し
て
い
る
方
法
を
選
び
ま

し
ょ
う
。

　
メ
デ
ィ
ア
カ
ー
ド
は
、
デ
ジ
カ
メ
の
メ
ー
カ
ー
や

機
種
に
よ
っ
て
違
い
ま
す
。
パ
ソ
コ
ン
に
専
用
ス

ロ
ッ
ト
が
な
い
と
き
は
、
Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド
ア
ダ
プ
タ
や

Ｕ
Ｓ
Ｂ
カ
ー
ド
リ
ー
ダ
ー
な
ど
に
セ
ッ
ト
し
て
か

ら
、
ス
ロ
ッ
ト
に
差
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。
メ
デ
ィ

ア
カ
ー
ド
に
合
っ
た
Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド
ア
ダ
プ
タ
や
Ｕ
Ｓ

Ｂ
カ
ー
ド
リ
ー
ダ
ー
な
ど
が
必
要
で
す
。

　
慣
れ
る
ま
で
は
、
デ
ジ
カ
メ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
見

な
が
ら
、
電
源
を
入
れ
る
順
番
や
カ
ー
ド
の
向
き
な

ど
に
気
を
付
け
て
操
作
を
行
っ
て
く
だ
さ
い
。

ま
ず
、接
続
す
る
方
法
を
選
ぼ
う

向きに注意してセット
してください

メディアカードに対応した
PCカードアダプタ

スマート
メディア

コンパクト
フラッシュ

メモリー
スティック

SDメモリー
カード

xD-ピクチャー
カード など…

①USBケーブルで接続する方法

②メディアカードで接続する方法

デジカメの機種によってはパソコン
に「ドライバ」をインストールする必
要があるものもある

PCカードスロット

メディアカードに対
応したスロット（搭載
されている場合）

（デジカメのマニュアルを参照してください）
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■ パソコンに写真を取り込む 　
パ
ソ
コ
ン
に
Ｕ
Ｓ
Ｂ
ケ
ー
ブ
ル
を
接
続
し
た
り
、ス

ロ
ッ
ト
に
メ
デ
ィ
ア
カ
ー
ド
を
差
し
込
む
と
、自
動
的

ス

マ

ー

ト

ホ

ビ

ー

に
か
ん
た
ん
Ａ
Ｖ
編
集
ソ
フ
ト「Sm

artH
obby

」が

起
動
し
て
、撮
影
し
た
写
真（
メ
デ
ィ
ア
カ
ー
ド
に

入
っ
て
い
る
写
真
）を
パ
ソ
コ
ン
に
取
り
込
め
ま
す
。

デジカメをUSBケーブルでつ
ないだり、メディアカードを
差し込むと、自動的に表示さ
れる画面（はじめて写真を取
り込むときのみ）

　
デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
に
Ｃ
Ｄ
が
付
属
し
て
い
て

専
用
の
ソ
フ
ト
が
入
っ
て
い
る
場
合
、
そ
の
ソ

フ
ト
を
利
用
し
て
写
真
を
見
た
り
編
集
や
印
刷

し
た
り
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

　
デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
よ
く
読

ん
で
か
ら
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
ま
し
ょ
う
。

メディアの取り外しに注意
USBケーブルで接続した場合は、写真の取り込みが終わり、確認表
示がすんだら、データや機器の保護のため、「周辺機器を取り外すと
き」（109ページ参照）を見て取り外してください。

　
「Sm

artH
obby

」
の
中
に
は
「
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ

ラ
リ
」
と
い
う
写
真
の
保
管
庫
が
あ
る
の
で
す
。

　
写
真
は
取
り
込
ん
だ
日
付
で
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ

の
中
に
保
存
さ
れ
ま
す
。
ど
ん
な
写
真
が
入
っ
て
い

る
か
も
一
目
で
チ
ェ
ッ
ク
で
き
ま
す
。
（
フ
ォ
ト
ラ

イ
ブ
ラ
リ
一
覧
で
選
ば
れ
て
い
る
ラ
イ
ブ
ラ
リ
内
の

写
真
が
表
示
さ
れ
ま
す
）

　
ラ
イ
ブ
ラ
リ
に
取
り
込
ん
だ
写
真
は
ネ
ガ
フ
ィ
ル

ム
と
考
え
て
保
存
し
、
必
要
な
写
真
だ
け
を
抜
き
出

し
て
、
ラ
イ
ブ
ラ
リ
や
ア
ル
バ
ム
を
作
っ
て
く
だ
さ

い
。

　
カ
メ
ラ
付
き
携
帯
電
話
で
撮
っ
た
写
真
も
、
メ

デ
ィ
ア
カ
ー
ド
に
画
像
を
保
存
す
る
タ
イ
プ
な
ら
、

デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
と
同
様
に
ラ
イ
ブ
ラ
リ
に
取
り
込

め
ま
す
。

　Sm
artH
obby

の
使
い
方
は
、Sm

artH
obby

の
ヘ
ル

プ
に
も
あ
り
ま
す
。

接
続
す
る
と
、取
り
込
む
た
め
の
ソ
フ
ト
が
起
動
す
る

取り込みたい写真を
クリック

「次へ」をクリック

デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
の

付
属
ソ
フ
ト
を
使
う

「静止画を選択してパソコ
ンに取り込む」をクリック

「OK」をクリックして、
表示される画面で「OK」
をクリック

「OK」をクリック

「全て選択」をクリックする
と、全部の写真が選ばれる

デ
ジ
タ
ル
カ
メ
ラ
の

付
属
ソ
フ
ト
を
使
う
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写
真
を
見
る

見
た
い
写
真
だ
け
選
ん
で
全
画
面
表
示

自
動
表
示
も
思
う
ま
ま

　
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
に
取
り
込
ま
れ
た
写
真
は
、

い
つ
で
も
画
面
で
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ラ
イ
ブ

ラ
リ
内
の
写
真
の
一
覧
は
も
ち
ろ
ん
、
選
ん
だ
写
真

を
画
面
い
っ
ぱ
い
の
サ
イ
ズ
で
見
る
こ
と
も
で
き
ま

す
。
音
楽
を
バ
ッ
ク
に
複
数
の
写
真
に
い
ろ
い
ろ
な

効
果
を
つ
け
て
自
動
的
に
表
示
さ
せ
る
ス
ラ
イ
ド

シ
ョ
ー
と
い
う
見
方
も
あ
り
ま
す
。

　
ス
ラ
イ
ド
シ
ョ
ー
は
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
「
写

真
を
見
て
楽
し
む
」-

「
ス
ラ
イ
ド
シ
ョ
ー
」
か
ら
始

め
ら
れ
ま
す
。

取
り
込
ん
だ
写
真
を
画
面
で
見
る

　
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
写
真
は
、
取
り
込
ん
だ
と

き
だ
け
で
な
く
、
い
つ
で
も
好
き
な
と
き
に
見
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。
ソ
フ
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
の
Ｓ
Ｔ
Ｅ

Ｐ
１
で
「
写
真
」
を
選
び
、
ソ
フ
ト
の
候
補
の
中
か

ら

「Sm
artH

obby

」
を
起
動
し
ま
す
。

　
「Sm

artH
obby

」
の
「
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
」

の
画
面
が
表
示
さ
れ
る
の
で
、
画
面
左
の
フ
ォ
ト
ラ

イ
ブ
ラ
リ
の
一
覧
か
ら
、
見
た
い
写
真
の
入
っ
て
い

る
ラ
イ
ブ
ラ
リ
を
選
び
ま
し
ょ
う
。

写真

写真を楽しむ

写真を見る

SmartHobbyの
「起動する」

フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
開
き
方

フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
開
き
方

フォトライブラリ一覧から、
取り込んだ写真を選んでク
リック（写真の一覧が表示さ
れる）

全画面で見たい写真をク
リック（青い枠で囲まれる）
2枚以上選んでもいい（1枚
も選ばない状態だとすべて
の写真が全画面表示の対象
になる）

「見る」をクリック

前の写真を
表示

次の写真を
表示

全画面表示を
終了する

写真を順番に
表示
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フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
に
は
取
り
込
ん
だ
日
付
が
名

前
と
し
て
つ
け
ら
れ
ま
す
が
、
内
容
を
表
す
名
前
に

変
更
し
て
お
く
と
わ
か
り
や
す
く
て
便
利
で
す
。

　
ま
た
、
ラ
イ
ブ
ラ
リ
は
、
写
真
を
取
り
込
む
と
き

に
自
動
的
に
作
ら
れ
ま
す
が
、
新
し
い
ラ
イ
ブ
ラ
リ

も
簡
単
に
作
れ
ま
す
。

　
好
き
な
写
真
だ
け
集
め
た
ラ
イ
ブ
ラ
リ
や
、
写
っ

て
い
る
人
別
、
撮
影
場
所
別
な
ど
、
い
ろ
い
ろ
な
ラ

イ
ブ
ラ
リ
を
作
れ
ま
す
。

■ フォトライブラリの名前の変え方

　
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
中
の
写
真
は
、
横
の
も
の
を
見
や

す
く
縦
に
変
え
る
、
赤
目
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
も
の

を
修
正
す
る
、
な
ど
の
加
工
が
で
き
ま
す
。
加
工
が

終
わ
っ
た
ら
、
「
新
し
い
写
真
と
し
て
保
存
」
を
選

ぶ
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。
「
元
の
写
真
に
上
書
き
」

だ
と
、
元
の
デ
ー
タ
が
消
え
て
し
ま
い
ま
す
が
、

「
新
し
い
写
真
と
し
て
保
存
」
な
ら
取
り
込
ん
だ
状

態
の
デ
ー
タ
を
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
保
存
版
と
し
て
残
せ

る
の
で
安
心
で
す
。

ラ
イ
ブ
ラ
リ
で
写
真
を
整
理
す
る

「写真を整理する」をクリック

「ライブラリ名の変更」を
クリック

「GO!」をクリック

新しいライブラ
リ名を入力 「実行」を

クリック

変更するライブ
ラリを選ぶ

新しいライブラリを作る

1.ライブラリを作成
メニューの「写真を整理する」の「ライブラリ新規
作成」をクリック
「GO!」をクリック

「作成するライブラリ名」を入力
「実行」をクリック

2.写真をコピー
フォトライブラリでコピーしたい写真を選んで
おく（青い枠で囲まれる）
メニューの「写真を整理する」の「写真のコピー」
をクリック
「GO!」をクリック
コピー先のライブラリ（作成したもの）を選ぶ
「実行」をクリック

ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
中
の
写
真
を

加
工
・
編
集
し
て
み
る

自動的に最適な状態に写
真を補正

横向きの写真を縦に直す

赤目を修正

選択した範囲を切り取る

直した写真を（ひとつ前
の状態まで）戻す

明るさ、暗さを調整

効果的な色合いに

色の鮮やかさを調整

ピントを調整

コメントを書き込む

直した写真を（ひとつ前
の状態まで）戻す
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写
真
を
見
る

ア
ル
バ
ム
を
作
ろ
う

フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
で
は

物
足
り
な
い
あ
な
た
へ

　
や
っ
ぱ
り
、
写
真
は
一
冊
の
ア
ル
バ
ム
に
ま
と
め

て
お
き
た
い
な
、
と
い
う
と
き
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
中

で
ア
ル
バ
ム
を
作
っ
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
メ
ニ
ュ
ー
か
ら
「
写
真
ア

ル
バ
ム
を
作
る
」
を
選
ぶ
と
「
蔵
衛
門
デ
ジ
ブ
ッ

ク
」
と
い
う
ア
ル
バ
ム
作
成
ソ
フ
ト
が
起
動
し
て
、

自
動
的
に
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
写
真
を
貼
っ
た
ア
ル
バ
ム

を
作
っ
て
く
れ
ま
す
。
あ
と
は
コ
メ
ン
ト
を
入
力
し

た
り
、
台
紙
の
色
や
レ
イ
ア
ウ
ト
を
変
え
れ
ば
、
あ

な
た
だ
け
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
ア
ル
バ
ム
の
で
き
あ
が
り

で
す
。

　
ま
た
、
写
真
の
順
番
を
入
れ
替
え
た
り
、
他
の
ラ

イ
ブ
ラ
リ
に
入
っ
て
い
る
写
真
を
追
加
す
る
こ
と
も

で
き
る
の
で
、
た
と
え
ば
兄
弟
そ
れ
ぞ
れ
に
自
分
史

の
ア
ル
バ
ム
を
作
っ
て
あ
げ
た
り
、
テ
ー
マ
を
決
め

て
写
真
集
を
作
成
す
る
の
も
い
い
で
す
ね
。

蔵衛門デジブックの画面
できあがったアルバム。写真をクリッ
クすると、写真が大きく表示される。
写真の横のコメント欄をダブルクリッ
クすると、「フレームの設定」画面の「文
章」タブでコメントを入力できる

フォトライブラリの画面を開き、アルバムの元にする写真が入っている
ライブラリを、ライブラリ一覧から選ぶ。写真を抜粋してアルバムを作り
たいときは、アルバムに入れたい写真を選んでおく（青い枠で囲まれる）

メニューから「写真アルバムを作る」をクリック

選んだ写真でアルバムを
作りたいときは「選んだ写
真で作る」

「GO!」を
クリック

 をクリック

アルバムタイトル
をクリック

蔵衛門デジブックというソフトの本
棚に、アルバムとして並んだ状態 レイアウトを変更した例

アルバムにつけ
たいタイトルを
入力する

「次へ」を
クリック

ライブラリの中の写真全部を
アルバムに入れたいときは「全
ての写真で作る」
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Ｃ
Ｄ
に
コ
ピ
ー
し
て
、

友
達
に
見
せ
よ
う

　
ア
ル
バ
ム
の
出
力
が
で
き
た
ら
、
ア
ル
バ
ム
を
出

力
し
た
フ
ォ
ル
ダ
の
中
身
を
Ｃ
Ｄ
に
コ
ピ
ー
し
て
プ

レ
ゼ
ン
ト
し
ま
し
ょ
う
。

　
受
け
取
っ
た
人
は
、
贈
り
物
ア
イ
コ
ン
を
ダ
ブ
ル

ク
リ
ッ
ク
す
る
だ
け
で
、
ア
ル
バ
ム
を
見
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

　
蔵
衛
門
デ
ジ
ブ
ッ
ク
の
使
い
方
は
、

「
サ

ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-

「
ソ
フ
ト
の
紹
介
と
説

明
」-

「
ソ
フ
ト
一
覧
」
に
も
あ
り
ま
す
。

ア
ル
バ
ム
作
成
ソ
フ
ト
が
な
い
パ
ソ
コ
ン
で
も

見
ら
れ
る
プ
レ
ゼ
ン
ト
用
ア
ル
バ
ム

　
さ
て
、
蔵
衛
門
デ
ジ
ブ
ッ
ク
で
作
っ
た
ア
ル
バ
ム

は
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
中
の
本
棚
に
並
ん
で
い
る

の
で
、
パ
ソ
コ
ン
の
前
に
座
れ
ば
い
つ
で
も
見
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。
で
も
せ
っ
か
く
作
っ
た
の
だ
か

ら
、
他
の
人
に
も
見
て
も
ら
い
た
い
で
す
よ
ね
。

　
そ
ん
な
と
き
は
、
ア
ル
バ
ム
を
見
る
機
能
と
ア
ル

ア
ル
バ
ム
を
み
ん
な
に
見
せ
よ
う

バ
ム
を
ひ
と
つ
に
ま
と
め
た
フ
ァ
イ
ル
を
作
っ
て
し

ま
う
の
で
す
。

 

　
蔵
衛
門
デ
ジ
ブ
ッ
ク
で
、
プ
レ
ゼ
ン
ト
用
の
ア
ル

バ
ム
を
選
ん
だ
ら
「
ビ
ュ
ー
ワ
出
力
」
を
行
い
ま

す
。
す
る
と
、
指
定
し
た
フ
ォ
ル
ダ
に
贈
り
物
の
絵

柄
の
ア
イ
コ
ン
が
出
て
き
ま
す
。

　
こ
れ
が
、
「
見
る
機
能
付
き
ア
ル
バ
ム
」
。
蔵
衛

門
デ
ジ
ブ
ッ
ク
が
入
っ
て
い
な
い
パ
ソ
コ
ン
に
移
し

て
も
、
見
る
こ
と
の
で
き
る
ア
ル
バ
ム
で
す
。

■ プレゼント用アルバムの作り方

蔵衛門デジブックを開き、CDに
書き込みたいアルバムのタイトル
の上にマウスポインタを置く

「はい」をクリック

「確認」が表示された
ら「はい」をクリック

このアイコンをダブルクリックすると保
存したアルバムが表示される

「ビューワ出力」をクリックし、
「ビューワを出力」をクリック

作成したフォルダ（または「フォルダの選択」で
選んだフォルダ）の中にアイコンができている
ので、このアイコンを含めたフォルダの中身
を、CDやDVDにコピーする

選択してい
るフォルダ

「選択フォルダ内に新しいフォルダを作成」
をクリックして、名前を入力し、フォルダ
を作る（作ったフォルダ内に出力されます）

「OK」をクリック（選択しているフォルダに保存
される。他のフォルダに保存したいときは、ド
ライブやフォルダを選ぶ）

「ビューワ出力が完
了しました。」と表
示されたら「OK」
をクリック
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写
真
を
見
る

写
真
を
パ
ソ
コ
ン
か
ら
持
ち
出
す

Ｃ
Ｄ
に
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の

ス
ラ
イ
ド
シ
ョ
ー

　
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
中
の
写
真
を
使
っ
て
、
ビ

デ
オ
Ｃ
Ｄ
の
写
真
集
を
作
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

　
Ｃ
Ｄ
に
し
て
お
け
ば
、
ど
こ
に
で
も
持
っ
て
い
け

て
、
た
く
さ
ん
の
人
に
見
て
も
ら
え
ま
す
。
ま
た
、

旅
行
や
記
念
行
事
の
写
真
な
ど
は
、
参
加
者
分
の
コ

ピ
ー
を
作
っ
て
、
参
加
者
全
員
に
配
る
こ
と
も
で
き

ま
す
。

　
「Sm

artH
obby

」
で
は
ス
ラ
イ
ド
シ
ョ
ー
形
式

の
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
写
真
集
を
作
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。BG

M

を
付
け
た
り
、
複
数
の
ラ
イ
ブ
ラ
リ
や
ビ

デ
オ
画
像
を
入
れ
て
、
タ
イ
ト
ル
や
メ
ニ
ュ
ー
を
付

け
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

写真

写真を楽しむ

写真を見る

SmartHobbyの
「起動する」

DVD、ビデオCDで
写真集を作る

ビデオCDで
写真集を作る

CDに入れたい写真が
入っているライブラリ
をクリック

CDに入れたい写
真をクリック（青
い枠で囲まれる）

次の画面で、他の写真やBGMを追加したり、タイト
ルを付けたりする

「GO!」を
クリック

未使用のCD-RをCD/
DVDドライブにセッ
トして、「書き込み開
始」をクリック

　
で
き
あ
が
っ
た
Ｃ
Ｄ
は
、
「W

inD
V
D

」
で
再
生

で
き
ま
す
。

　
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
（
オ
リ
ジ
ナ
ル
デ
ー
タ
を
誤
っ
て

消
去
し
た
と
き
な
ど
の
た
め
に
デ
ー
タ
の
コ
ピ
ー
を

保
管
し
て
お
く
こ
と
）
と
し
て
使
っ
た
り
、
ハ
ー
ド

デ
ィ
ス
ク
か
ら
消
し
て
Ｃ
Ｄ
で
整
理
す
る
た
め
に
写

真
を
そ
の
ま
ま
の
デ
ー
タ
で
保
存
し
て
お
き
た
い
と

き
は
、
「R

ecordN
ow
!

」
を
使
い
ま
す
。
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写
真
を
メ
ー
ル
で
送
る
に
は　

フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
で
写
真
を
選
び
、
写
真
を

メ
ー
ル
で
送
る
操
作
を
す
る
と
、
メ
ー
ル
作
成
の
画

面
が
開
く
の
で
、
タ
イ
ト
ル
や
宛
先
を
書
き
込
ん

で
、
送
信
し
て
く
だ
さ
い
。

　
た
だ
し
、
写
真
付
き
の
メ
ー
ル
を
送
る
の
は
パ
ソ

コ
ン
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
に
し
ま
し
ょ
う
。
携
帯
電

話
の
メ
ー
ル
は
、
写
真
を
受
け
取
れ
な
か
っ
た
り
、

受
け
取
れ
る
写
真
に
制
限
が
あ
っ
た
り
す
る
の
で
、

パ
ソ
コ
ン
の
メ
ー
ル
に
送
る
の
が
安
全
で
す
。

　
メ
ー
ル
の
添
付
フ
ァ
イ
ル
に
つ
い
て
は
33
ペ
ー
ジ

も
参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

アウトルック 2003のメール作成画面

メール・インターネット

メールを楽しむ

写真をメールで送る

SmartHobbyの
「起動する」

ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
写
真
を
送
る

　
フ
ォ
ト
ラ
イ
ブ
ラ
リ
の
中
か
ら
、
ち
ょ
っ
と
い
い

景
色
の
写
真
を
、
仲
良
し
の
あ
の
人
に
見
せ
て
あ
げ

た
い
。
子
供
や
孫
の
か
わ
い
い
笑
顔
を
友
達
に
自
慢

し
た
い
。

　
そ
ん
な
と
き
、
さ
り
げ
な
く
近
況
メ
ー
ル
に
添
え

て
送
っ
て
み
て
は
ど
う
で
し
ょ
う
。
送
り
た
い
写
真

を
選
ぶ
だ
け
で
、
写
真
を
添
付
し
た
メ
ー
ル
を
出
す

こ
と
が
で
き
ま
す
。

■ 写真をメールに添付して送る

送りたい写真が入ってい
るライブラリをクリック

送りたい写真をク
リック（青い枠で
囲まれる）

写真のサイズを変更

「GO!」を
クリック

「送信」をクリック

宛名、件名、本文を記
入。メールを送るとき
と同じように操作をす
る
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音
楽
を
聴
く

カ
セ
ッ
ト
テ
ー
プ
や

Ｌ
Ｐ
も
デ
ジ
タ
ル
に

し
た
い
よ
ねＣ

Ｄ
も

好
き
な
曲
だ
け

集
め
た
い
ん
だ

　
パ
ソ
コ
ン
に
は
、
ダ
テ
に
Ｃ
Ｄ
の
差
込
口
が
つ
い

て
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
ソ
フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
た
り
、
ワ
ー
プ
ロ
の

フ
ァ
イ
ル
を
保
存
し
た
り
す
る
だ
け
じ
ゃ
な
く
て
、

音
楽
Ｃ
Ｄ
だ
っ
て
聴
け
る
の
で
す
。

　
さ
ら
に
、
パ
ソ
コ
ン
な
ら
、
お
気
に
入
り
の
曲
だ

け
を
集
め
た
オ
リ
ジ
ナ
ル
Ｃ
Ｄ
を
作
っ
た
り
も
で
き

る
ん
で
す
。

カ
セ
ッ
ト
テ
ー
プ
の
音
を
Ｃ
Ｄ
に
焼
き
直
す

好
き
な
曲
を
一
枚
の
Ｃ
Ｄ
に
す
る

　
た
と
え
ば
、
今
ま
で
録
音
し
た
カ
セ
ッ
ト
テ
ー
プ

は
ど
う
し
て
い
ま
す
か
？
　
カ
セ
ッ
ト
テ
ー
プ
で
は

劣
化
が
心
配
で
す
。
パ
ソ
コ
ン
を
使
え
ば
、
カ
セ
ッ

ト
テ
ー
プ
や
レ
コ
ー
ド
の
音
を
Ｃ
Ｄ
に
録
音
す
る
こ

と
が
で
き
る
ん
で
す
。

　
好
き
な
曲
を
一
枚
の
Ｃ
Ｄ
に
集
め
た
い
と
思
っ
た

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？
　
パ
ソ
コ
ン
な
ら
、
Ｃ
Ｄ

に
入
っ
て
い
る
曲
を
集
め
て
、
マ
イ
フ
ェ
イ
バ
リ
ッ

ト
Ｃ
Ｄ
を
作
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ラ
ベ
ル
も
デ
ザ

イ
ン
し
て
プ
リ
ン
ト
す
れ
ば
、
自
分
だ
け
の
Ｃ
Ｄ
が

楽
し
め
ま
す
。

パ
ソ
コ
ン
を
オ
ー
デ
ィ
オ
に
使
う

・音楽CDなど、市販のCDは、著作権によって
保護されています。個人で楽しむ以外の目的
で複製することはできません。

・コピーコントロールCDなど一部の音楽CDは
使用できない場合があります。
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さ
ら
に
世
界
が
広
が
る

音
楽
ラ
イ
フ

　
さ
ら
に
本
領
発
揮
の
使
い
方
も
あ
り
ま
す
。
ハ
ー

ド
デ
ィ
ス
ク
を
オ
ー
デ
ィ
オ
ラ
イ
ブ
ラ
リ
に
す
る
こ

と
が
で
き
る
ん
で
す
。

　
「M

ediaG
arage

」
を
使
う
と
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス

ク
に
入
っ
て
い
る
曲
を
一
括
管
理
し
て
く
れ
ま
す
。

た
く
さ
ん
録
り
た
め
て
お
い
て
も
、
ア
ル
バ
ム
タ
イ

ト
ル
別
は
も
ち
ろ
ん
、
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
別
、
ジ
ャ
ン

ル
別
な
ど
、
簡
単
に
リ
ス
ト
ア
ッ
プ
が
で
き
る
の

で
、も
う「
あ
の
曲
ど
の
ア
ル
バ
ム
に
入
っ
て
た
っ

け
？
」
と
、
Ｃ
Ｄ
ジ
ャ
ケ
ッ
ト
を
ひ
っ
く
り
か
え
し

て
さ
が
す
必
要
が
な
い
の
で
す
。

　
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
曲
を
入
れ
る
方
法
は
、
87

ペ
ー
ジ
で
説
明
し
て
い
ま
す
。

　
Ｂ
Ｉ
Ｇ
Ｌ
Ｏ
Ｂ
Ｅ
Ｍ
Ｕ
Ｓ
Ｉ
Ｃ
（h

ttp
:/
/

m
usic.biglobe.ne.jp

）
の
よ
う
に
、
曲
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー

ド
、
Ｃ
Ｄ
の
購
入
な
ど
の
ほ
か
に
、
ビ
デ
オ
ク
リ
ッ
プ

や
曲
の
試
聴
が
で
き
る
と
こ
ろ
も
あ
り
ま
す
。

自
分
の
部
屋
で
ラ
イ
ブ
が
見
ら
れ
る

オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ン
サ
ー
ト

　
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
接
続
な
ら
、
オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ン

サ
ー
ト
と
い
う
新
し
い
楽
し
み
方
も
あ
り
ま
す
。

　
自
分
の
部
屋
で
ラ
イ
ブ
を
見
ら
れ
る
の
だ
か
ら

フ
ァ
ン
に
は
う
れ
し
い
話
で
す
。
ロ
ッ
ク
や
ポ
ッ
プ

ス
だ
け
で
な
く
ク
ラ
シ
ッ
ク
コ
ン
サ
ー
ト
の
配
信
も

増
え
て
い
ま
す
。
海
外
の
コ
ン
サ
ー
ト
会
場
の
ア
ー

テ
ィ
ス
ト
と
自
宅
で
第
九
を
い
っ
し
ょ
に
歌
う
の
も

楽
し
そ
う
で
す
ね
。

　
ど
う
で
し
ょ
う
、
音
楽
の
世
界
が
い
っ
そ
う
広
が

り
そ
う
な
気
が
し
て
き
ま
せ
ん
か
？

　
パ
ソ
コ
ン
内
蔵
ス
ピ
ー
カ
ー
で
は
今
ひ
と
つ
物
足

り
な
い
と
い
う
か
た
は
、
音
声
出
力
端
子
と
外
部
の

ス
ピ
ー
カ
ー
（
ま
た
は
光
デ
ジ
タ
ル
オ
ー
デ
ィ
オ
出

力
端
子
と
光
デ
ジ
タ
ル
対
応
ス
ピ
ー
カ
ー
）
を
接
続

し
て
音
を
出
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

Ｃ
Ｄ
だ
け
じ
ゃ
な
い

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
も
豊
富
な
音
源
が

　
手
持
ち
の
Ｃ
Ｄ
か
ら
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
録
音
し

て
も
い
い
し
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
な
げ
ば
、
わ

ざ
わ
ざ
Ｃ
Ｄ
を
買
い
に
い
か
な
く
て
も
、
ダ
ウ
ン

ロ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
で
曲
を
購
入
で
き
ま
す
。
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音
楽
を
聴
く

 
外
部
機
器
と
接
続
す
る

音
声
入
力
／
出
力
端
子

　
音
声
出
力
端
子
は
、
パ
ソ
コ
ン
か
ら
外
部
に
音
を

出
力
す
る
た
め
の
端
子
で
す
。
パ
ソ
コ
ン
で
再
生
し

た
音
を
、
外
部
の
オ
ー
デ
ィ
オ
機
器
の
ス
ピ
ー
カ
ー

か
ら
聴
い
た
り
、
テ
ー
プ
や
Ｍ
Ｄ
へ
録
音
す
る
と
き

に
使
い
ま
す
。

　
音
声
入
力
端
子
は
、
外
部
の
音
を
パ
ソ
コ
ン
に
取

り
込
む
た
め
の
端
子
で
す
。
パ
ソ
コ
ン
を
ス
ピ
ー

カ
ー
代
わ
り
に
し
て
音
楽
を
聴
く
と
き
は
、
ケ
ー
ブ

ル
を
接
続
し
て
音
が
聴
け
ま
す
。

　
レ
コ
ー
ド
や
テ
ー
プ
な
ど
、
ア
ナ
ロ
グ
の
音
を
パ

ソ
コ
ン
に
取
り
込
む
と
き
は
、
音
声
を
ア
ナ
ロ
グ
か

ら
デ
ジ
タ
ル
に
変
換
す
る
だ
け
で
な
く
、
ノ
イ
ズ
を

カ
ッ
ト
し
た
り
、
こ
れ
ら
の
作
業
を
管
理
す
る
機
能

が
あ
る
、
市
販
の
オ
ー
デ
ィ
オ
Ｃ
Ｄ
制
作
ソ
フ
ト
を

使
う
と
便
利
で
す
。

　
ソ
フ
ト
に
よ
っ
て
は
、
外
部
と
の
音
の
や
り
と
り

に
Ｕ
Ｓ
Ｂ
接
続
を
使
う
も
の
も
あ
り
ま
す
。

　
す
で
に
持
っ
て
い
る
オ
ー
デ
ィ
オ
機
器
を
、
パ
ソ

コ
ン
に
つ
な
い
で
み
ま
し
ょ
う
。

　
た
と
え
ば
、
Ｍ
Ｄ
や
カ
セ
ッ
ト
な
ど
の
コ
ン
パ
ク

ト
プ
レ
ー
ヤ
ー
を
つ
な
げ
ば
、
パ
ソ
コ
ン
は
ス
ピ
ー

カ
ー
代
わ
り
に
な
り
ま
す
。
今
ま
で
ヘ
ッ
ド
フ
ォ
ン

で
聴
い
て
い
た
音
楽
を
、
み
ん
な
で
楽
し
む
こ
と
が

で
き
ま
す
。
Ｍ
Ｄ
や
カ
セ
ッ
ト
か
ら
音
楽
を
取
り
込

ん
で
、
Ｃ
Ｄ
レ
コ
ー
ダ
ー
と
し
て
使
う
こ
と
も
で
き

ま
す
。

　
ま
た
、
パ
ソ
コ
ン
を
プ
レ
ー
ヤ
ー
に
し
て
、
オ
ー

デ
ィ
オ
機
器
で
音
を
聴
く
こ
と
も
で
き
ま
す
。
最
新

の
光
デ
ジ
タ
ル
オ
ー
デ
ィ
オ
出
力
に
対
応
し
た
モ
デ

ル
な
ら
、
高
音
質
の
デ
ジ
タ
ル
出
力
が
で
き
る
の

で
、
パ
ソ
コ
ン
に
入
れ
た
音
楽
ラ
イ
ブ
ラ
リ
や
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
で
見
つ
け
た
サ
ウ
ン
ド
を
、
迫
力
あ
る

音
で
楽
し
む
こ
と
も
で
き
ま
す
。

音声入力端子

音声出力端子

音声出力端子
(LINE OUT等)

音声入力端子
(LINE IN、
AUX IN等)

外部オーディオ機器と接続

パソコンの音を外部
オーディオへ出力

外部オーディオの音を
パソコンに入力

パソコン側 外部オーディオ側市販のステレオミニプラグ
付きオーディオケーブル
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光
デ
ジ
タ
ル
オ
ー
デ
ィ
オ
出
力
端
子

（
Ｓ
／
Ｐ
Ｄ
Ｉ
Ｆ
）（
搭
載
モ
デ
ル
の
み
）

　
パ
ソ
コ
ン
の
音
源
を
光
デ
ジ
タ
ル
信
号
で
外
部
機

器
へ
出
力
す
る
た
め
の
端
子
で
す
。

　
高
品
質
で
確
実
に
デ
ー
タ
転
送
で
き
ま
す
が
、
接

続
先
の
オ
ー
デ
ィ
オ
機
器
が
光
デ
ジ
タ
ル
入
力
に
対

応
し
て
い
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
接
続
に
は
市
販
の
光
デ
ジ
タ
ル
オ
ー
デ
ィ
オ
ケ
ー

ブ
ル
を
使
い
ま
す
。

音
量
を
画
面
か
ら
調
整
す
る

　
ス
ピ
ー
カ
ー
か
ら
出
る
音
を
大
き
く
し
た
い
と
き

は
、
「
サ
ウ
ン
ド
と
オ
ー
デ
ィ
オ
デ
バ
イ
ス
の
プ
ロ

パ
テ
ィ
」
を
起
動
し
て
調
節
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
詳

細
設
定
を
選
ぶ
と
「
ボ
リ
ュ
ー
ム
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
」

が
起
動
し
て
、
入
力
端
子
か
ら
の
音
だ
け
大
き
く
し

た
い
と
い
う
よ
う
な
、
さ
ら
に
細
か
い
調
整
を
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

光デジタルオーディオ（S/PDIF）
出力端子（光ミニ端子（角形または丸形））
市販の光デジタルオーディオケーブル
を接続する

デジタルオーディオ機器
（光デジタル入力に対応していな
い場合、変換ユニットが必要）

市販の光デジタルケーブル

光デジタルオーディオ機器と接続

音量などを調節する画面

デスクトップの「スタート」-「コントロールパネル」-「サウンド、
音声、およびオーディオデバイス」-「サウンドとオーディオデバ
イス」の順にクリックすると起動する

クリックやドラッグ
で音量を調整

チェックをつけると
タスクバーの中にア
イコンが常設され、
音量調節ができる

クリックすると、「ボ
リュームコントロー
ル」が起動する

画面はモデルによって
異なる場合があります
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音
楽
を
聴
く

パ
ソ
コ
ン
を

オ
リ
ジ
ナ
ル
ジ
ュ
ー
ク
ボ
ッ
ク
ス
に

　
音
楽
Ｃ
Ｄ
を
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ド
ラ
イ
ブ
に
セ
ッ
ト

し
て
み
ま
し
ょ
う
。
「
音
楽
Ｃ
Ｄ
を
再
生
す
る
」
を

選
ぶ
と
、
「M

ediaG
arage

」
が
起
動
し
ま
す
。
こ

の
画
面
か
ら
ま
る
で
Ｃ
Ｄ
プ
レ
ー
ヤ
ー
を
操
作
す
る

よ
う
に
、
曲
を
と
ば
し
た
り
音
量
を
調
整
し
た
り
、

自
由
に
操
作
し
て
再
生
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

Ｃ
Ｄ
を
楽
し
み
つ
く
す

音楽CDをCD/DVDドライブにセット

SmartHobbyの「音楽CD取り込
み設定」画面が起動（はじめて音楽
CDを入れたときのみ）

「OK」をクリックして、
表示される画面で「OK」
をクリック

「音楽CDを再生する」
をクリック

リモコンの【決定】を押
す、またはマウスでク
リック

音量を調節 操作ボタン
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Ｃ
Ｄ
Ｄ
Ｂ
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の

音
楽
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

　
Ｃ
Ｄ
Ｄ
Ｂ
は
、
Ｃ
Ｄ
の
タ
イ
ト
ル
、
ア
ー
テ
ィ
ス

ト
名
、
曲
名
な
ど
の
情
報
が
入
っ
た
音
楽
Ｃ
Ｄ
の

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
で
す
。

　B
eatJam

は
、
「
Ｃ
Ｄ
Ｄ
Ｂ
」
ボ
タ
ン
を
ク
リ
ッ

ク
す
る
と
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
Ｃ
Ｄ
Ｄ
Ｂ

か
ら
パ
ソ
コ
ン
に
セ
ッ
ト
さ
れ
て
い
る
Ｃ
Ｄ
の
情
報

を
さ
が
し
出
し
、
画
面
に
表
示
し
ま
す
。

　
市
販
さ
れ
て
い
る
Ｃ
Ｄ
の
多
く
は
登
録
さ
れ
て
い

ま
す
が
、
登
録
さ
れ
て
い
な
い
も
の
も
あ
り
ま
す
。

　
周
囲
の
状
況
に
関
係
な
く
音
楽
を
聴
き
た
い

と
き
は
、
手
持
ち
の
ヘ
ッ
ド
フ
ォ
ン
を
ヘ
ッ
ド

フ
ォ
ン
端
子
に
つ
な
い
で
聴
く
こ
と
が
で
き
ま

す
。
太
い
プ
ラ
グ
の
ヘ
ッ
ド
フ
ォ
ン
を
使
う
と

き
は
、
ス
テ
レ
オ
標
準
プ
ラ
グ
か
ら
ス
テ
レ
オ

ミ
ニ
プ
ラ
グ
に
変
換
す
る
ア
ダ
プ
タ
ー
を
使
っ

て
く
だ
さ
い
。

選んだ曲のリストと録音
状態が表示される

ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
録
音
し
て
お
け
ば

い
つ
で
も
聴
け
る

　
ワ
ン
タ
ッ
チ
で
Ｃ
Ｄ
か
ら
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
録

音
が
で
き
ま
す
。
こ
れ
で
、
Ｃ
Ｄ
を
ラ
ッ
ク
か
ら
さ

が
し
て
取
り
出
し
、
Ｃ
Ｄ
プ
レ
イ
ヤ
ー
に
セ
ッ
ト
す

る
手
間
が
い
ら
な
く
な
り
ま
す
。
ラ
イ
ブ
ラ
リ
に
収

ま
っ
た
曲
は
、
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
別
や
ジ
ャ
ン
ル
別
、

ア
ル
バ
ム
別
な
ど
自
由
に
検
索
で
き
る
の
で
、
聴
き

た
い
曲
を
簡
単
に
さ
が
し
出
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

●ハードディスクに録音する
前のページの手順3で「音楽CDから曲を取り込む」を選ぶ
と、「BeatJam」が表示される

録音したい曲にチェックをつける（はじめは全
曲にチェックがついているのでいらないもの
をはずす）

「録音」を
クリック

「CDDB」（下欄参照）を
クリックすると、曲情
報が取りこまれる

夢
中
に
な
っ
て

夜
中
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
!?

夢
中
に
な
っ
て

夜
中
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
!?

選んだ曲が
ハードディ
スクに録音
される

　BeatJam

の
使
い
方
は
、BeatJam

の
ヘ
ル
プ
を
ご

覧
く
だ
さ
い
。
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音
楽
を
聴
く

お
気
に
入
り
Ｃ
Ｄ
を
作
る

自
分
で
チ
ョ
イ
ス
し
た

マ
イ
フ
ェ
イ
バ
リ
ッ
ト
Ｃ
Ｄ
を
作
る

　
何
枚
も
の
Ｃ
Ｄ
か
ら
好
き
な
曲
だ
け
集
め
て
、
お

気
に
入
り
Ｃ
Ｄ
を
作
る
こ
と
も
、
パ
ソ
コ
ン
な
ら
簡

単
に
で
き
ま
す
。

　
ま
ず
、
好
き
な
曲
が
入
っ
た
Ｃ
Ｄ
を
集
め
、
録
音

し
た
い
順
番
に
並
べ
て
お
き
ま
す
。
書
き
込
む
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
の
容
量
で
録
音
で
き
る
曲
数
も
変
わ
り
ま
す
（
７

０
０
Ｍ
Ｂ
で
約
８
０
分
、
６
５
０
Ｍ
Ｂ
で
約
７
４

分
）
。
ギ
リ
ギ
リ
い
っ
ぱ
い
ま
で
入
れ
た
い
と
き

は
、
選
ん
だ
曲
が
合
計
し
て
何
分
に
な
る
か
を
計
算

し
な
が
ら
選
曲
し
て
く
だ
さ
い
。

　
次
に
、
「R

ecordN
ow
!

」
を
起
動
し
て
、
録
音

し
た
い
曲
を
登
録
、
曲
が
全
部
揃
っ
た
ら
、
新
し
い

Ｃ
Ｄ-

Ｒ
を
セ
ッ
ト
し
て
一
気
に
書
き
込
み
ま
す
。

　
で
き
あ
が
っ
た
Ｃ
Ｄ
は
、
普
通
の
Ｃ
Ｄ
プ
レ
ー

ヤ
ー
で
も
再
生
で
き
ま
す
。

　R
ecordN

ow
!

の
使
い
方
は
、

「
サ
ポ
ー
ト
ナ

ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-

「
ソ
フ
ト
の
紹
介
と
説
明
」-

「
ソ

フ
ト
一
覧
」
に
も
あ
り
ま
す
。

音楽

音楽を楽しむ

オリジナルCDを作る

RecordNow！の
「起動する」

（オーディオプロジェ
クトタブ）をクリック

「カーオーディオや家庭用プレーヤで
再生可能なオーディオCD」をクリック

②欲しい曲をすべて追
加したら、次のCDに
入れ替えて、同じ操作
を行う

①音楽CDをCD/DVD
ドライブにセットし、
曲を選んで「追加」をク
リック。選んだ曲が右
側に表示される

③すべての曲を追加し
たら、未使用のCD-Rを
セットして、「書込み」
をクリック
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す
で
に
録
音
さ
れ
て
い
る
Ｃ
Ｄ
か
ら
で
は
な
く
、

市
販
の
マ
イ
ク
を
接
続
し
て
生
の
音
を
パ
ソ
コ
ン
に

取
り
込
ん
で
、
フ
ァ
イ
ル
と
し
て
保
存
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。
マ
イ
ク
を
マ
イ
ク
ロ
フ
ォ
ン
端
子
に
差

し
込
み
、
ボ
リ
ュ
ー
ム
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
取
り
込
む

音
量
を
調
節
し
て
か
ら
、
サ
ウ
ン
ド
レ
コ
ー
ダ
ー
で

取
り
込
み
ま
す
。
で
き
た
フ
ァ
イ
ル
を
使
っ
て
、
エ

コ
ー
を
か
け
た
り
速
度
を
変
え
た
り
ミ
キ
シ
ン
グ
し

た
り
と
い
ろ
い
ろ
遊
ぶ
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
ま
た
、
市
販
の
日
本
語
音
声
認
識
ソ
フ
ト
を
パ
ソ

コ
ン
に
組
み
込
め
ば
、
マ
イ
ク
ロ
フ
ォ
ン
に
音
声
を

入
れ
る
だ
け
で
文
字
入
力
や
操
作
が
で
き
ま
す
。

キ
ー
ボ
ー
ド
が
苦
手
だ
が
文
書
を
た
く
さ
ん
打
ち
た

い
、
と
い
う
と
き
な
ど
に
便
利
で
す
。

生
の
音
を
パ
ソ
コ
ン
に
録
音

生
の
音
を
パ
ソ
コ
ン
に
録
音

マイクロフォン
端子 ミニプラグ付マイクロフォ

ン（2極タイプ、3極タイプ）

録音する音量は、「スタート」-「すべてのプログラム」-「ア
クセサリ」-「エンターテイメント」-「ボリュームコント
ロール」で、マイクの欄のつまみを上下して調整
（「マイク」が表示されていないときは「オプション」-「プロ
パティ」の音量調節で「録音」を にして、「表示するコン
トロール」欄の「マイク」にチェックがついていることを
確認して「OK」をクリック）

「スタート」-「すべてのプログラム」-「アクセサリ」-「エン
ターテイメント」-「サウンドレコーダー」画面の で
録音が開始される

書き込みが終わったら「完了」を
クリック
（もう一枚同じCDを作りたいと
きは「もう1枚作成」をクリック）

すでにパソコンに取り込んである音楽を集めてお気に入
りCDにしたいときは、SmartHobbyからも操作でき
る。

画面はモデルによって異なる場合があります

画面はモデルによって異なる場合があります
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ビ
デ
オ
・
テ
レ
ビ
を
録
る

あ
な
た
の
テ
レ
ビ
＆
ビ
デ
オ
生
活
は

今
日
か
ら
一
新
！

　
Ｔ
Ｖ
モ
デ
ル
の
パ
ソ
コ
ン
を
ゲ
ッ
ト
。
お
め
で
と

う
、
あ
な
た
は
こ
れ
で
も
う
家
族
の
チ
ャ
ン
ネ
ル
争

い
と
は
無
縁
で
す
。
お
ま
け
に
、
こ
の
テ
レ
ビ
に
は

番
組
ガ
イ
ド
ま
で
つ
い
て
い
る
の
で
、
新
聞
の
番
組

欄
も
も
う
い
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
テ
レ
ビ
と
く
れ
ば
録
画
。
そ
う
、
こ
れ
も
あ
な

た
の
も
の
。

　
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
レ
コ
ー
ダ
ー
を
ご
存
知

で
す
か
？
　
ビ
デ
オ
テ
ー
プ
で
は
な
く
内
部
の
ハ
ー

ド
デ
ィ
ス
ク
に
大
量
の
番
組
を
録
画
し
て
、
必
要
な

番
組
だ
け
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
ダ
ビ
ン
グ
で
き
る
す
ぐ
れ
も
の

で
す
。
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ
は
格
段
の
進
歩
を
と
げ
ま
し

た
。

　
で
も
、
パ
ソ
コ
ン
に
は
も
と
も
と
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス

ク
が
内
蔵
さ
れ
て
い
る
の
で
す
。
デ
ジ
タ
ル
だ
か

ら
、
欲
し
い
シ
ー
ン
だ
け
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
す
る
の
も

簡
単
だ
し
、
画
質
も
劣
化
し
ま
せ
ん
。

　
「
二
台
の
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ
を
つ
な
い
で
、
カ
ウ
ン

デ
ジ
タ
ル
映
像
ワ
ー
ル
ド
に

よ
う
こ
そ
！

こ
れ
で
ど
う
？

う
わ
あ
〜
、

な
ん
と
か
し
て
ぇ
！

■ この章（90～101ページ）は、テレビ機能に関する
ページです。この章で書かれている機能は、TVモデル
でだけ使えます。
■ ソフトは、かんたんAV視聴ソフト「MediaGarage（メ
ディアガレージ）」とTV視聴・録画ソフト「SmartVision
（スマートビジョン）」を使って説明しています。
MediaGarageのくわしい使い方は『MediaGarage操
作ガイド』をご覧ください。
SmartVisionのくわしい使い方は、『TVモデルガイド』
をご覧ください。

あなたがテレビ放送や録画物などから取り込んだ映像や
音声は、個人として楽しむなどのほかは、著作権上、権
利者に無断で使用できません。
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マウスで操作するとき リモコンで操作するとき

タ
ー
と
に
ら
め
っ
こ
し
な
が
ら
、
お
気
に
入
り
の
番

組
を
一
本
の
テ
ー
プ
に
ま
と
め
た
け
ど
、
で
き
た
作

品
は
画
像
が
劣
化
し
て
…
…
」
な
ん
て
苦
労
話
は
、

も
う
過
去
の
こ
と
。

　
保
存
し
た
い
番
組
は
、
ビ
デ
オ
テ
ー
プ
の
代
わ
り

に
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
書
き
込
め
ば
い
い
の
で
す
。

　
録
画
に
は
、
ほ
か
に
も
便
利
な
機
能
が
あ
り
ま

す
。
何
気
な
く
テ
レ
ビ
を
見
て
い
た
ら
、
お
気
に
入

り
の
タ
レ
ン
ト
が
出
て
き
て
、
「
し
ま
っ
た
、
こ
の

番
組
録
っ
て
お
け
ば
よ
か
っ
た
」
な
ん
て
こ
と
も
よ

く
あ
り
ま
す
よ
ね
？

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
で
、
「
タ
イ
ム
シ
フ
ト
モ
ー
ド
」

に
し
て
お
け
ば
、
見
て
い
た
番
組
を
さ
か
の
ぼ
っ
た

り
、
そ
こ
か
ら
録
画
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ご
購

入
時
の
状
態
で
は
、
六
〇
分
ま
で
さ
か
の
ぼ
れ
る
設

定
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　
あ
な
た
が
手
に
入
れ
た
の
は
た
っ
た
一
台
の
パ
ソ

コ
ン
。
で
も
そ
の
中
に
は
、
テ
レ
ビ
と
番
組
ガ
イ
ド

と
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ
と
Ｄ
Ｖ
Ｄ
レ
コ
ー
ダ
ー
、
そ
し
て

な
に
よ
り
「
あ
な
た
だ
け
の
Ｄ
Ｖ
Ｄ
作
品
」
と
い
う

可
能
性
が
つ
ま
っ
て
い
る
の
で
す
。

映像

テレビ・ビデオ

テレビを見る・録画予約する

MediaGarageの
「起動する」

テ
レ
ビ
を
見
て
み
よ
う

TVボタン（またはアナロ
グボタン）を押す

マウスを動かす 画面切換ボタンを押す

今見ている番組に関する情報や操作の方法
が表示される

マウスで操作するときは、まずマウスを動かし、画面
下部に表示されたガイドで上記の操作をする

リモコン マウス

チャンネル
を変える

チャンネル/番号ボ
タンを押す
チャンネル切換ボタ
ンの か を押す

ボタンか ボ
タンをクリックす
る

音量を
変える

音量調節ボタンの
＋か－を押す

ボタンか ボ
タンをクリックす
る

巻き戻す （巻戻しボタ
ン）を押す

ボタンをク
リックする

■ テレビの操作
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ビ
デ
オ
・
テ
レ
ビ
を
録
る

録
画
は
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に

空
い
て
い
れ
ば
、
次
々
に
録
画

　
録
画
は
カ
ン
タ
ン
で
す
。

　
テ
レ
ビ
を
見
な
が
ら
、
録
画
ボ
タ
ン
を
押
す
だ

け
。
録
画
し
た
番
組
は
パ
ソ
コ
ン
の
中
の
ハ
ー
ド

デ
ィ
ス
ク
に
保
存
さ
れ
ま
す
。

　
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ
と
違
っ
て
、
ビ
デ
オ
テ
ー
プ
を
入

れ
る
必
要
は
な
い
し
、
そ
の
テ
ー
プ
に
録
画
さ
れ
て

い
た
も
の
が
消
え
る
心
配
も
あ
り
ま
せ
ん
。
ハ
ー
ド

デ
ィ
ス
ク
が
空
い
て
い
れ
ば
、
そ
の
空
き
に
次
々
と

録
画
さ
れ
ま
す
。
そ
の
ま
ま
録
画
し
続
け
る
と
ハ
ー

ド
デ
ィ
ス
ク
が
い
っ
ぱ
い
に
な
る
の
で
、
番
組
が
終

わ
っ
た
ら
停
止
し
て
く
だ
さ
い
。

　
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
ど
れ
だ
け
録
画
で
き
る
か

は
、
空
き
容
量
と
画
質
に
よ
り
ま
す
。

　
「
高
画
質
」
で
１
時
間
録
画
す
る
と
、
約
３
・
５

ギ
ガＧ

バ
イ
ト
分
の
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
を
使
い
ま
す
。

「
標
準
画
質
」
で
は
約
１
・
８
Ｇ
バ
イ
ト
、
「
長
時

間
」
で
約
９
５
０
Ｍ
バ
イ
ト
、
「
超
長
時
間
」
で
約

6
6
０
Ｍ
バ
イ
ト
で
す
。

今
、見
て
い
る
テ
レ
ビ
番
組
を

録
画
し
て
み
よ
う

リモコンの録画ボタンを押す

マウスで操作するときは、マウスを動かして、ガイドの をクリック
する

停止するときは、リモコンの停止ボタンを押す

マウスで操作するときは、マウスを動かして、ガイドの をクリック
する

画面切換ボタンを押すか
マウスを動かすとガイド
が表示される

画面切換ボタンを押すか
マウスを動かすとガイド
が表示される
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再
生
は
ビ
デ
オ
ボ
タ
ン
で
一
覧
か
ら
選
ぶ

　
さ
っ
そ
く
録
画
し
た
番
組
を
見
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
ビ
デ
オ
テ
ー
プ
を
使
う
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ
で
は
、

テ
ー
プ
を
早
送
り
し
て
見
な
が
ら
ど
こ
に
録
画
し
た

か
を
さ
が
し
ま
す
が
、
こ
の
パ
ソ
コ
ン
で
は
、
リ
モ

コ
ン
の
ビ
デ
オ
ボ
タ
ン
を
押
す
と
、
録
画
し
た
番
組

の
一
覧
表
が
出
る
の
で
、
す
ぐ
に
さ
が
せ
ま
す
。

　
タ
イ
ト
ル
や
録
画
し
た
日
付
や
時
刻
な
ど
が
表
示

さ
れ
ま
す
。

　
ド
ラ
マ
の
山
場
で
突
然
の
電
話
。
電
話
を
切

る
と
、
も
う
ド
ラ
マ
は
終
わ
っ
て
出
演
者
の
名

前
が
次
々
と
画
面
に
映
し
出
さ
れ
て
い
る
。

　
で
も
だ
い
じ
ょ
う
ぶ
。
「
タ
イ
ム
シ
フ
ト

モ
ー
ド
」
に
し
て
あ
れ
ば
巻
き
戻
せ
る
ん
で

す
。
巻
戻
し
ボ
タ
ン
を
押
せ
ば
、
今
、
見
て
い

る
番
組
を
さ
か
の
ぼ
っ
て
見
る
こ
と
が
で
き
ま

す
（
今
ま
で
見
て
い
た
番
組
に
限
り
ま
す
）
。

さ
か
の
ぼ
れ
る
時
間
は
、
ご
購
入
時
に
は
六
〇

分
ま
で
に
設
定
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
一
〜
九
〇

分
に
変
え
ら
れ
ま
す
。
（
設
定
の
変
え
方
は

『
Ｔ
Ｖ
モ
デ
ル
ガ
イ
ド
』
を
ご
覧
く
だ
さ

い
）
。
も
ち
ろ
ん
、さ
か
の
ぼ
っ
た
と
こ
ろ
で
、

録
画
ボ
タ
ン
を
押
せ
ば
、そ
こ
か
ら
録
画
で
き

ま
す（
さ
か
の
ぼ
り
録
画
）。

　
タ
イ
ム
シ
フ
ト
モ
ー
ド
の
使
い
方
に
つ
い
て

は『
Ｍ
ｅ
ｄ
ｉ
ａ
Ｇ
ａ
ｒ
ａ
ｇ
ｅ
操
作
ガ
イ
ド
』

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

見
て
い
る
番
組
を

い
き
な
り
巻
き
戻
し
!?

見
て
い
る
番
組
を

い
き
な
り
巻
き
戻
し
!?

画面切換ボタンを
押すかマウスを動
かすとガイドが表
示される

マウスで操作するとき リモコンで操作するとき

映像

テレビ・ビデオ

テレビを見る・録画予約する

MediaGarageの「起動する」

ガイドの

ボタン、 ボタンで見たい録画を選
び、決定ボタンを押す
マウスで操作するときは、番組をク
リックする

ビデオボタン
を押す



94

ビ
デ
オ
・
テ
レ
ビ
を
録
る

これで録画の予約ができました。

録画予約が終わった後、パソコンを使わないときは、省電力状態にしておいても予約は実行され
ます。詳しくは『TVモデルガイド』をご覧ください。

リモコンの番組表ボタンを押す
マウスで操作するときは、「ソフトナビゲーター」-「映
像」-「テレビ・ビデオ」-「テレビを見る・録画予約する」-
「MediaGarage」の「起動する」をクリックし、機能選択
メニューで「番組表表示」をクリック

最初に録画予約をするときは、録画予約のための設定が
必要です。『TVモデルガイド』を見て設定してください。

リモコンの ボタン、 ボタンで番組を選び、
決定ボタンを押す
マウスで操作するときは、番組をクリックする

リモコンの ボタン、 ボタンで「録画予約する」を選び、
決定ボタンを押す
マウスで操作するときは、「録画予約する」をクリックする

録
画
予
約
は
番
組
表
を
使
っ
て

　
い
よ
い
よ
録
画
の
予
約
を
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
新
聞
や
テ
レ
ビ
雑
誌
で
Ｇ
コ
ー
ド
や
時
刻
を
調
べ

る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。
画
面
に
表
示
さ
れ
た
番
組

表
か
ら
、
録
画
し
た
い
番
組
を
選
ぶ
だ
け
で
い
い
の

で
す
。

チャンネルや時刻などの情報を確認する

日付は （次ボタン）、
（前ボタン）で切り替わる

チャンネル別表示でのチャンネル、
ジャンル別表示でのジャンル、時間
別表示での時間は、ボタン、 ボタ
ンで切り替わる

番組表ボタンで、チャンネル別
→ジャンル別→時間別、の順に
表示のしかたが切り替わる

■ 設定を変えるには　

ボタン、 ボタンで項目を選び、決定ボタンを押
し、 ボタン、 ボタンで設定を選び（上下に三角
形が表示されたときは ボタン、 ボタンで選
ぶ）、決定ボタンを押す。
マウスで操作するときは、項目や設定をクリック
する。
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予
約
の
時
間
が
近
づ
い
て
く
る
と
、パ
ソ
コ
ン

の
画
面
に
録
画
開
始
の
予
告
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

こ
の
と
き
キ
ャ
ン
セ
ル
す
る
と
予
約
が
取
り
消
さ

れ
て
し
ま
う
の
で
注
意
し
て
く
だ
さ
い
。

　
時
間
に
な
る
と
、
自
動
的
に
録
画
が
始
ま
り
ま

す
。

　
録
画
予
約
が
始
ま
る
と
き
にSm

artV
ision

が

起
動
し
て
い
る
と
、録
画
が
終
わ
っ
て
も
、画
面
に

は
テ
レ
ビ
が
つ
い
た
ま
ま
に
な
り
ま
す
。録
画
が

終
わ
っ
た
ら
省
電
力
状
態
に
戻
る
よ
う
に
し
た
い

と
き
は
、『
Ｔ
Ｖ
モ
デ
ル
ガ
イ
ド
』を
参
照
し
て

Sm
artV
ision

の
設
定
を
変
更
し
て
く
だ
さ
い
。

予
約
時
間
に
な
る
と

予
約
時
間
に
な
る
と

番組リストを見て、外したいものがあればク
リックし、「番組除外」をクリック

「検索」をクリック

選びたい条件にチェック
をつけ、条件を指定する

「OK」を
クリック

確認表示（自動的に閉じる）

通知領域に録画中の表示が点
滅

画面右下、通知領域の中にカ
ウントダウンの表示

キ
ー
ワ
ー
ド
で
お
ま
か
せ
録
画

キ
ー
ワ
ー
ド
や
条
件
を
入
力
し
て
お
け
ば

自
動
的
に
番
組
を
さ
が
し
て
録
画

　
旅
の
番
組
は
全
部
と
っ
て
お
き
た
い
と
か
、
オ
リ

ン
ピ
ッ
ク
番
組
は
す
べ
て
見
た
い
と
い
う
と
き
が
あ

り
ま
す
よ
ね
。

　
い
く
ら
番
組
表
か
ら
選
ぶ
だ
け
だ
と
は
い
っ
て

も
、
番
組
を
さ
が
し
て
、
ひ
と
つ
ひ
と
つ
登
録
し
て

い
く
の
は
、
結
構
め
ん
ど
う
な
作
業
で
す
。

　
そ
こ
で
活
躍
す
る
の
が
、
「
お
ま
か
せ
録
画
」
で

す
。
出
演
者
、
タ
イ
ト
ル
に
含
ま
れ
る
語
句
な
ど
の

キ
ー
ワ
ー
ド
を
入
れ
る
と
、
そ
れ
に
合
う
番
組
を
自

動
的
に
さ
が
し
出
し
て
、
録
画
し
て
く
れ
ま
す
。

　
日
付
や
ジ
ャ
ン
ル
で
絞
り
込
ん
だ
り
、
チ
ャ
ン
ネ

ル
や
曜
日
を
限
定
す
る
な
ど
、
細
か
く
指
定
す
る
こ

と
も
で
き
ま
す
。

　
お
ま
か
せ
録
画
の
設
定
に
は
、
Ｔ
Ｖ
視
聴
・
録
画

ス
マ
ー
ト
ビ
ジ
ョ
ン

ソ
フ
ト
「Sm
artV
ision

」
を
使
い
ま
す
。

　
録
画
さ
れ
た
番
組
は
、
他
の
録
画
と
同
じ
よ
う
に

リ
モ
コ
ン
の
ビ
デ
オ
ボ
タ
ン
を
押
し
て
一
覧
か
ら
選

ん
で
見
ま
す
。

映像

テレビ・ビデオ

テレビを見る・録画予約する

SmartVisionの「起動する」

 「予約＆結果リスト」
       をクリック

「おまかせ」をクリック

「おまかせ録画条件リスト」で
「新規追加」をクリック

これは便利！気になる番組おまかせ録画これは便利！気になる番組おまかせ録画
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ビ
デ
オ
・
テ
レ
ビ
を
録
る

い
ら
な
い
フ
ァ
イ
ル
は

こ
ま
め
に
削
除

　
録
画
し
た
番
組
は
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
中
に
ど

ん
ど
ん
た
ま
っ
て
い
き
ま
す
。

　
ビ
デ
オ
テ
ー
プ
と
違
っ
て
、
上
書
き
録
画
さ
れ
て

消
さ
れ
た
り
し
ま
せ
ん
。

　
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
容
量
に
は
限
度
が
あ
る
の

で
、
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し
た
（
100
ペ
ー
ジ
参
照
）
番
組

や
、
見
終
わ
っ
て
も
う
い
ら
な
い
番
組
、
録
る
に
は

録
っ
た
が
見
な
く
て
も
い
い
番
組
は
こ
ま
め
に
削
除

し
ま
し
ょ
う
。

　Sm
artV
ision

の
Ｖ
Ｉ
Ｄ
Ｅ
Ｏ
リ
ス

ト
で
、
録
画
し
た
番
組
を
削
除
で
き
ま

す
。
こ
の
画
面
で
再
生
も
で
き
る
の

で
、
確
認
し
な
が
ら
消
せ
ま
す
。

　

ス
マ
ー
ト
ビ
ジ
ョ
ン

録
画
の
削
除
はSm

artV
ision

で

削除したいときは
「削除」をクリック

選んだ番組を見た
いときは「再生」を
クリック

クリックして番組を選ぶ

番組の再生
が始まると、
自 動 的 に
「VIDEO」に
切り替わる

ビデオ再生中に画面いっぱいに見たいときは、 「フルスクリーン」をク
リック（マウスをクリックすると元に戻る）

「VIDEOリスト」
をクリック

映像

テレビ・ビデオ

テレビを見る・録画予約する

SmartVisionの
「起動する」
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デジタルビデオカメラとの接続デジタルビデオカメラとの接続

デ
ジ
タ
ル
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
を

接
続
す
る

ア
イ
ト
リ
プ
ル
イ
ー

　
デ
ジ
タ
ル
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
は
、
Ｉ
Ｅ
Ｅ
Ｅ

イ
チ
サ
ン
キ
ュ
ー
ヨ
ン

１
３
９
４
ケ
ー
ブ
ル
（
Ｄ
Ｖ
端
子
用
ケ
ー
ブ
ル
）
を

使
っ
て
接
続
し
ま
す
。
パ
ソ
コ
ン
の
Ｉ
Ｅ
Ｅ
Ｅ
１
３

９
４
コ
ネ
ク
タ
に
接
続
し
て
く
だ
さ
い
。

　
接
続
の
仕
方
や
、
接
続
に
必
要
な
ソ
フ
ト
に
つ
い

て
は
、
デ
ジ
タ
ル
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を

事
前
に
よ
く
読
ん
で
調
べ
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

外
部
の
機
器
か
ら
映
像
を
取
り
込
ん
で
み
よ
う

必要なもの　
市販のIEEE1394ケー
ブル（4ピンのもの）

　
パ
ソ
コ
ン
で
で
き
る
の
は
、
テ
レ
ビ
の
録
画
だ
け

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
で
撮
っ
た
映
像
を
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ

と
パ
ソ
コ
ン
を
つ
な
い
で
取
り
込
ん
だ
り
、
ビ
デ
オ

テ
ー
プ
に
撮
り
た
め
た
映
像
を
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ
と
パ

ソ
コ
ン
を
つ
な
い
で
取
り
込
む
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
に
入
れ
て
し
ま
え
ば
、
再
生
は
も
ち
ろ

ん
、
編
集
も
で
き
る
し
、
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
す
る
こ
と

も
で
き
ま
す
。

　
ぜ
ひ
、
挑
戦
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

デジタルビデオカメラの映
像は、このパソコンに入っ
ている「SmartHobby」で取
り込んで編集できる

パソコンのIEEE1394コネ
クタにIEEE1394ケーブル
を、向きに注意して差し込む。
IEEE1394コネクタについ
ては、 「サポートナビゲー
ター」-「パソコン各部の説明」
-「パソコンにつなげる」-「IEE
E1394コネクタ」をご覧く
ださい。

アナログビデオカメラやデッキを接続する

　
ア
ナ
ロ
グ
の
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
や
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ

と
パ
ソ
コ
ン
を
接
続
し
て
映
像
を
取
り
込
む
と
き

は
、
テ
レ
ビ
に
ビ
デ
オ
や
ゲ
ー
ム
機
器
を
つ
な
ぐ

の
と
同
じ
よ
う
に
、
市
販
の
音
声
用
ケ
ー
ブ
ル
と

映
像
用
ケ
ー
ブ
ル
を
使
い
ま
す
。

コピー制御信号が含まれている映像は録画できません。コ
ピー制御信号が検出されると、自動的に録画作業が中止され
ます（「一回のみ録画可」の番組を含む）

ビデオデッキ、ビデオカメラ
で映像を再生する

をクリック

録画には「SmartVision」や「MediaGarage」を使う

アナログビデオカメラやデッキを接続する

ケーブルの両側を、デジタルビデオカメラとパソコン
のIEEE1394コネクタ（DV端子）に差し込む

パソコンでSmartVisionを起
動し、「入力切換」をクリック
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ビ
デ
オ
・
テ
レ
ビ
を
録
る

い
ら
な
い
シ
ー
ン
を
カ
ッ
ト
す
る

　
番
組
を
録
っ
た
あ
と
で
、
「
歌
番
組
の
歌
っ
て
い

る
シ
ー
ン
だ
け
を
集
め
た
い
」
と
か
、
「
コ
マ
ー

シ
ャ
ル
を
カ
ッ
ト
し
た
い
」
と
思
っ
た
こ
と
が
あ
り

ま
す
よ
ね
。

　
で
も
、
い
ま
ま
で
の
ビ
デ
オ
デ
ッ
キ
で
は
、
二
台

の
デ
ッ
キ
を
つ
な
い
で
ダ
ビ
ン
グ
し
な
く
て
は
な
ら

な
い
し
、
画
質
が
落
ち
て
し
ま
い
ま
す
。

　
と
こ
ろ
が
、
こ
の
編
集
作
業
が
簡
単
に
で
き
る
の

で
す
。
オ
リ
ジ
ナ
ル
映
像
を
再
生
し
な
が
ら
、
欲
し

い
部
分
を
指
定
し
て
い
く
。
そ
れ
だ
け
で
、
い
ら
な

い
部
分
は
カ
ッ
ト
さ
れ
、
し
か
も
ほ
と
ん
ど
画
像
の

劣
化
も
な
い
新
し
い
フ
ァ
イ
ル
が
、
編
集
フ
ォ
ル
ダ

の
中
に
作
成
さ
れ
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
オ
リ
ジ
ナ
ル

の
映
像
は
、
元
の
ま
ま
の
状
態
で
残
っ
て
い
ま
す
。

映
像
を
編
集
し
て
み
よ
う

「VIDEOリスト」を表示
し、 「アドバンスト」
をクリック

編集したい番組を選ぶ

「再生」をクリック

再生が始まる

「簡易編集」を
クリック

「一時停止」をクリックし
て一時停止し、欲しいシー
ンの先頭を表示する
つまみをドラッグすると、
シーンの移動ができる

「ここから」をクリック

残したいシーンの先頭が表示される

　SmartVisionを起動する
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●DVD MovieWriterを使うと、さらに細かい編集ができます。

ファイル（「編集フォルダ」に元の番組名で作成
されている）を選び「再生」をクリック

「プロパティ」をクリックすると、番組名や
詳細情報等を変更できる

編集フォルダをクリック

つまみをドラッグして、欲し
いシーンの最後を表示する

範囲が決定したら、「登録＞」
をクリック

範囲をうまく選べなかったら、
「クリア」をクリックし、
手順5からやり直す

残したいシーンの
末尾が表示される

手順5・6の作業をくり返す
と、切り取ったシーンの先頭画
面が並んで表示されていく

すべてのシーンの登録がすんだ
ら、「保存」をクリック
簡易編集の進行状況が表示さ
れ、切り取ったシーンだけをつ
ないだ新しいファイルが保存さ
れる
しばらく時間がかかることがあ
ります

編
集
結
果
を
確
認
し
て

み
よ
う

編
集
結
果
を
確
認
し
て

み
よ
う

「ここまで」をクリック
選んだ画面が表示される

番組の先頭から登録したいときは、
「ここから」をクリックしなくても、欲
しいシーンの最後で「ここまで」だけク
リックして「登録＞」をクリックすれ
ば、番組の先頭から登録できます。
また、欲しいシーンの先頭で「ここか
ら」だけクリックして「登録＞」をク
リックすれば、番組の最後まで登録で
きます。
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ビ
デ
オ
・
テ
レ
ビ
を
録
る

映
像
を
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し
よ
う

手
軽
に
作
れ
る
マ
イ
Ｄ
Ｖ
Ｄ
で

映
像
を
保
存

　
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
が
い
っ
ぱ
い
に
な
る
と
、
録
画

や
パ
ソ
コ
ン
の
他
の
作
業
が
で
き
な
く
な
り
ま
す
。

　
必
要
な
映
像
、
保
存
し
て
お
き
た
い
映
像
は
、
こ

ま
め
に
Ｄ
Ｖ
Ｄ
に
保
存
し
て
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の

映
像
は
削
除
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

■ DVDの種類
このパソコンで使えるDVDディスクには、次のような
種類がある。
・DVD-R、DVD+R
データの書き込みは1回だけ。書き替えはできない。
・DVD+R（2層）　〈対応モデルのみ〉
データの書き込みは1回だけ。書き替えはできない。約
8.5Gバイトのデータを保存できる。
・DVD-RW、DVD+RW
データの書き替えができる。
・DVD-RAM
データの書き替えができる。DVD-RAMに保存した
データは、DVDプレーヤーなどによっては見られない
ことがあるので要注意。

「VIDEOリスト」
をクリック

保存したい番組を選ぶ

■ DVDの容量
DVDに録画できる時間は、画質によって異なる。
DVD-Rでは、標準画質で約2時間、高画質なら約1時
間程度。

編集後のファイルを選ぶときには
「編集フォルダ」をクリックしてから
選ぶ

容量に余裕があっても後で追加はできないの
で、時間内に収まるように複数の番組を選
び、一度に書き込もう
（Ctrlキーを押しながら番組をクリックする
と、複数の番組が選べる）

「エクスポート」をクリック

DVDをCD/DVDドライブにセットする
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で
き
あ
が
っ
た
Ｄ
Ｖ
Ｄ
は
Ｄ
Ｖ
Ｄ
プ
レ
ー
ヤ
ー
で

楽
し
む
こ
と
も
で
き
る
し
、
パ
ソ
コ
ン
で
も
そ
の
ま

ま
再
生
で
き
ま
す
。
市
販
の
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ソ
フ
ト
も
同
じ

手
順
で
パ
ソ
コ
ン
で
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

変換確認の画面が表示されたら、「はい」をクリック
（このあと書き込みにかなり時間がかかることがあるので注意）
できあがると、自動的にディスクが出てくる

「DVD MovieWriter」が起動する

「DVD直接書き込み」をクリック

「書き込み開始」をクリック

Ｄ
Ｖ
Ｄ
を
再
生
し
よ
う

Ｄ
Ｖ
Ｄ
を
再
生
し
よ
う

CD/DVDドライブにディスクをセット

マウスを動かすかリ
モコンの画面切換ボ
タンを押すとガイド
が表示される

MediaGarageが起動し、
DVDの画面が表示される

「DVDメニューつき書き込み」をクリックすると、メニューを
つけたり細かく編集したりできます

書き込むメディアの種類を選ぶ

「実行」をクリック
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み
ん
な
で
使
う
・
つ
な
げ
て
使
う

　
パ
ソ
コ
ン
は
、
書
斎
で
ひ
と
り
で
使
う
も
の
と
は

限
り
ま
せ
ん
。
リ
ビ
ン
グ
に
置
け
ば
、
み
ん
な
で
使

う
こ
と
も
で
き
ま
す
。

　
で
も
、
自
分
の
書
類
や
メ
ー
ル
を
他
の
人
に
見
ら

れ
て
し
ま
っ
た
り
、
自
分
用
の
設
定
が
勝
手
に
変
え

ら
れ
て
し
ま
う
の
で
は
、
困
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

　
そ
こ
で
、
パ
ソ
コ
ン
に
家
族
の
名
前
を
登
録
し

て
、
そ
れ
ぞ
れ
が
自
分
用
の
パ
ソ
コ
ン
み
た
い
に
使

え
る
方
法
を
紹
介
し
ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ
、
自
分
の
デ

ス
ク
ト
ッ
プ
の
画
面
を
持
て
る
し
、
自
分
の
設
定
で

メ
ー
ル
ソ
フ
ト
を
使
え
る
し
、
自
分
の
メ
ー
ル
を
他

の
人
に
見
ら
れ
る
心
配
も
あ
り
ま
せ
ん
。
あ
な
た
に

し
か
使
え
な
い
フ
ォ
ル
ダ
も
作
れ
ま
す
。

　
も
う
ひ
と
つ
、
パ
ソ
コ
ン
が
何
台
か
あ
る
と
き
、

そ
れ
ら
を
つ
な
ぐ
方
法
も
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。
フ
ァ

イ
ル
を
や
り
と
り
し
た
り
、
プ
リ
ン
タ
や
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
み
ん
な
で
使
う
方
法
で
す
。

パ
ソ
コ
ン
を

家
族
み
ん
な
で
使
お
う

一
台
の
パ
ソ
コ
ン
を
み
ん
な
で
使
う

二
台
以
上
の
パ
ソ
コ
ン
を
つ
な
い
で
使
う

わ
た
し
も

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を

見
る
と
き
に

使
お
う
か
し
ら

で
も
、
ボ
ク
の
メ
ー
ル
を

み
ん
な
に
見
ら
れ
ち
ゃ

は
ず
か
し
い
な

わ
た
し
は

も
っ
と
か
わ
い
い

画
面
で
使
い
た
い
な

こ
の
パ
ソ
コ
ン

み
ん
な
で
使
お
う
よ
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画
面
を
切
り
替
え
て
使
う
と
、
マ
イ
ド
キ
ュ
メ
ン

ト
に
入
れ
た
フ
ァ
イ
ル
やIn

tern
et E
xp
lorer

の

「
お
気
に
入
り
」や
ア
ウ
ト
ル
ッ
ク
２
０
０
３
の
設

定
や
メ
ー
ル
な
ど
は
、他
の
人
と
は
違
う
も
の
を
使

う
こ
と
に
な
り
ま
す
。パ
ス
ワ
ー
ド
を
入
力
し
な
い

と
画
面
に
切
り
替
え
ら
れ
な
い
よ
う
に
し
て
、フ
ォ

ル
ダ
を
右
ク
リ
ッ
ク
で
表
示
さ
れ
る
メ
ニ
ュ
ー
で

「
プ
ロ
パ
テ
ィ
」を
選
び
、「
こ
の
フ
ォ
ル
ダ
を
プ
ラ
イ

ベ
ー
ト
に
す
る
」に
チ
ェ
ッ
ク
を
つ
け
る
と
、他
の
人

か
ら
見
え
な
い
よ
う
に
す
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

　
逆
に
、
み
ん
な
で
使
い
た
い
フ
ァ
イ
ル
や
、
他
の

人
に
渡
し
た
い
フ
ァ
イ
ル
は
、
「
共
有
ド
キ
ュ
メ
ン

ト
」
と
い
う
フ
ォ
ル
ダ
に
入
れ
て
く
だ
さ
い
。
デ
ス

ク
ト
ッ
プ
の
「
ス
タ
ー
ト
」
ボ
タ
ン
を
ク
リ
ッ
ク
し

て
、
「
マ
イ
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
」
を
ク
リ
ッ
ク
す
る
と

表
示
さ
れ
ま
す
。
こ
の
フ
ォ
ル
ダ
に
入
れ
た
フ
ァ
イ

ル
は
、
み
ん
な
で
利
用
で
き
ま
す
。

ファミリーウィンドウは、家族
の伝言板や予定表に使える。画
面を切り替えて使っているとき
も、誰からでも見ることができ
る

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
の
フ
ァ
ミ
リ
ー
機
能

　
Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
に
は
、
家
族
が
共
通
し

て
使
え
る
伝
言
板
や
予
定
表
の
機
能
が
あ
る

「
フ
ァ
ミ
リ
ー
ウ
ィ
ン
ド
ウ
」
と
い
う
ソ
フ
ト
が

入
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
でW

in
d
ow
s

X
P
 H
om
e E
d
ition

が
入
っ
て
い
る
モ
デ
ル
で

は
、
ク
リ
ッ
ク
す
る
だ
け
で
登
録
し
た
メ
ン
バ
ー

の
切
り
替
え
が
で
き
る
「
フ
ァ
ミ
リ
ー
リ
ン
グ
」

が
あ
り
ま
す
。
家
族
の
登
録
や
設
定
は
、
「
フ
ァ

ミ
リ
ー
環
境
設
定
ツ
ー
ル
」
と
い
う
ソ
フ
ト
を

使
っ
て
お
こ
な
い
ま
す
。
（W

in
d
ow
s

の
ユ
ー

ザ
ー
ア
カ
ウ
ン
ト
機
能
と
の
併
用
は
で
き
ま
せ

ん
）

自
分
だ
け
で
使
う
フ
ァ
イ
ル
と
み
ん
な
の
フ
ァ
イ
ル

Aさんの「マイドキュメント」
はAさんにしか使えない

Bさんの「マイドキュメント」
はBさんにしか使えない

私の「マイドキュメント」
は私しか使えない

「共有ドキュメント」
はみんなで使える
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み
ん
な
で
使
う
・
つ
な
げ
て
使
う

家
族
で
パ
ソ
コ
ン
を
使
い
分
け
る
た
め
に
は
、
家
族
を
登
録
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

パ
ソ
コ
ン
を
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
し
た
と
き
に
、
誰
か
ひ
と
り
の
名
前
を
登
録
し
ま
し
た
。

こ
こ
で
は
、
そ
の
人
が
残
り
の
人
を
登
録
し
ま
す
。

家
族
を
登
録
し
よ
う

これから使うユーザーを選ぶ画面

スタート

コントロールパネル

ユーザーアカウント

「コンピュータの管理者」を選んで、「アカウントの作成」
をクリックする（他のメンバーの追加や変更などができ
ないようにしたいときは「制限」を選ぶ）

家族を登録する手順

「新しいアカウントの作成」
をクリックする

登録したい名前を
入力して、「次へ」
をクリックする

自分の画面に切り替えるには

● 電源を入れるとき
右の画面が表示されるので、あなたの画像をクリックし
てください。

●他の人が使っているとき
（その人の作業を終えて交代するとき）
デスクトップの「スタート」-ログオフ-ログオフの順にク
リックして、右の画面であなたの画像をクリックしてく
ださい。それまで使っていた人のソフトは全部終了し、
あなたの画面になります。

●他の人が使っているとき（その人がまた後で使うとき）
デスクトップの「スタート」-ログオフ-ユーザーの切り替
えの順にクリックして、右の画面であなたの画像をク
リックしてください。それまで使っていた人のソフトは
使用中のままなので、あなたがパソコンを使い終わった
ら、同じ操作をして、続きの作業ができます。

あなたの画像
をクリック

ログオフとは？パソコンの使用を終えること。
何人かで使っているときは、電源を切らずに、
その人の使用だけを終了させることができる。

さらに他のメンバーを登録するときは、「新しいアカウント
の作成」をクリックして上の操作をくり返す。
登録を終わるときは、右上の をクリックする

VALUESTARで
「ファミリー環境設定
ツール」を使って登録
する場合は、この操
作はおこなわないで
ください。
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設定・サポート

パソコンの設定

家族のユーザー環境を設定する

ファミリー環境設定ツールの
「起動する」

●他の人が使っているときに、
ファミリーリングの自分の画像
をクリックすると、そのままあ
なたの設定に切り替わります。
それまで使っていた人の作業は
保持されるので、その人のボタ
ンを押せば、続きの作業をする
ことができます。

●それまで使っていた人の作業
を終了して交代したいときは、
ファミリーリングのそれまで
使っていた人の画像（中央の画
像）をクリックしてください。
その人の作業が終了して、ユー
ザーを選ぶ画面が表示されるの
で、あなたの画像をクリックし
てください。

●ファミリーリングはいちど起
動すると、次からは自動的に起
動するようになります。

VALUESTARのファミリー機能

登録したい人数を選ぶ

さらに他のユーザーを
登録するときは、「新
しいユーザの登録」を
クリックして、上の操
作をくり返す
登録を終わるときは
「終了」をクリックする

自分の画面に
切り替えるには

▲▼をクリックすると、表
示されていないユーザーが
表示されます

デスクトップの右端にファ
ミリーリングが表示されま
す。ファミリーリングに
を持っていくと、ファミ
リーリングが大きくなっ
て、他のユーザーが表示さ
れます

設定・サポート

パソコンの設定

PCの環境を設定する

ファミリーリングの「起動する」

　
Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
でW

indow
s X
P
 H
om
e

E
d
itio
n

が
入
っ
て
い
る
モ
デ
ル
で
は
、
「
フ
ァ
ミ

リ
ー
環
境
設
定
ツ
ー
ル
」
を
使
っ
て
家
族
を
登
録
し

ま
す
。
登
録
は
、
管
理
ユ
ー
ザ
ー
（
最
初
の
セ
ッ
ト

ア
ッ
プ
の
と
き
に
登
録
し
た
人
）
の
仕
事
で
す
。

　
「
フ
ァ
ミ
リ
ー
環
境
設
定
ツ
ー
ル
」
、
「
フ
ァ
ミ

リ
ー
リ
ン
グ
」
に
つ
い
て
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ヘ
ル
プ

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

（Windows XP Home Editionが入っているモデル）

初回起動時のみ表示

「次へ」をクリック

初回起動時のみ表示

クリックすると画像を
変更できる
（USBカメラで撮った
顔写真を登録すること
もできる）

設定が終わったら「登録
完了」をクリック

クリックするとユー
ザー名を変えられる
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み
ん
な
で
使
う
・
つ
な
げ
て
使
う

　
パ
ソ
コ
ン
が
二
台
以
上
あ
る
と
き
は
、ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
ケ
ー
ブ
ル
で
つ
な
い
で
、ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

に
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
す
る
と
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
の
一
本
の
回
線
を
み
ん
な
で
使
え
た
り
、
一

台
の
プ
リ
ン
タ
を
み
ん
な
で
使
え
る
な
ど
、
い
ろ
い

ろ
ん
な
便
利
な
こ
と
が
で
き
ま
す
。
印
刷
す
る
た
び

に
、
プ
リ
ン
タ
の
ケ
ー
ブ
ル
を
別
の
パ
ソ
コ
ン
に
つ

な
ぎ
か
え
た
り
し
な
く
て
い
い
の
で
す
。

　
他
に
も
、
パ
ソ
コ
ン
同
士
で
簡
単
に
デ
ー
タ
を
あ

げ
た
り
も
ら
っ
た
り
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
フ

ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
メ
モ
リ
ー
カ
ー
ド
を
使
わ
な

く
て
も
、
フ
ォ
ル
ダ
か
ら
フ
ォ
ル
ダ
に
コ
ピ
ー
す
る

よ
う
に
、
フ
ァ
イ
ル
や
フ
ォ
ル
ダ
を
パ
ソ
コ
ン
か
ら

パ
ソ
コ
ン
へ
移
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
他
の
パ
ソ
コ
ン
の
デ
ー
タ
を
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
す
る

こ
と
も
で
き
ま
す
。
大
切
な
デ
ー
タ
を
他
の
パ
ソ
コ

ン
に
コ
ピ
ー
し
て
お
け
ば
、
間
違
っ
て
削
除
し
て
し

ま
っ
た
と
き
も
、
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
し
た
と
き
の
デ
ー

タ
に
復
旧
で
き
ま
す
。

み
ん
な
の
パ
ソ
コ
ン
を

つ
な
い
で
使
お
う

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
で
き
る
こ
と

他
の
パ
ソ
コ
ン
の

フ
ァ
イ
ル
を
の
ぞ
い
た
り

フ
ァ
イ
ル
を
あ
げ
た
り

で
き
る
よ
う
に
な
る
の
ね

ど
の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
も

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が

で
き
る
ん
だ
よ

一
台
の
プ
リ
ン
タ
で

ど
の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
も

印
刷
で
き
る
ん
だ
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Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ 

Ｔ
Ｘ
に
は
、
「
ネ
ッ
ト

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
」
と
い
う
ソ
フ
ト
が
入
っ
て

い
ま
す
。
こ
の
ソ
フ
ト
を
使
う
と
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
で
つ
な
が
っ
て
い
る
パ
ソ
コ
ン
や
プ
リ
ン
タ
ー

が
起
動
し
て
い
る
か
を
確
認
で
き
ま
す
。
フ
ァ
イ

ル
の
コ
ピ
ー
や
定
期
的
な
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
の
設
定

な
ど
の
機
能
も
あ
り
ま
す
。

　
ネ
ッ
ト
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
は
、
相
手
側
の
パ

ソ
コ
ン
に
も
イ
ン
ス
ト
ー
ル
す
る
必
要
が
あ
り
ま

す
。
く
わ
し
く
は
、
「
ネ
ッ
ト
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
ー
」
の
ヘ
ル
プ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

「
ネ
ッ
ト
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
」で

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
上
手
に
使
う

「
ネ
ッ
ト
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
」で

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
上
手
に
使
う

ケ
ー
ブ
ル
を
つ
な
い
だ
ら

「
ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
ア
シ
ス
タ
ン
ト
」で
設
定

　
ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
す
る
に
は
、
そ
れ
ぞ
れ

の
パ
ソ
コ
ン
を
Ｌ
Ａ
Ｎ
ケ
ー
ブ
ル
か（
110
ペ
ー
ジ
参

照
）無
線
Ｌ
Ａ
Ｎ
で
接
続
し
た
後
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

の
設
定
が
必
要
で
す
。

　「
ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
ア
シ
ス
タ
ン
ト
」を
使
う

と
、
表
示
さ
れ
る
画
面
に
順
番
に
答
え
て
い
く
だ
け

で
設
定
で
き
ま
す
。

　
た
だ
し
、「
ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
ア
シ
ス
タ
ン

ト
」は
、
Ｏ
Ｓ
や
回
線
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
に
よ
っ
て
使

え
な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。『
準
備
と
設
定
』の「
第

７
章 

前
に
使
っ
て
い
た
パ
ソ
コ
ン
と
一
緒
に
使
い
た

い
か
た
へ
」を
見
て
、
使
え
る
条
件
を
確
認
し
て
く

だ
さ
い
。

　「
ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
ア
シ
ス
タ
ン
ト
」を
使
え

な
い
場
合
は
、

「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
パ

ソ
コ
ン
各
部
の
説
明
」-「
パ
ソ
コ
ン
の
機
能
」-「
Ｌ
Ａ

Ｎ
」を
見
て
、
設
定
し
て
く
だ
さ
い
。

　
バ
ラ
バ
ラ
だ
っ
た
パ
ソ
コ
ン
が
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

で
つ
な
が
っ
て
、
格
段
に
便
利
に
な
り
ま
す
。
ぜ
ひ

試
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

メール・インターネット

ホームネットワークの利用

ホームネットワークを構築する

ホームネットワークアシスタントの
「起動する」

「ホームネットワークアシスタント」を使うと、
画面に順番に答えていくだけで、ホームネット
ワークの設定ができる

「ネットコーディネーター」の画
面。ネットワークでつながってい
るパソコンやプリンタが上半分に
表示される。パソコンを選ぶとそ
のパソコンのフォルダが下半分に
表示される

ホームネットワーク
とそのための準備に
ついての説明を見る

ホームネットワーク
の設定を行う

問題が起きたときに
ご覧ください
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周
辺
機
器
を
取
り
付
け
る

周
辺
機
器
で
パ
ソ
コ
ン
の

機
能
を
拡
張
す
る

　
パ
ソ
コ
ン
本
体
に
取
り
付
け
て
、
そ
の
パ
ソ
コ
ン

が
も
っ
て
い
な
い
機
能
を
付
加
し
て
く
れ
る
も
の
を

周
辺
機
器
（
デ
バ
イ
ス
と
も
い
い
ま
す
）
と
い
い
ま

す
。

　
周
辺
機
器
に
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
外
側
に
あ
る
コ
ネ

ク
タ
に
つ
な
ぐ
も
の
（
「
外
付
け
」
と
い
い
ま
す
）

と
、
パ
ソ
コ
ン
の
フ
タ
を
開
け
て
パ
ソ
コ
ン
の
中
に

取
り
付
け
る
も
の
（
「
内
蔵
す
る
」
と
い
い
ま
す
）

が
あ
り
ま
す
。
外
側
の
コ
ネ
ク
タ
に
つ
な
ぐ
デ
ジ
カ

メ
や
デ
ジ
タ
ル
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
、
音
楽
プ
レ
ー
ヤ
ー

な
ど
も
、
パ
ソ
コ
ン
側
か
ら
見
る
と
周
辺
機
器
に
な

り
ま
す
。

　
周
辺
機
器
を
買
い
足
す
こ
と
で
、
パ
ソ
コ
ン
の
機

能
を
増
や
せ
ま
す
。

　
ど
ん
な
も
の
が
あ
る
か
調
べ
て
上
手
に
使
っ
て
く

だ
さ
い
。

周
辺
機
器
の
選
び
方

●
目
的
を
決
め
て
機
器
を
選
ぶ

　
何
を
し
た
い
か
、
目
的
を
は
っ
き
り
さ
せ
て
、
そ

の
目
的
に
合
っ
た
周
辺
機
器
を
購
入
し
て
く
だ
さ

い
。
そ
の
と
き
、
そ
の
周
辺
機
器
が
こ
の
パ
ソ
コ
ン

で
使
え
る
も
の
か
ど
う
か
を
、
必
ず
そ
の
周
辺
機
器

の
メ
ー
カ
ー
に
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

■ カタログやパッケージに、「PC98-NX」
で使える（対応している）という表記と
「Windows XP」で使えるという表記があれ
ば、ほとんどの場合、このパソコンで使え
ます。「PC98-NX」のかわりに「Windows
パソコン」、「PCAT互換機」で使えるとい
う場合も、多くの場合は使えます。
■ また、「Windows XP」のかわりに
「Windows 98」、「Windows Me」、
「Windows 2000」でも、使えることがあ
ります。
■ 調べてもよくわからないときは、その周
辺機器のメーカーの問い合わせ窓口に、こ
のパソコンのメーカー名（NEC）と型名を
伝えて調べてもらってください。

こ
の
ス
キ
ャ
ナ
は

Ｕ
Ｓ
Ｂ
で

つ
な
げ
る
の
ね

パ
ソ
コ
ン
同
士
を

Ｌ
Ａ
Ｎ
で
つ
な
ぐ
と

ほ
か
の
パ
ソ
コ
ン
で
も

プ
リ
ン
タ
を
使
え
る

よ
う
に
な
る
ん
だ
よ



109

■
周
辺
機
器
の
取
り
付
け
に
は
、
ソ
フ
ト（
ド
ラ
イ
バ
）の
イ
ン

ス
ト
ー
ル
が
必
要
な
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

■
イ
ン
ス
ト
ー
ル
の
と
き
に
、「
デ
ジ
タ
ル
署
名
が
見
つ
か
り

ま
せ
ん
で
し
た
」と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
る
と
き

は
、
ド
ラ
イ
バ
がW
in
d
o
w
s
 X
P

に
対
応
し
て
い
な
い
可
能

性
が
あ
り
ま
す
。
周
辺
機
器
の
メ
ー
カ
ー
に「W

in
d
o
w
s
 X
P

の
デ
ジ
タ
ル
署
名
に
対
応
し
た
ド
ラ
イ
バ
を
入
手
で
き
な
い

か
？
」ま
た
は「
こ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
無
視
し
て
イ
ン
ス
ト
ー
ル

し
て
も
大
丈
夫
か
？
」を
問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

●
購
入
す
る

　
購
入
す
る
と
き
は
、
お
店
の
人
に
こ
の
パ
ソ
コ
ン

の
型
名（
パ
ソ
コ
ン
本
体
に
貼
ら
れ
た
シ
ー
ル
を
ご

ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ 

エ
ッ
ク
ス
ピ
ー

覧
く
だ
さ
い
）と
Ｏ
Ｓ「W

indow
s X
P

」と
、
ど
ん
な

こ
と
を
し
た
い
か
を
伝
え
て
く
だ
さ
い
。

　
ま
た
、
ケ
ー
ブ
ル
や
接
続
キ
ッ
ト
な
ど
、
そ
の
機

器
を
使
う
た
め
に
別
売
の
製
品
が
必
要
な
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
最
低
限
必
要
な
も
の
は
い
っ
し
ょ
に
購
入

し
た
方
が
い
い
で
し
ょ
う
。

　
プ
リ
ン
タ
を
買
う
と
き
の
用
紙
や
イ
ン
ク
な
ど
、

消
耗
品
も
そ
ろ
え
て
お
け
ば
、
パ
ソ
コ
ン
に
つ
な
い

だ
と
き
に
、
す
ぐ
に
使
え
ま
す
。

●
周
辺
機
器
を
取
り
付
け
る

　
周
辺
機
器
を
取
り
付
け
る
と
き
は
、
周
辺
機
器
の

マ
ニ
ュ
ア
ル
を
読
み
な
が
ら
、
そ
の
手
順
に
し
た
が

ダブルクリックする

取り外す
周辺機器を
確認して、
「OK」を
クリック

のところに「○○○は安全に取り外
すことができます。」と表示されま
す。機器を取り外してください。

取り外す周
辺機器を
クリック

「停止」を
クリック

■
周
辺
機
器
を
取
り
外
す
と
き

　
周
辺
機
器
を
取
り
外
す
と
き
は
、
そ
の
機
器
の
マ

ニ
ュ
ア
ル
に
書
か
れ
て
い
る
手
順
に
し
た
が
っ
て
く

だ
さ
い
。

　
Ｕ
Ｓ
Ｂ
や
Ｉ
Ｅ
Ｅ
Ｅ
１
３
９
４
で
つ
な
ぐ
機
器
や

Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド
は
、
原
則
と
し
て
、
パ
ソ
コ
ン
の
電
源

を
入
れ
た
ま
ま
、
と
く
に
取
り
外
す
準
備
を
し
な
い

で
取
り
外
す
こ
と
が
で
き
ま
す
が
、
画
面
右
下
に

が
表
示
さ
れ
る
も
の
は
、
左
の
よ
う
に
操
作
し

な
い
と
パ
ソ
コ
ン
が
正
常
に
動
か
な
く
な
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
。

　

は
隠
れ
て
い
る
こ
と
が
あ
る
の
で
、

を
ク

リ
ッ
ク
し
て
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

っ
て
作
業
し
て
く
だ
さ
い
。

　
取
り
付
け
の
作
業
は
、
製
品
に
よ
っ
て
い
ろ
い
ろ

な
順
番
が
あ
る
の
で
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
通
り
に
お
こ

な
っ
た
方
が
、
安
全
で
確
実
な
だ
け
で
な
く
、
効
率

的
で
す
。

　
ま
た
、
い
く
つ
か
の
周
辺
機
器
を
取
り
付
け
る
と

き
は
、
一
度
に
作
業
せ
ず
、
ひ
と
つ
取
り
付
け
た
ら

使
え
る
よ
う
に
な
っ
た
か
ど
う
か
を
確
認
し
て
、
そ

れ
か
ら
、
つ
ぎ
の
機
器
を
取
り
付
け
る
よ
う
に
し
て

く
だ
さ
い
。
そ
う
し
な
い
と
、
う
ま
く
使
え
る
よ
う

に
な
ら
な
か
っ
た
と
き
に
、
ど
れ
に
問
題
が
あ
る
の

か
が
わ
か
り
ま
せ
ん
。
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周
辺
機
器
を
取
り
付
け
る

こ
の
コ
ネ
ク
タ
に
こ
の
周
辺
機
器
を

　
■
Ｕ
Ｓ
Ｂ
コ
ネ
ク
タ

　
キ
ー
ボ
ー
ド
、
マ
ウ
ス
、
プ

リ
ン
タ
、
ス
キ
ャ
ナ
な
ど
に
Ｕ

Ｓ
Ｂ
コ
ネ
ク
タ
に
つ
な
げ
る
も

の
が
あ
り
ま
す
。
コ
ネ
ク
タ
の
数
が
足
り
な
い
と
き

は
、
Ｕ
Ｓ
Ｂ
ハ
ブ
を
使
っ
て
、
分
岐
さ
せ
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

　
Ｕ
Ｓ
Ｂ
に
は
、
１
・
１
と
い
う
バ
ー
ジ
ョ
ン
と
、

そ
れ
よ
り
格
段
に
転
送
速
度
が
速
い
２
・
０
と
い
う

バ
ー
ジ
ョ
ン
が
あ
り
ま
す
。
こ
の
パ
ソ
コ
ン
で
は
両

方
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
が
使
え
ま
す
。

ア
イ
ト
リ
プ
ル
イ
ー
イ
チ
サ
ン
キ
ュ
ウ
ヨ
ン

　
■
Ｉ
Ｅ
Ｅ
Ｅ
１
３
９
４
コ
ネ
ク
タ

　
デ
ジ
タ
ル
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ
や

外
付
け
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
な
ど

を
つ
な
ぐ
と
き
に
使
い
ま
す
。

　
Ｄ
Ｖ（
デ
ィ
ー
ブ
イ
）端
子
、
ｉ
・
Ｌ
ｉ
ｎ
ｋ（
ア

イ
リ
ン
ク
）端
子
、
Ｆ
ｉ
ｒ
ｅ
Ｗ
ｉ
ｒ
ｅ（
フ
ァ
イ
ア

ワ
イ
ア
）端
子
と
も
い
い
ま
す
。

　
接
続
の
た
め
に
は
、
市
販
の
Ｉ
Ｅ
Ｅ
Ｅ
１
３
９
４

ケ
ー
ブ
ル
が
必
要
で
す
。
Ｉ
Ｅ
Ｅ
Ｅ
１
３
９
４
コ
ネ

ク
タ
に
は
、
６
ピ
ン
の
も
の
と
４
ピ
ン
の
も
の
が
あ

る
の
で
、
パ
ソ
コ
ン
の
端
子
と
周
辺
機
器
の
端
子
の

形
状
に
合
っ
た
も
の
を
買
っ
て
く
だ
さ
い
。

　
二
台
の
パ
ソ
コ
ン
同
士
を
Ｉ
Ｅ
Ｅ
Ｅ
１
３
９
４
ケ

ー
ブ
ル
で
つ
な
い
で
、
ホ
ー
ム
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
設

定
を
す
る
と
、
プ
リ
ン
タ
や
フ
ァ
イ
ル
を
共
有
し
た

り
、
デ
ー
タ
を
移
動
し
た
り
で
き
ま
す
。

ラ
　
ン

　
■
Ｌ
Ａ
Ｎ
コ
ネ
ク
タ

　
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
端
子
と
も
い
い
ま
す
。

エ
ー
デ
ィ
ー
エ
ス
エ
ル

　
ケ
ー
ブ
ル
テ
レ
ビ
や
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ
モ
デ
ム
な
ど
の
ブ

ロ
ー
ド
バ
ン
ド
の
機
器
を
つ
な
ぐ
と
き
や
、パ
ソ
コ

ラ
　
ン

ン
同
士
を
つ
な
い
で
Ｌ
Ａ
Ｎ
を
作
る
と
き
に
使
い
ま

USBコネクタとUSBハブ

周
辺
機
器
は
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
背
面
や
周
囲
の
コ
ネ
ク
タ
や
ス
ロ
ッ
ト
に
つ
な
ぎ
ま
す
。

コ
ネ
ク
タ
は
、
コ
ネ
ク
タ
の
近
く
に
刻
印
さ
れ
て
い
る
マ
ー
ク
で
見
分
け
て
く
だ
さ
い
。

USBハブ
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ブロードバンド
ルータ（ハブ）

モデム

パソコン

ネットワーク
プリンタ

パソコンパソコン

パソコン

LAN・ブロードバンドの接続

す
。（
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
回
線
の

接
続
や
Ｌ
Ａ
Ｎ
の
作
り
方
に
つ

い
て
は
、『
準
備
と
設
定
』を
ご
覧

く
だ
さ
い
）

　
二
台
以
上
の
パ
ソ
コ
ン
を
、ケ
ー
ブ
ル
で
つ
な
い

で
作
る
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
Ｌ
Ａ
Ｎ
と
い
い
ま
す
。Ｌ

Ａ
Ｎ
を
使
う
と
、ひ
と
つ
の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
他
の
パ

ソ
コ
ン
の
フ
ァ
イ
ル
を
使
え
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

ま
た
、ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
中
の
他
の
パ
ソ
コ
ン
に
つ

な
が
っ
て
い
る
プ
リ
ン
タ
を
使
っ
て
印
刷
を
し
た
り

で
き
ま
す
。

　
三
台
以
上
の
パ
ソ
コ
ン
を
つ
な
い
で
Ｌ
Ａ
Ｎ（
構
内

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
）を
作
る
と
き
は
、ハ
ブ
や
ス
イ
ッ
チ

ン
グ
ハ
ブ
と
い
う
機
器
が
必
要
で
す
。ブ
ロ
ー
ド
バ
ン

ド
回
線
に
複
数
の
パ
ソ
コ
ン
を
接
続
す
る
た
め
に
は

ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
ル
ー
タ
が
必
要
で
す（
ブ
ロ
ー
ド
バ

ン
ド
ル
ー
タ
は
ハ
ブ
の
役
割
も
し
ま
す
）。

　
Ｌ
Ａ
Ｎ
ケ
ー
ブ
ル
に
は
、ス
ト
レ
ー
ト
ケ
ー
ブ
ル

と
ク
ロ
ス
ケ
ー
ブ
ル
の
二
種
類
が
あ
り
ま
す
。二
台

の
パ
ソ
コ
ン
を
直
接
つ
な
い
で
Ｌ
Ａ
Ｎ
を
作
る
と
き

に
限
り
、ク
ロ
ス
ケ
ー
ブ
ル
を
使
い
ま
す
。こ
れ
以
外

の
場
合
は
、ス
ト
レ
ー
ト
ケ
ー
ブ
ル
を
使
い
ま
す
。

　
Ｌ
Ａ
Ｎ
ケ
ー
ブ
ル
や
ハ
ブ
、
ル
ー
タ
は
市
販
の
も

の
を
使
っ
て
く
だ
さ
い
。

　
■
Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド
ス
ロ
ッ
ト

　
Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド
は
、
カ
ー
ド
サ
イ
ズ
の
小
型
の
周
辺

機
器
で
す
。
Ｐ
Ｈ
Ｓ
電
話
機
の
機
能
を
持
つ
も
の

や
、
デ
ー
タ
の
保
存
や
移
動
の
た
め
の
メ
モ
リ
機
能

を
持
つ
も
の
な
ど
、
い
ろ
ん
な
種
類
の
も
の
が
あ
り

ま
す
。

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
で
は
、P

C
 C
ard Standard

に
準

拠
し
た
Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド
やC

ardB
us

（
カ
ー
ド
バ
ス
）対

応
の
Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド
を
使
え
ま
す
。
使
え
る
Ｐ
Ｃ
カ
ー

ド
の
種
類
や
枚
数
は
機
種
に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す
。

「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
パ
ソ
コ
ン
各
部

の
説
明
」-「
パ
ソ
コ
ン
に
つ
な
げ
る
」-「
Ｐ
Ｃ
カ
ー
ド

ス
ロ
ッ
ト
」を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

　
■
そ
の
他
の
コ
ネ
ク
タ

　
そ
の
他
の
コ
ネ
ク
タ
に
つ
い
て
は
、

「
サ
ポ
ー

ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」の「
パ
ソ
コ
ン
各
部
の
説
明
」を

ご
覧
く
だ
さ
い
。
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周
辺
機
器
を
取
り
付
け
る

パ
ソ
コ
ン
の
内
部
に
取
り
付
け
る

ボ
ー
ド
と
メ
モ
リ

　
Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
に
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
機
能

を
拡
張
す
る
Ｐ
Ｃ
Ｉ
ボ
ー
ド
や
Ｐ
Ｃ
Ｉ 

Ｅ
ｘ
ｐ
ｒ
ｅ

ｓ
ｓ
ボ
ー
ド
を
取
り
付
け
ら
れ
る
も
の
が
あ
り
ま

す
。
取
り
付
け
ら
れ
る
枚
数
は
モ
デ
ル
に
よ
っ
て
異

な
り
ま
す
。

　
ま
た
、
ど
の
モ
デ
ル
も
メ
モ
リ
を
取
り
付
け
て
、

パ
ソ
コ
ン
の
内
部
メ
モ
リ
を
増
や
す
こ
と
が
で
き
ま

す
。
メ
モ
リ
を
増
や
す
と
、
一
度
に
多
く
の
ソ
フ
ト

を
使
え
る
よ
う
に
な
り
、
処
理
も
一
般
に
速
く
な
り

ま
す
。
メ
モ
リ
は
パ
ソ
コ
ン
の
内
部
に
取
り
付
け
る

の
で
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
カ
バ
ー
や
メ
モ
リ
用
の
フ

タ
を
開
け
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
カ
バ
ー
の
外
し
方
や
、
ボ
ー
ド
、
メ
モ
リ
の
取
り

付
け
方
は
、『
準
備
と
設
定
』の「
第
９
章
　
パ
ソ
コ

ン
内
部
に
取
り
付
け
る
」を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

Ｐ
Ｃ
Ｉ
ボ
ー
ド
／
Ｐ
Ｃ
Ｉ 

Ｅ
ｘ
ｐ
ｒ
ｅ
ｓ
ｓ
ボ
ー
ド

　
パ
ソ
コ
ン
に
機
能
を
追
加
す
る
た
め
の
も
の
で

す
。

　
液
晶
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
一
体
型
以
外
の
デ
ス
ク
ト
ッ

プ
タ
イ
プ
の
パ
ソ
コ
ン
で
は
、
Ｐ
Ｃ
Ｉ
ボ
ー
ド
を
取

り
付
け
ら
れ
る
モ
デ
ル
が
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、
Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ 

Ｔ
Ｘ
に
は
よ
り
高

速
な
Ｐ
Ｃ
Ｉ 

Ｅ
ｘ
ｐ
ｒ
ｅ
ｓ
ｓ
ボ
ー
ド
を
取
り
付
け

ら
れ
ま
す
。

　
Ｐ
Ｃ
Ｉ
ボ
ー
ド
、
Ｐ
Ｃ
Ｉ 

Ｅ
ｘ
ｐ
ｒ
ｅ
ｓ
ｓ
ボ
ー

ド
に
は
、
機
能
に
よ
っ
て
い
ろ
い
ろ
な
種
類
が
あ
り

ま
す
。
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メ
モ
リ（
内
部
メ
モ
リ
）

シ
ー
ピ
ー
ユ
ー

　
パ
ソ
コ
ン
の
頭
脳
で
あ
る
Ｃ
Ｐ
Ｕ
が
作
業
を
す
る

と
き
に
使
う
記
憶
装
置
を
メ
モ
リ
と
い
い
ま
す
。

　
Ｃ
Ｐ
Ｕ
は
、
こ
の
メ
モ
リ
に
一
時
的
に
デ
ー
タ
を

保
存
し
て
、
そ
れ
を
机
に
広
げ
た
資
料
を
な
が
め
た

り
、
書
き
替
え
た
り
す
る
よ
う
に
扱
い
な
が
ら
、
い

メ
ガ
バ
イ
ト

ろ
ん
な
処
理
を
し
ま
す
。
メ
モ
リ
の
大
き
さ（
Ｍ
Ｂ

と
い
う
単
位
で
表
し
ま
す
）が
大
き
い
ほ
ど
、
一
度

に
多
く
の
作
業
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
ウ
ィ
ン
ド

ウ
を
た
く
さ
ん
開
い
て
、
い
く
つ
も
の
ソ
フ
ト
を
使

う
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
一
般
的
に
、

処
理
も
速
く
な
り
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
で
何
か
を
し
て
い
る
と
き
に
、
「
メ
モ

リ
が
足
り
ま
せ
ん
」
と
い
っ
た
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示

さ
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
が
、
こ
う
い
う
問
題
も
、

メ
モ
リ
を
増
や
す
と
解
消
さ
れ
る
場
合
が
あ
り
ま

す
。
メ
モ
リ
に
は
、
い
く
つ
か
の
種
類
が
あ
る
の

で
、
ど
の
タ
イ
プ
の
メ
モ
リ
を
使
え
ば
い
い
か
を

『
準
備
と
設
定
』の「
第
９
章 

パ
ソ
コ
ン
内
部
に
取
り

付
け
る
」の「
メ
モ
リ
」で
確
認
し
て
か
ら
購
入
し
て

く
だ
さ
い
。

デスクトップの「困ったときのサポート
ナビゲーター」アイコンをダブルクリッ
クする

「メモリの容量」の欄に
表示される

あなたのパソコンの
メモリ容量を確認する方法
あなたのパソコンの
メモリ容量を確認する方法

上の方の「パソコンの
情報」をクリックする



114

こ
ん
な
マ
ニ
ュ
ア
ル
が
あ
り
ま
す

パ
ソ
コ
ン
の
い
ち
ば
ん
の
情
報
源
は
マ
ニ
ュ
ア
ル
で
す
。

こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
、
こ
ん
な
マ
ニ
ュ
ア
ル
が
つ
い
て
い
ま
す
。

ス
タ
ー
ト
シ
ー
ト

　
パ
ソ
コ
ン
を
接
続
す
る
前
に
確
認
す
る
こ
と
や
、

こ
の
パ
ソ
コ
ン
の
機
能
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
紹
介
を
し

て
い
ま
す
。
最
初
に
箱
を
開
け
た
と
き
は
、
必
ず
読

ん
で
く
だ
さ
い
。

準
備
と
設
定

　
パ
ソ
コ
ン
を
使
い
始
め
る
た
め
に
必
要
な
準
備
や

設
定
の
や
り
方
が
書
か
れ
て
い
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
箱
を
開
け
て
か
ら
す
る
こ
と
、
買
い

替
え
の
と
き
の
デ
ー
タ
の
移
行
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

や
メ
ー
ル
の
設
定
、
再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
の
方
法
な
ど

が
書
か
れ
て
い
ま
す
。

準備と設定

スタートシート
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パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
は
Ⅱ

　W
indow

s
の
基
礎
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
基
礎
、

メ
ー
ル
の
基
礎
の
三
つ
に
分
か
れ
て
い
て
、
パ
ソ
コ

ン
の
基
本
的
な
使
い
方
を
練
習
で
き
ま
す
。

　
実
際
に
パ
ソ
コ
ン
を
使
い
な
が
ら
、
画
面
に
表
示

さ
れ
る
ガ
イ
ド
を
見
な
が
ら
練
習
で
き
る
の
で
、
わ

か
り
や
す
く
、
自
然
に
パ
ソ
コ
ン
に
慣
れ
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

　
初
心
者
の
か
た
は
、
こ
の
『
活
用
ブ
ッ
ク
』
を
読

む
前
に
ぜ
ひ
や
っ
て
み
て
く
だ
さ
い
。
（
次
ペ
ー
ジ

参
照
）

活
用
ブ
ッ
ク（
こ
の
本
）

　
前
半
は
初
心
者
向
け
に
作
ら
れ
て
い
ま
す
。
さ
ら

に
パ
ソ
コ
ン
で
い
ろ
い
ろ
な
こ
と
を
や
っ
て
み
た
い

人
は
後
半
を
見
て
く
だ
さ
い
。
パ
ソ
コ
ン
を
使
え
な

い
状
態
で
起
き
る
ト
ラ
ブ
ル
の
対
処
法
も
掲
載
さ
れ

て
い
ま
す
。

そ
の
他
の
マ
ニ
ュ
ア
ル

　
そ
の
他
、
モ
デ
ル
に
よ
っ
て
搭
載
さ
れ
て
い
る
機

能
に
応
じ
た
マ
ニ
ュ
ア
ル
が
あ
り
ま
す
。

　
テ
レ
ビ
の
見
方
、
ビ
デ
オ
の
録
画
の
し
か
た
を
説

明
し
た
マ
ニ
ュ
ア
ル
や
、
す
ば
や
く
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ

Ｄ
、
テ
レ
ビ
を
楽
し
む
「
イ
ン
ス
タ
ン
ト
機
能
」
の

サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー

　
パ
ソ
コ
ン
で
見
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
で
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
設
定
の
し
か
た
、
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に

添
付
さ
れ
て
い
る
ソ
フ
ト
（
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
）

の
紹
介
、
ト
ラ
ブ
ル
の
対
処
法
な
ど
が
掲
載
さ
れ
て

い
ま
す
。

　
画
面
上
部
の
検
索
機
能
を
使
う
と
、
さ
が
し
た
い

項
目
を
キ
ー
ワ
ー
ド
や
文
章
で
検
索
で
き
ま
す
。

　
デ
ス
ク
ト
ッ
プ
の
「
困
っ
た
と
き
の
サ
ポ
ー
ト
ナ

ビ
ゲ
ー
タ
ー
」
を
ダ
ブ
ル
ク
リ
ッ
ク
す
る
と
開
き
ま

す
。
（
117
ペ
ー
ジ
参
照
）

　

Ｍ
ｅ
ｄ
ｉ
ａ
Ｇ
ａ
ｒ
ａ
ｇ
ｅ

操
作
ガ
イ
ド

　
テ
レ
ビ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
、
音
楽
、
写
真
な
ど
を
気
軽
に

楽
し
め
る
か
ん
た
ん
Ａ
Ｖ
視
聴
ソ
フ
ト

メ

デ

ィ

ア

ガ

レ

ー

ジ

「M
ediaG

arage

」
の
使
い
方
や
、
リ
モ
コ
ン
の
使

い
方
な
ど
が
書
か
れ
て
い
ま
す
。

使
い
方
を
説
明
し
た
マ
ニ
ュ
ア
ル
が
あ
り
ま
す
。
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パ
ソ
コ
ン
で
見
る
マ
ニ
ュ
ア
ル

パ
ソ
コ
ン
の
中
に
も
、
役
に
立
つ
情
報
源
が
あ
り
ま
す
。

対
話
型
の
練
習
ソ
フ
ト
、
キ
ー
ワ
ー
ド
で
検
索
で
き
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
な
ど
、
パ
ソ
コ
ン
な
ら
で
は
の
機
能
が
自
慢
で
す
。

　
「
パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
は
Ⅱ
」
は
、
マ
ウ
ス
や
キ
ー

ボ
ー
ド
、
ウ
ィ
ン
ド
ウ
の
使
い
方
か
ら
、
イ
ン
タ
ー「実用・生活」-「学習」-「パソコンの基礎を

学習する」-「パソコンのいろはⅡ」の「起動
する」の順にクリックする

デスクトップ右端の「ソフトナビ
ゲーター」をクリックする

三つのコースからどれか選び、ク
リックする

は
じ
め
て
使
う
パ
ソ
コ
ン
を

使
い
な
が
ら
覚
え
ら
れ
る

「
パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
は
Ⅱ
」

は
Ⅱ
」
を
や
っ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

　
そ
れ
ぞ
れ
の
項
目
で
、
実
演
に
よ
る
説
明
を
見
て

練
習
し
て
い
く
の
で
、
確
実
に
覚
え
ら
れ
ま
す
。

　
し
か
も
、W

indow
s

や
メ
ー
ル
ソ
フ
ト
な
ど
を
実

際
に
使
い
な
が
ら
練
習
で
き
る
の
で
、
実
践
的
な
練

習
が
で
き
ま
す
。

ネ
ッ
ト
、
メ
ー
ル
の
使
い
方
ま
で
、
パ
ソ
コ
ン
で
練

習
し
な
が
ら
覚
え
て
い
け
る
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
ソ
フ
ト

で
す
。

　
こ
の
『
活
用
ブ
ッ
ク
』
の
「
パ
ソ
コ
ン
初
心
者
道

場
」
も
パ
ソ
コ
ン
の
入
門
書
で
す
が
、
パ
ソ
コ
ン
初

心
者
の
か
た
は
、
ぜ
ひ
、
先
に
「
パ
ソ
コ
ン
の
い
ろ
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パ
ソ
コ
ン
の
設
定
の
し
か
た
、
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に

添
付
さ
れ
て
い
る
ソ
フ
ト
（
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
）

の
紹
介
、
ト
ラ
ブ
ル
の
対
処
法
な
ど
が
掲
載
さ
れ
て

い
ま
す
。
画
面
上
部
の
検
索
機
能
を
使
う
と
、
さ
が

し
た
い
項
目
を
キ
ー
ワ
ー
ド
や
文
章
で
検
索
す
る
こ

と
も
で
き
ま
す
。

右上の「詳しい目次を表示する」をクリックす
ると、この画面が表示される。全体の目次を
見てさがしたいときに便利

デスクトップの「困っ
たときのサポートナビ
ゲーター」をダブルク
リックする

興味のある見出しをクリックする

これは「パソコン各部の説明」。このパソコン
の機能や、周辺機器を接続する方法などが説
明されている

Windowsのヘルプや
ソフトのヘルプも大切な情報源

　Windowsのヘルプ（ソフトなどの電子マニュ

アル）は、デスクトップの「スタート」をク

リックし、「ヘルプとサポート」をクリックす

ると表示されます。

　ソフトにも、一般にヘルプがついています。

ソフトのウィンドウの上部の「ヘルプ」メ

ニューをクリックし、「ヘルプ」などをクリッ

クすると表示されるものが多いです。マニュア

ルよりもくわしい情報が載っていることもあり

ます。
このパソコンに添付されているソフトの使
い方は、「ソフトの紹介と説明」で

パ
ソ
コ
ン
の
使
い
方
や
ト
ラ
ブ
ル
の
対
処
法
は

「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」で
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イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
市
販
の
書
籍
・
雑
誌
で
調
べ
る

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
は
、
新
し
い
情
報
が
待
っ
て
い
ま
す
。

ま
と
ま
っ
た
情
報
に
じ
っ
く
り
取
り
組
み
た
い
と
き
は
市
販
の
書
籍
や
雑
誌
が
役
に
立
ち
ま
す
。

　
Ｎ
Ｅ
Ｃ
の
パ
ー
ソ
ナ
ル
商
品
総
合
情
報
サ
イ
ト
、

ワ

ン

ト

ゥ

ワ

ン

ウ

ェ

ア

「
１
２
１
ｗ
ａ
ｒ
ｅ
」
に
は
、
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
関

す
る
最
新
情
報
や
ト
ラ
ブ
ル
対
処
法
、
ウ
イ
ル
ス
情

　
周
辺
機
器
や
ソ
フ
ト
（
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
）
を

使
っ
て
い
る
場
合
は
、
そ
の
メ
ー
カ
ー
の
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
も
参
考
に
な
り
ま
す
。

　
と
く
に
、
ご
購
入
後
に
発
表
さ
れ
た
新
し
い
情
報

や
ド
ラ
イ
バ
の
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
情
報
な
ど
は
、
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
で
見
る
の
が
い
ち
ば
ん
で
す
。

Internet Explorer

の
「
お
気
に
入
り
」
に
登
録
し

て
、
と
き
お
り
チ
ェ
ッ
ク
し
て
お
き
た
い
も
の
で

す
。

　
ま
た
、
そ
の
メ
ー
カ
ー
以
外
に
も
、
そ
れ
ぞ
れ
の

周
辺
機
器
や
ソ
フ
ト
を
使
っ
て
い
る
人
の
グ
ル
ー
プ

な
ど
で
、
使
い
方
な
ど
に
つ
い
て
話
し
合
っ
た
り
、

質
問
に
答
え
た
り
す
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
も
あ
る
の

で
、
さ
が
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

デスクトップの「ワントゥワンウェ
ア」をダブルクリックする

121wareのホームページ。（ホームページのデザインや
内容は予告なく変更されます。ご了承ください）

ト
ラ
ブ
ル
対
処
法
や
ウ
イ
ル
ス
情
報
な
ど
、

１
２
１
ｗ
ａ
ｒ
ｅ
に
は
実
用
的
な
サ
ポ
ー
ト
情
報
が
満
載

報
、
実
践
的
な
使
い
方
の
紹
介
な
ど
の
、
い
ろ
ん
な

情
報
が
掲
載
さ
れ
て
い
ま
す
。
周
辺
機
器
な
ど
の
情

報
も
あ
り
ま
す
。

周
辺
機
器
や
ソ
フ
ト
の

メ
ー
カ
ー
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
も

見
て
み
よ
う
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パ
ソ
コ
ン
に
く
わ
し
い
知
人
や
友
人
が
い
る
と
心

強
い
も
の
で
す
。

　
ま
た
、
同
じ
時
期
に
パ
ソ
コ
ン
を
使
い
は
じ
め
た

知
人
が
い
れ
ば
、
勉
強
す
る
励
み
に
も
な
る
し
、
情

報
交
換
も
で
き
ま
す
。
同
じ
ソ
フ
ト
や
周
辺
機
器
を

使
っ
て
い
る
知
人
な
ら
な
お
さ
ら
で
す
。

　
メ
ー
ル
の
や
り
と
り
を
し
た
り
、
気
に
入
っ
た

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
紹
介
し
あ
っ
た
り
す
る
楽
し
み
も

増
え
ま
す
。

　
書
店
で
売
ら
れ
て
い
る
一
般
の
書
籍
や
雑
誌
も
、

便
利
な
情
報
源
で
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
全
般
に
つ
い
て
の
も
の
、
ワ
ー
ド
２
０

０
３
や
エ
ク
セ
ル
２
０
０
３
な
ど
の
特
定
の
ソ
フ
ト

に
絞
っ
た
内
容
の
も
の
、
年
賀
状
ソ
フ
ト
な
ど
の
使

い
方
を
テ
ー
マ
に
し
た
も
の
な
ど
、
い
ろ
ん
な
本
が

出
版
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
や
り
た
い
こ
と
が
決
ま
っ
て
い
れ
ば
、
そ
れ
が
ど

の
ソ
フ
ト
で
で
き
る
か
を
調
べ
、
そ
の
ソ
フ
ト
の
本

を
参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。
よ
く
使
わ
れ
て
い
る
ソ

フ
ト
は
、
初
心
者
向
け
か
ら
上
級
者
向
け
ま
で
何
種

類
か
の
本
が
出
て
い
る
の
で
、
自
分
に
合
っ
た
本
を

選
び
ま
し
ょ
う
。
ソ
フ
ト
は
バ
ー
ジ
ョ
ン
に
よ
っ

て
、
使
い
方
や
で
き
る
こ
と
が
違
う
の
で
、
自
分
の

使
っ
て
い
る
も
の
と
同
じ
バ
ー

ジ
ョ
ン
の
ソ
フ
ト
の
本
を
選
ん

で
く
だ
さ
い
。
た
と
え
ば
、
エ

ク
セ
ル
な
ら
、
２
０
０
３
の
も

の
を
選
ん
で
く
だ
さ
い
。

　
ま
た
、
パ
ソ
コ
ン
に
関
す
る

雑
誌
に
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

の
新
し
い
サ
ー
ビ
ス
な
ど
の
情

報
や
身
近
な
パ
ソ
コ
ン
の
使
い

方
な
ど
の
話
題
が
よ
く
取
り
上

げ
ら
れ
ま
す
。

　
趣
味
や
仕
事
な
ど
専
門
的
な

パ
ソ
コ
ン
の
使
い
方
を
扱
っ
た

書
籍
や
雑
誌
も
あ
り
ま
す
。

書
店
の
パ
ソ
コ
ン
コ
ー
ナ
ー
に
も
役
に
立
つ
書
籍
や
雑
誌
が

パ
ソ
コ
ン
に
く
わ
し
い

知
人
・
友
人
や

同
好
の
士
を
大
切
に

○ 

○ 

○ 

○
× 

× 

× 

×
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突
然
、
操
作
が
で
き
な
く
な
っ
た
り
、
い
つ
の
間

に
か
い
つ
も
と
違
う
画
面
に
な
っ
て
い
た
り
、
Ｄ
Ｖ

Ｄ
を
見
ら
れ
な
か
っ
た
り
、
そ
う
い
う
問
題
が
起
き

た
と
き
は
、
左
の
ペ
ー
ジ
の
順
番
に
そ
っ
て
、
ど
う

対
処
す
れ
ば
い
い
か
を
調
べ
て
く
だ
さ
い
。

　
こ
の
順
番
に
調
べ
て
い
け
ば
、
い
ち
ば
ん
効
率
よ

く
解
決
策
が
見
つ
か
る
と
思
い
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
を
上
手
に
使
う
た
め
に
大
切
な
の
は
、

問
題
の
解
決
法
を
知
っ
て
い
る
こ
と
よ
り
、
解
決
の

道
筋
を
知
っ
て
い
る
こ
と
で
す
。

　
ま
た
、
こ
う
い
う
と
き
に
、
パ
ソ
コ
ン
に
く
わ
し

い
知
り
合
い
や
い
っ
し
ょ
に
パ
ソ
コ
ン
の
使
い
方
を

お
ぼ
え
て
い
く
仲
間
が
い
る
と
と
て
も
心
強
い
も
の

で
す
。
教
え
て
も
ら
う
こ
と
も
で
き
る
し
、
情
報
交

換
も
で
き
ま
す
。
と
く
に
、
自
分
と
同
じ
パ
ソ
コ
ン

や
ソ
フ
ト
を
使
っ
て
い
る
人
は
強
い
味
方
で
す
。

　
こ
の
『
活
用
ブ
ッ
ク
』
に
も
、
解
決
の
ヒ
ン
ト
が

あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
目
次
で
関
係
の
あ
る
記
事

が
な
い
か
、
さ
が
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
い
る
と
、
い
ろ
ん
な
こ
と
が
起
き
ま
す
。

と
く
に
、
あ
な
た
が
初
心
者
な
ら
、
操
作
に
迷
う
こ
と
は
し
ば
し
ば
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

で
も
あ
わ
て
て
は
い
け
ま
せ
ん
。

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

う
ひ
ゃ
ー

わ
け
わ
か
ん
な
く

な
っ
ち
ゃ
っ
た
よ

だ
い
じ
ょ
ぶ

お
ち
つ
い
て
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「サポートナビゲーター」
で調べる

�117ページ

パソコンを使える状態なら、パソコンに
入っている「サポートナビゲーター」で対
処法を調べてください

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

　
ソ
フ
ト
や
周
辺
機
器
を
使
っ
て
い
る
と
き
に

起
き
た
問
題
は
、
そ
れ
ら
の
製
品
の
マ
ニ
ュ
ア

ル
や
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
も
、
ト
ラ
ブ
ル
の
解
決

法
が
書
か
れ
て
い
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
は
最
新
の
情
報
が
出
て
い

る
こ
と
が
多
い
の
で
、
チ
ェ
ッ
ク
し
て
お
き
た

い
も
の
で
す
。「
困
っ
た
と
き
に
は
」、「
Ｑ
＆

Ａ
」、「
Ｆ
Ａ
Ｑ
」、「
ト
ラ
ブ
ル
シ
ュ
ー
テ
ィ
ン

グ
」と
い
っ
た
コ
ー
ナ
ー
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　
書
籍
や
雑
誌
も
役
に
立
ち
ま
す
。
専
門
的
な

分
野
の
ト
ラ
ブ
ル
は
専
門
書
や
専
門
誌
、
専
門

の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
も
調
べ
て
み
ま
し
ょ
う
。

ま
だ
あ
る
！
こ
ん
な
解
決
法�

ま
だ
あ
る
！
こ
ん
な
解
決
法�

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

おちついて状況確認！
原因を調べる

�次ページ

まずおちつくことが大切です。そして、
ここを読んで、今の状況を調べてから、
この後の項目に進んでください

困
っ
た
な
と
思
っ
た
ら

　
パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て
い
て
、
困
っ
た
な

と
思
っ
た
ら
、
こ
の
順
番
に
そ
っ
て
、
ど

う
や
っ
て
解
決
す
れ
ば
い
い
か
を
調
べ
て

く
だ
さ
い
。

　
ペ
ー
ジ
が
書
い
て
あ
る
も
の
は
、
そ
の

ペ
ー
ジ
に
く
わ
し
い
説
明
が
あ
る
の
で
、

参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

電源が入らない、
電源を切れない、
パスワードがわからない、など

�129～140ページ

パソコンの電源スイッチを押したのに電
源が入らないとき、画面に何も表示され
ないときなどはここを見てください

次ページ以降に、くわしい
説明があります。

インターネットに
つながらないとき

�125ページ

ホームページが表示されない、メールの
送受信ができないというときは、ここを
見てください

121コンタクトセンター
に電話する

�143ページ

121コンタクトセンターに電話して聞い
てみましょう。機種名の確認、パソコンの
そばで電話する、などのコツがあります

インターネットで調べる
�128ページ

インターネットが使える状態なら、
「121ware」のホームページで対処法を
調べることができます

ソフトを使っていて反応しな
くなったとき、画面が固まっ
た（フリーズした）とき
�123ページ

急にマウスが動かなくなったり、画面が
反応しないときは、ここを見てください
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お
ち
つ
い
て
状
況
確
認
！ 

原
因
を
調
べ
る

　
ト
ラ
ブ
ル
解
決
の
秘
訣
は
、
冷
静
に
な
る
こ
と
で

す
。
何
が
起
き
た
の
か
、
原
因
は
何
か
、
お
ち
つ
い

て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
あ
わ
て
て
し
ま
っ
て
、
適
切
で
な
い
操
作
を
す
る

と
、
か
え
っ
て
事
態
が
悪
化
す
る
こ
と
も
あ
り
ま

す
。
ど
ん
な
対
処
を
し
た
か
わ
か
ら
な
く
な
る
こ
と

も
、
事
態
を
混
乱
さ
せ
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
か
ら
煙
が
出
て
い
た
り
、
異
臭
や
異
常

な
音
が
し
た
り
、
手
で
触
れ
な
い
ほ
ど
熱
く
な
っ
て

い
る
と
き
、
パ
ソ
コ
ン
や
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
、
ケ
ー
ブ

ル
類
に
目
に
見
え
る
異
常
が
生
じ
た
と
き
は
、
す
ぐ

に
電
源
を
切
り
、
電
源
ケ
ー
ブ
ル
（
コ
ー
ド
）
を
コ

ン
セ
ン
ト
か
ら
抜
い
て
、
バ
ッ
テ
リ
を
外
し
（
Ｌ
ａ

Ｖ
ｉ
ｅ
の
み
）
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン

タ
ー
（
143
ペ
ー
ジ
参
照
）
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

　
そ
れ
以
外
の
場
合
は
、
前
ペ
ー
ジ
の
図
に
そ
っ
て

対
処
し
て
く
だ
さ
い
。

　
順
番
に
チ
ェ
ッ
ク
し
て
い
く
こ
と
が
、
解
決
へ
の

近
道
で
す
。

■ 

状
況
の
確
認

●
し
ば
ら
く
様
子
を
見
る

　
パ
ソ
コ
ン
の
処
理
に
時
間
が
か
か
っ
て
い
る
だ

け
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
あ
わ
て
て
電
源
を
切
っ
た

り
、
マ
ウ
ス
で
ク
リ
ッ
ク
し
た
り
、
キ
ー
ボ
ー
ド

の
キ
ー
を
押
し
た
り
し
な
い
で
、
し
ば
ら
く
待
っ

て
み
ま
し
ょ
う
。

●
直
前
に
や
っ
た
こ
と
を
思
い
出
す

　
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
る
直
前
に
ど
ん
な
操
作
を
し

た
か
、
い
つ
も
と
違
う
操
作
を
し
な
か
っ
た
か
、

思
い
出
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　
電
源
を
入
れ
忘
れ
て
い
た
、
ケ
ー
ブ
ル
が
抜
け

て
い
た
、
必
要
な
設
定
を
忘
れ
て
い
た
、
な
ど
、

意
外
に
単
純
な
原
因
で
あ
る
こ
と
も
多
い
の
で

す
。

　
ま
た
、
最
近
、
新
し
い
周
辺
機
器
を
つ
け
た
、

新
し
い
ソ
フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
た
、
と
い
っ

た
こ
と
も
解
決
の
ヒ
ン
ト
に
な
り
ま
す
。

●
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
書
き
留
め
る

　
パ
ソ
コ
ン
の
画
面
に
何
か
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示

さ
れ
て
い
る
と
き
は
、
そ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
紙
に

書
き
留
め
ま
し
ょ
う
。
原
因
を
調
べ
る
と
き
に
役

立
つ
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
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○
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○
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急
に
マ
ウ
ス
が
動
か
な
く
な
っ
た
り
、
画
面
が
反

応
し
な
く
な
っ
た
と
き
は
、
画
面
の
表
示
な
ど
に
時

間
が
か
か
っ
て
い
る
か
、
ソ
フ
ト
やW

indow
s

に
異

常
が
起
き
て
い
ま
す
。
し
ば
ら
く
待
っ
て
も
変
わ
ら

な
い
と
き
は
、
次
の
対
処
を
し
て
く
だ
さ
い
。

●
操
作
を
キ
ャ
ン
セ
ル
し
て
元
に
戻
す

　
ソ
フ
ト
に
「
元
に
戻
す
」
、
「
取
り
消
し
」
、

「
キ
ャ
ン
セ
ル
」
な
ど
の
機
能
が
あ
る
と
き
は
、
そ

れ
を
使
っ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

　
た
と
え
ば
、
ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト
「
ワ
ー
ド
２
０
０

３
」
を
使
っ
て
い
て
問
題
が
起
き
た
と
き
は
、
「
編

集
」
メ
ニ
ュ
ー
の
「
元
に
戻
す
」
を
選
ん
で
み
て
く

だ
さ
い
。
直
前
の
状
態
に
戻
っ
て
、
問
題
が
解
決
す

る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

●W
indow

s

を
い
っ
た
ん
終
了
す
る

　
い
っ
た
んW

indow
s

を
終
了
し
て
、
も
う
一
度
、

電
源
を
入
れ
直
す
と
解
決
す
る
こ
と
も
多
い
の
で
、

試
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

ソ
フ
ト
を
使
っ
て
い
て
反
応
し
な
く
な
っ
た
と
き
、

画
面
が
固
ま
っ
た（
フ
リ
ー
ズ
し
た
）
と
き

▼パソコンを終了させる
1 デスクトップの「スタート」を
クリックし、「終了オプショ
ン」をクリックする。

2　「電源を切る」をクリックする。

▼異常が起きているソフトを終了させる
ソフトで編集していた文書、画像などのデータは保存できま
せん。
1　【Ctrl】と【Alt】を押しながら【Delete】を押す。

「Windows タスクマネージャ」の画
面が表示される。（表示されるまで
に時間がかかる場合があります。し
ばらくお待ちください）

2 「アプリケーション」タブをクリックし、右側に「応答なし」
と表示されているソフト（アプリケーション）をクリックし
て、「タスクの終了」をクリックする。

この方法で終了できなかったり、終了できても、正しい電源の切
り方で電源が切れないときは、次の操作を行ってください。

●パソコンを終了させる方法 1
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●パソコンを終了させる方法 2

▼強制的に電源を切る
CD-ROMやフロッピーディスクなどがCD/DVDドライブやフロッピーディ
スクドライブにセットされている場合は、すべて取り出してから電源を切っ
てください。
また、電話回線を使うソフトを起動しているときは、ソフトを終了させてか
ら電源を切ってください。

1　パソコン本体の電源スイッチを、電源が切れて電源ランプが消えるま
で押し続ける。通常、4秒以上押し続けるとパソコンの電源が切れ
る。（この操作を「強制終了」といいます）

2　5秒以上待ってから、電源スイッチを押す。
パソコンの電源が入る。
場合によっては、「ディスクのチェック」が自動的に始まり、ハード
ディスクがチェックされる。「ディスクのチェック」で異常が発見され
なかったときや、「ディスクのチェック」が実行されなかったときは、
そのままWindowsが起動する。
「ディスクのチェック」の結果、なにかメッセージが表示されたら、
メッセージにしたがってください。
うまく起動できなかったときは、『準備と設定』の「第8章 再セットアップ
する」を見て、システムの修復か再セットアップをおこなってください。

3　「スタート」をクリックして、「終了オプション」をクリックする。
「コンピュータの電源を切る」画面が表示される。

4　「電源を切る」をクリックする。
パソコンの電源が切れる。

この方法で電源が切れないときは、もう一度電源スイッチを押し続けてくだ
さい。VALUESTARの場合、パソコンの電源ランプが点滅したり、オレンジ
色に光っているときは、いったんパソコンの電源ケーブルをコンセントから
抜いて、コンセントに入れ直してみてください。
それでもトラブルが解決しないときは、『準備と設定』の「第8章 再セットアッ
プする」を見て、システムの修復または再セットアップをおこなってください。
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イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
接
続
す
る
た
め
に
は
、
パ
ソ
コ
ン
だ
け
で
は
な
く
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
や
回
線
を
使
わ
な
け

れ
ば
い
け
な
い
の
で
、
つ
な
が
ら
な
い
と
き
も
原
因
が
ど
こ
に
あ
る
の
か
わ
か
り
に
く
い
も
の
で
す
。
怪
し
い

ポ
イ
ン
ト
を
順
番
に
チ
ェ
ッ
ク
し
て
く
だ
さ
い
。
ま
ず
、
は
じ
め
て
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
な
ご
う
と
し
て
設

定
し
た
が
つ
な
が
ら
な
い
と
き
の
こ
と
か
ら
、
説
明
し
ま
し
ょ
う
。
（
い
ま
ま
で
は
つ
な
が
っ
て
い
た
が
、
つ

な
が
ら
な
く
な
っ
た
と
い
う
場
合
は
、
次
の
ペ
ー
ジ
を
見
て
く
だ
さ
い
）

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
な
が
ら
な
い
と
き
は

は
じ
め
て
設
定
し
た
が

つ
な
が
ら
な
い

　
パ
ソ
コ
ン
を
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
な
ぐ
に
は
、

回
線
を
準
備
し
て
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
と
契
約
し
、
パ
ソ

コ
ン
で
そ
の
設
定

を
し
な
く
て
は
い

け
ま
せ
ん
。

　
プ
ロ
バ
イ
ダ

は
、
パ
ソ
コ
ン
で

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
使
う
た
め
の
入

り
口
に
な
り
ま

す
。
パ
ソ
コ
ン
の

購
入
と
は
別
に
契
約
が
必
要
で
す
。
契
約
す
る
と
設

定
の
し
か
た
を
知
ら
せ
て
く
れ
る
の
で
、
そ
れ
に
し

た
が
っ
て
設
定
し
て
く
だ
さ
い
。

　
パ
ソ
コ
ン
と
プ
ロ
バ
イ
ダ
を
つ
な
ぐ
の
が
回
線
で

す
。
回
線
に
は
、
一
般
の
電
話
回
線
、
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ
、

光
フ
ァ
イ
バ
ー
、
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｖ
（
ケ
ー
ブ
ル
テ
レ
ビ
）

な
ど
の
種
類
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
の
中
か
ら
選
ん

で
、
そ
の
業
者
と
契
約
し
ま
す
。

　
回
線
業
者
や
プ
ロ
バ
イ
ダ
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
使
っ
て
い
く
た
め
に
、
ず
っ
と
つ
き
あ
っ
て
い
く

大
切
な
パ
ー
ト
ナ
ー
で
す
。

　
工
事
の
お
し
ら
せ
な
ど
の
メ
ー
ル
や
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
の
情
報
に
は
で
き
る
だ
け
目
を
通
し
、
問
題
が
起

き
た
と
き
は
す
ぐ
に
問
い
合
わ
せ
先
が
わ
か
る
よ
う
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○

○
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○
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これでだめなときは、プロバイダ
や回線業者へ問い合わせる

チェックの基本は3つ
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に
し
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。

　
一
般
に
、
次
の
よ
う
な
こ
と
を
す
る
と
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
に
つ
な
が
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
で
も

う
ま
く
い
か
な
い
と
き
は
、
回
線
業
者
や
プ
ロ
バ
イ

ダ
に
問
い
合
わ
せ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

●
プ
ロ
バ
イ
ダ
、
回
線
業
者
と
の
契
約
は
す
ん
で
い

ま
す
か
？
　
工
事
が
必
要
な
と
き
は
、
工
事
日
が
い

つ
で
、
い
つ
か
ら
使
え
る
よ
う
に
な
る
か
、
契
約
す

る
と
き
に
確
認
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
設
定
を
、
『
準
備
と
設
定
』

や
プ
ロ
バ
イ
ダ
、
回
線
業
者
か
ら
送
ら
れ
て
き
た
案

内
を
見
て
や
り
直
し
て
く
だ
さ
い
。

●
パ
ソ
コ
ン
や
モ
デ
ム
の
電
源
を
切
っ
て
、
再
起
動

す
る
と
、
つ
な
が
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

●
回
線
と
パ
ソ
コ
ン
と
の
ケ
ー
ブ
ル
の
接
続
が
ま
ち

が
っ
て
い
る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。
『
準
備
と
設

定
』
を
見
て
つ
な
ぎ
直
し
て
く
だ
さ
い
。

●
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ
で
、
モ
デ
ム
と
別
に
ル
ー
タ
を
使
っ
て

い
る
と
き
は
、
ル
ー
タ
を
外
し
て
、
モ
デ
ム
と
パ
ソ

コ
ン
を
直
接
つ
な
い
で
み
て
く
だ
さ
い
。
こ
れ
で
つ

な
が
る
と
き
は
、
ル
ー
タ
の
設
定
が
ま
ち
が
っ
て
い

る
と
思
わ
れ
る
の
で
、
ル
ー
タ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
見

て
、
設
定
し
直
し
て
く
だ
さ
い
。

●
ダ
イ
ヤ
ル
ア
ッ
プ
接
続
の
と
き
、
パ
ソ
コ
ン
の
近

く
に
別
の
電
話
の
モ
ジ
ュ
ラ
ー
コ
ン
セ
ン
ト
が
あ
れ

ば
、
そ
ち
ら
に
つ
な
い
で
み
て
く
だ
さ
い
。
こ
れ
で

う
ま
く
い
く
と
き
は
回
線
の
問
題
な
の
で
、
回
線
業

者
に
問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

●
工
事
や
契
約
が
終
わ
っ
て
い
る
つ
も
り
で
も
、
予

定
が
遅
れ
た
り
、
手
続
き
が
完
全
で
な
い
た
め
に
、

契
約
さ
れ
て
い
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
回
線
業
者

や
プ
ロ
バ
イ
ダ
に
問
い
合
わ
せ
て
み
ま
し
ょ
う
。
工

事
当
日
は
回
線
が
不
安
定
な
こ
と
も
あ
る
の
で
、
翌

日
や
る
と
う
ま
く
い
く
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

●
無
線
Ｌ
Ａ
Ｎ
を
使
っ
て
い
る
と
き
は
、
電
波
が
届

い
て
い
な
い
せ
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
パ
ソ
コ
ン
の

場
所
を
変
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。

い
ま
ま
で
つ
な
が
っ
て
い
た
の
に
、

つ
な
が
ら
な
く
な
っ
た

　
い
ま
ま
で
は
つ
な
が
っ
て
い
た
の
に
、
つ
な
が
ら

な
く
な
っ
た
と
き
、
多
く
は
、
直
前
に
行
っ
た
こ
と

が
原
因
で
す
。
直
前
に
な
に
か
行
っ
た
と
き
は
、
そ

れ
に
関
わ
る
部
分
を
チ
ェ
ッ
ク
し
ま
す
。

●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
関
す
る
設
定
を
変
え
て
し

ま
っ
た
と
き
（
直
接
変
え
な
く
て
も
、
他
の
設
定
や

ソ
フ
ト
の
イ
ン
ス
ト
ー
ル
に
よ
っ
て
変
わ
っ
て
し
ま

う
こ
と
も
あ
り
ま
す
）
は
、
『
準
備
と
設
定
』
、
プ

ロ
バ
イ
ダ
や
回
線
業
者
の
案
内
を
見
て
、
設
定
を
や

り
直
し
て
く
だ
さ
い
。

●
パ
ソ
コ
ン
や
モ
デ
ム
、
ル
ー
タ
な
ど
の
電
源
を

切
っ
て
、
再
起
動
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
再
起
動
で

つ
な
が
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

●
回
線
や
モ
デ
ム
の
接
続
が
外
れ
て
い
る
こ
と
も
あ

り
ま
す
。
一
度
外
し
て
か
ら
、
つ
な
ぎ
直
し
て
く
だ
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イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
ト
ラ
ブ
ル
を
解
決
す
る
方
法

は
、
こ
の
ほ
か
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-

「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-「S

te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆
Ａ

一
覧
」の「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
／
通
信
」に
も
あ
り

ま
す
。

さ
い
。

●
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ
で
、
モ
デ
ム
と
別
に
ル
ー
タ
を
使
っ
て

い
る
と
き
は
、
ル
ー
タ
を
外
し
て
、
モ
デ
ム
と
パ
ソ

コ
ン
を
直
接
つ
な
い
で
み
て
く
だ
さ
い
。
こ
れ
で
つ

な
が
る
と
き
は
、
ル
ー
タ
の
設
定
が
ま
ち
が
っ
て
い

る
可
能
性
が
高
い
の
で
、
ル
ー
タ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を

見
て
、
設
定
を
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

●
も
し
、
Ａ
Ｄ
Ｓ
Ｌ
の
速
度
を
変
え
た
の
で
あ
れ

ば
、
モ
デ
ム
を
交
換
し
た
り
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
と
の
契

約
を
変
え
た
り
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
直
前
の
操
作
な
ど
で
は
な
く
、
突
発
的
に
状
況
が

変
わ
っ
た
せ
い
で
つ
な
が
ら
な
く
な
る

こ
と
も
あ
り
ま
す
。

●
た
と
え
ば
、
回
線
や
プ
ロ
バ
イ
ダ
の

工
事
や
事
故
な
ど
で
、
一
時
的
に
接
続

で
き
な
い
状
態
に
な
っ
て
い
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
。
事
前
に
お
し
ら
せ
の
メ
ー

ル
が
来
て
い
な
い
か
確
認
し
、
来
て
い

な
か
っ
た
ら
、
回
線
業
者
や
プ
ロ
バ
イ

ダ
に
問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

●
回
線
の
途
中
で
工
事
な
ど
が
あ
っ
た

場
合
、
通
信
速
度
が
落
ち
た
り
、
つ
な

が
ら
な
く
な
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
え
る
パ
ソ
コ
ン
が
他
に
あ

る
と
き
は
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
や
回
線
業
者
の
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
見
る
と
、
情
報
が
得
ら
れ
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。

●
無
線
Ｌ
Ａ
Ｎ
を
使
っ
て
い
る
と
き
は
、
電
波
が
届

い
て
い
な
い
せ
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
パ
ソ
コ
ン
の

場
所
を
変
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。

●
モ
デ
ム
が
故
障
し
て
い
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。
モ

デ
ム
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
読
み
、
回
線
業
者
に
連
絡
し

て
く
だ
さ
い
。

メ
ー
ル
が
送
れ
な
か
っ
た
り
、

届
か
な
い
と
き

　
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
見
ら
れ
る
（
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

が
つ
な
が
っ
て
い
る
）
の
に
、
メ
ー
ル
を
送
れ
な
い

と
き
や
、
届
い
て
い
る
は
ず
の
メ
ー
ル
が
届
か
な
い

と
き
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
メ
ー
ル
の
設
定
か
プ
ロ
バ
イ

ダ
の
問
題
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

●
ま
ず
、
メ
ー
ル
の
設
定
を
や
り
直
し
て
く
だ
さ

い
。

●
そ
れ
で
も
、
う
ま
く
い
か
な
い
と
き
は
、
プ
ロ
バ

イ
ダ
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
調
べ
た
り
、
問
い
合
わ
せ

て
く
だ
さ
い
。

●
届
く
は
ず
の
メ
ー
ル
が
届
か
な
い
場
合
は
、
プ
ロ

バ
イ
ダ
の
制
限
を
超
え
た
大
き
い
フ
ァ
イ
ル
が
添
付

さ
れ
て
い
た
り
、
プ
ロ
バ
イ
ダ
が
工
事
な
ど
の
た
め

に
サ
ー
ビ
ス
を
休
ん
で
い
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
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イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
ト
ラ
ブ
ル
の
事
例
を
さ
が
す

ワ

ン

ト

ゥ

ワ

ン

ウ

ェ

ア

　
Ｎ
Ｅ
Ｃ
の
「
１
２
１
ｗ
ａ
ｒ
ｅ
」
は
、
あ
な
た
の
パ
ソ
コ
ン
ラ
イ
フ
に
合
わ
せ
た
サ
ー
ビ
ス
を
二
十
四
時
間

提
供
す
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
す
。
サ
ポ
ー
ト
情
報
も
日
々
更
新
さ
れ
て
い
る
の
で
、
ト
ラ
ブ
ル
解
決
の
た
め
に

有
効
に
活
用
し
て
く
だ
さ
い
。

●
ま
ず
、
お
客
様
登
録
を
し
て
く
だ
さ
い

　
お
客
様
情
報
を
登
録
し
て
、
あ
な
た
が
持
っ
て
い

る
製
品
（
保
有
商
品
）
を
登
録
す
る
と
、
１
２
１
ｗ

ａ
ｒ
ｅ
で
、
あ
な
た
の
持
っ
て
い
る
製
品
に
し
た

が
っ
た
サ
ポ
ー
ト
情
報
を
見
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま

す
。
ま
た
、１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
に
電
話

を
す
る
と
き
に
も
、１
２
１
ｗ
ａ
ｒ
ｅ
お
客
様
登
録

■ 登録する方法は、『121wareガイ
ドブック』をご覧ください。
121wareの「マイアカウント」（http:/
/121ware.com/my/）からの登録を
おすすめします。
■ FAXで登録した場合は、再度、「マ
イアカウント」で「インターネット以外
の方法でご登録済みのお客様」をクリッ
クしてログインIDを取得する必要があ
ります。

121wareの「マイアカウント」
http://121ware.com/my/

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

番
号
が
必
要
で
す
。

●
１
２
１
ｗ
ａ
ｒ
ｅ
の
サ
ポ
ー
ト
コ
ー
ナ
ー
を
見
る

　
「
１
２
１
サ
ポ
ー
タ
る
」
（h

t
t
p
:
/
/

1
2
1
w
are.com

/support/

）
を
見
て
く
だ
さ
い
。

　
製
品
の
最
新
情
報
や
流
行
し
て
い
る
コ
ン
ピ
ュ
ー

タ
ウ
イ
ル
ス
情
報
な
ど
、
い
ろ
ん
な
サ
ポ
ー
ト
情
報

を
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

フリーワード検索に、知りたいこと
を、文章や単語で入力して「検索」をク
リックする

「ウイルス/セキュリティ情報」では、
流行しているコンピュータウイルスな
どの情報を見ることができます

「マイアカウント」で保有商品を登録す
ると、このコーナーが表示されます。
「ご登録商品のQ&A」をクリックする
と、あなたが持っている製品に関する
情報が表示されます

サポートのコーナー「121サポータる」
http://121ware.com/support/
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ッ
セ
ー
ジ
や
症
状
を
書
き
と
め
、Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク

ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）へ
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
を
使
っ
て

い
る
と
カ
リ
カ
リ
と

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

変
な
音
が
す
る

▼
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
入
れ
た
状
態
で
、
何
も
作
業
を
し

て
い
な
い
の
に
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
が
勝
手
に
動
作
す
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
は
パ
ソ
コ
ン
が
自
動
的
に
デ
ー

タ
の
保
存
な
ど
の
作
業
を
し
て
い
る
た
め
で
、
問
題
は
あ

り
ま
せ
ん
。

● 

た
だ
し
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
空
き
容
量
が
少
な
い
と

き
や
、
デ
ー
タ
の
断
片
化
が
激
し
い
と
き
は
、
ハ
ー
ド
デ

ィ
ス
ク
の
動
作
に
負
担
が
か
か
り
、
ア
ク
セ
ス
音
が
長
く

続
く
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
と
き
は
デ
ィ
ス
ク

デ
フ
ラ
グ
や
デ
ィ
ス
ク
ク
リ
ー
ン
ア
ッ
プ
を
実
行
し
て
く

だ
さ
い
。

▼
▼
▼「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ソ
フ
ト
の
紹
介
と
説

明
」-「
ソ
フ
ト
一
覧
」

● 

そ
れ
で
も
、
あ
ま
り
に
も
異
常
な
音
が
す
る
と
き
や
、

こ
の
よ
う
な
状
態
が
頻
繁
に
続
く
と
き
は
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２

１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）に
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
。

パソコンの様子がおかしいときパソコンの様子がおかしいとき

デ
ー
タ
の
断
片
化
　
デ
ー
タ
が
、ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク

の
空
き
に
、バ
ラ
バ
ラ
に
保
存
さ
れ
て
い
る
状
態
。

フ
リ
ー
ズ
、
ハ
ン
グ
ア
ッ
プ
　
ソ
フ
ト
や
周
辺
機

器
に
異
常
が
発
生
し
て
、
ど
ん
な
操
作
を
し
て
も

パ
ソ
コ
ン
や
ソ
フ
ト
が
反
応
し
な
く
な
る
こ
と
。

こ
の
ほ
か
、
パ
ソ
コ
ン
の
様
子
が
お
か
し
い
と
き
は
以

下
の
項
目
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

・「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
1
 

ま
ず
は
こ
こ
を
チ
ェ
ッ
ク
」

・「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆
Ａ
一
覧
」の「
音
」

急
に
動
か
な
く
な
っ
た
、

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

フ
リ
ー
ズ
し
た

画
面
が
突
然
真
っ
暗
に
な
っ
た

▼「
デ
ィ
ス
プ
レ
イ（
画
面
）に
何
も
表
示
さ
れ
な
い
」（
133
ペ

ー
ジ
）を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

画
面
は
映
っ
て
い
る
が
何
も
反
応
し
な
い

▼
動
作
が
止
ま
っ
て
い
る
よ
う
に
見
え
て
も
、
実
は
パ
ソ

コ
ン
の
処
理
に
時
間
が
か
か
っ
て
い
る
だ
け
と
い
う
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
画
面
の
表
示
状
態
や
Ｃ
Ｄ
／
ハ
ー
ド
デ
ィ

ス
ク
ア
ク
セ
ス
ラ
ン
プ
が
点
灯
し
て
い
な
い
か
な
ど
を
よ

く
確
認
し
ま
し
ょ
う
。
し
ば
ら
く
待
っ
て
も
状
況
が
変
わ

ら
な
い
と
き
は
、
ソ
フ
ト
の
終
了
、
パ
ソ
コ
ン
の
終
了
を

試
し
て
く
だ
さ
い
。（
123
ペ
ー
ジ
）
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パ
ソ
コ
ン
の
様
子
が

お
か
し
い
と
き

パ
ソ
コ
ン
の
様
子
が

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

お
か
し
い

煙
や
異
臭
、
異
常
な
音
が
し
た
り
、
手
で
さ
わ
れ
な
い
ほ

ど
熱
い
と
き
、
パ
ソ
コ
ン
や
ケ
ー
ブ
ル
類
に
目
に
見
え
る

異
常
が
生
じ
た
と
き

▼
す
ぐ
に
電
源
を
切
っ
て
、
電
源
ケ
ー
ブ
ル（
コ
ー
ド
）の

プ
ラ
グ
を
コ
ン
セ
ン
ト
か
ら
抜
き
、
バ
ッ
テ
リ
を
外
し
て

（
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
の
み
）、
Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン

タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）に
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

電
源
が
切
れ
な
い
と
き
は
、
本
体
の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
４
秒

以
上
押
し
続
け
て
く
だ
さ
い
。

ピ
ー
ッ
と
い
う

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

エ
ラ
ー
音
が
し
た

▼
フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
を
取
り
出
し
て
か
らW

in
d
o
w
s

を
起
動
し
て
く
だ
さ
い
。
セ
ッ
ト
さ
れ
て
い
る
フ
ロ
ッ
ピ

ー
デ
ィ
ス
ク
の
種
類
に
よ
っ
て
は
、
ピ
ー
ッ
と
い
う
エ
ラ

ー
音
が
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

▼
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
障
害
の
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
メ
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マウス、キーボードがおかしいときマウス、キーボードがおかしいとき

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ボ
ー
ド
、
マ
ウ
ス
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
す
べ
て
を
お
持
ち
込

み
く
だ
さ
い
。

ワ
イ
ヤ
レ
ス
マ
ウ
ス
・
キ
ー
ボ
ー
ド
の
場
合

■
電
波
の
影
響
が
出
や
す
い
状
態

次
の
よ
う
な
状
態
は
、
電
波
の
影
響
を
受
け
や
す
い
の
で

避
け
て
く
だ
さ
い
。

・
パ
ソ
コ
ン
本
体
が
、
ス
チ
ー
ル
机
や
ス
チ
ー
ル
棚
の
よ

う
な
金
属
製
の
も
の
の
上
に
設
置
し
て
あ
る
場
合

・
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
前
に
周
辺
機
器
を
設
置
し
て
あ
る
場
合

・
こ
の
パ
ソ
コ
ン
を
複
数
、
隣
接
し
て
使
っ
て
い
る
場
合

・
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
隣
接
し
た
場
所
で
電
気
製
品
を
ご
使

用
に
な
る
場
合

・
こ
の
パ
ソ
コ
ン
で
使
用
し
て
い
る
周
波
数
帯

（2
7
.0
0
0
M
H
z

、27
.0
7
5
M
H
z

、27
.1
5
0
M
H
z

、

2
7
.2
2
5
M
H
z

）と
同
じ
周
波
数
帯
を
使
用
し
て
い
る

電
気
機
器（
市
民
無
線
、
漁
業
無
線
、
ア
マ
チ
ュ
ア
無
線

等
）を
使
用
し
て
い
る
場
合

・
携
帯
電
話
や
コ
ー
ド
レ
ス
電
話
な
ど
で
話
中
の
場
合

Ｂ
ｌ
ｕ
ｅ
ｔ
ｏ
ｏ
ｔ
ｈ
マ
ウ
ス
の
場
合

■
電
波
の
影
響
が
出
や
す
い
状
態

次
の
よ
う
な
状
態
は
、
電
波
の
影
響
を
受
け
や
す
い
の
で

避
け
て
く
だ
さ
い
。

・
パ
ソ
コ
ン
本
体
が
ス
チ
ー
ル
机
や
ス
チ
ー
ル
棚
の
よ
う

な
金
属
製
の
も
の
の
上
に
設
置
し
て
あ
る
場
合

・
周
囲
で
自
分
以
外
に2

.
4
G
H
z

帯
（2

.
4

〜

2
.4
8
3
5
G
H
z

）を
使
用
し
て
い
る
場
合

ワ
イ
ヤ
レ
ス
マ
ウ
ス
・
キ
ー
ボ
ー
ド
、
Ｂ
ｌ
ｕ
ｅ
ｔ
ｏ

ｏ
ｔ
ｈ
®
マ
ウ
ス
の
場
合

マ
ウ
ス
の
Ｏ
Ｎ
／
Ｏ
Ｆ
Ｆ
ス
イ
ッ
チ
が
Ｏ
Ｆ
Ｆ
に
な
っ
て

い
ま
せ
ん
か
？

▼
マ
ウ
ス
底
面
に
あ
る
Ｏ
Ｎ
／
Ｏ
Ｆ
Ｆ
ス
イ
ッ
チ
が
Ｏ
Ｆ

Ｆ
に
な
っ
て
い
る
と
、
マ
ウ
ス
が
動
き
ま
せ
ん
。
Ｏ
Ｆ
Ｆ

に
な
っ
て
い
る
と
き
は
Ｏ
Ｎ
に
し
て
く
だ
さ
い
。

キ
ー
ボ
ー
ド
、
マ
ウ
ス
の
電
池
が
切
れ
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼『
準
備
と
設
定
』を
ご
覧
に
な
り
、
電
池
を
新
し
い
も
の

に
交
換
し
て
く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
本
体
か
ら
離
れ
た
所
で
操
作
し
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
周
辺
か
ら
の
電
波
の
影
響
で
通
信
距
離
が
短
く
な
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
。
マ
ウ
ス
、
キ
ー
ボ
ー
ド
を
パ
ソ
コ
ン
本

体
の
正
面
す
ぐ
近
く
に
置
い
て
み
て
、
操
作
で
き
る
か
確

認
し
て
く
だ
さ
い
。

マ
ウ
ス
、
キ
ー
ボ
ー
ド
の
登
録
を
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

▼
こ
の
パ
ソ
コ
ン
の
ご
購
入
時
に
は
、
無
線
で
マ
ウ
ス
、
キ

ー
ボ
ー
ド
か
ら
パ
ソ
コ
ン
本
体
に
信
号
を
送
る
た
め
の
登
録

が
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
何
ら
か
の
原
因
で
登
録
内
容
が
消
え

て
、
マ
ウ
ス
、
キ
ー
ボ
ー
ド
か
ら
の
操
作
が
で
き
な
く
な
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
。『
準
備
と
設
定
』を
ご
覧
に
な
り
、
登
録
を

し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

電
池
を
交
換
し
て
も
、
キ
ー
ボ
ー
ド
や
マ
ウ
ス
を
パ
ソ
コ
ン

本
体
に
近
づ
け
て
も
、
登
録
作
業
を
し
て
も
、
正
し
く
動
作

し
な
い
と
き
は
、
キ
ー
ボ
ー
ド
や
マ
ウ
ス
の
故
障
か
パ
ソ
コ

ン
本
体
の
電
波
受
信
部
の
故
障
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
Ｎ
Ｅ
Ｃ

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）に
お
問
い
合
わ

せ
く
だ
さ
い
。
修
理
、
交
換
を
依
頼
さ
れ
る
場
合
は
、
キ
ー

マ
ウ
ス
、キ
ー
ボ
ー
ド
が

お
か
し
い
と
き

マ
ウ
ス
を
動
か
し
て
も
、

キ
ー
ボ
ー
ド
の
キ
ー
を

押
し
て
も
反
応
し
な
い
、

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

反
応
が
悪
い

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
・
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
共
通

マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
が
砂
時
計
の
形（

）に
変
わ
っ
て
い
ま

せ
ん
か
？
　

▼
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
が
砂
時
計
の
形
に
な
っ
て
い
る
と
き

は
、
パ
ソ
コ
ン
が
処
理
を
し
て
い
る
の
で
、
マ
ウ
ス
や
キ

ー
ボ
ー
ド
、
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
の
操
作
が
受
け
付
け
ら
れ
な
い

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
処
理
が
終
わ
る
ま
で
待
っ
て
く
だ
さ

い
。

し
ば
ら
く
待
っ
て
も
、
マ
ウ
ス
や
キ
ー
ボ
ー
ド
、
Ｎ
Ｘ
パ

ッ
ド
の
操
作
が
で
き
な
い
と
き

▼
ソ
フ
ト
や
周
辺
機
器
に
異
常
が
発
生
し
て
動
か
な
く
な

っ
た
（
フ
リ
ー
ズ
し
た
）
も
の
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
「
ソ

フ
ト
を
使
っ
て
い
て
反
応
し
な
く
な
っ
た
と
き
、
画
面
が

固
ま
っ
た
（
フ
リ
ー
ズ
し
た
）
と
き
」
（
123
ペ
ー
ジ
）
を

ご
覧
に
な
り
、
異
常
が
起
き
て
い
る
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
強
制
終
了
し
て
く
だ
さ
い
。
こ
の
と
き
、
保
存
し
て
い

な
か
っ
た
デ
ー
タ
は
失
わ
れ
ま
す
。
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マウス、キーボードがおかしいときマウス、キーボードがおかしいとき

▼
ご
購
入
時
の
設
定
で
は
、
誤
動
作
防
止
の
た
め
、
キ
ー

入
力
時
の
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
操
作
が
で
き
な
い
よ
う
に
な
っ
て

い
ま
す
。
キ
ー
入
力
が
終
わ
っ
て
か
ら
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
を
操

作
す
る
か
、
次
の
手
順
で
設
定
を
変
更
し
て
く
だ
さ
い
。

1

「
ス
タ
ー
ト
」-「
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
パ
ネ
ル
」-「
プ
リ
ン
タ
と
そ

の
他
の
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
」-「
マ
ウ
ス
」を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

「
マ
ウ
ス
の
プ
ロ
パ
テ
ィ
」が
表
示
さ
れ
ま
す
。

2

「
タ
ッ
ピ
ン
グ
」タ
ブ
の「
タ
イ
ピ
ン
グ
」の「
キ
ー
入
力
時
タ

ッ
プ
・
ポ
イ
ン
タ
移
動
し
な
い
」の
チ
ェ
ッ
ク
を
外
し
ま
す
。

3

「
Ｏ
Ｋ
」を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

こ
れ
で
、
キ
ー
入
力
時
に
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
を
操
作
で
き
る
よ

う
に
な
り
ま
す
。

Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
を
無
効
に
す
る
設
定
に
な
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
Ｕ
Ｓ
Ｂ
マ
ウ
ス
を
接
続
し
て
次
の
手
順
で
設
定
を
変
更

し
て
く
だ
さ
い
。

1

「
ス
タ
ー
ト
」-「
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
パ
ネ
ル
」-「
プ
リ
ン
タ
と
そ

の
他
の
ハ
ー
ド
ウ
ェ
ア
」-「
マ
ウ
ス
」を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

「
マ
ウ
ス
の
プ
ロ
パ
テ
ィ
」が
表
示
さ
れ
ま
す
。

2

「
Ｕ
Ｓ
Ｂ
マ
ウ
ス
接
続
時
の
動
作
」タ
ブ
を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

3

「
Ｕ
Ｓ
Ｂ
マ
ウ
ス
と
同
時
に
使
用
す
る
」を
選
び
ま
す
。

4

「
Ｏ
Ｋ
」を
ク
リ
ッ
ク
し
ま
す
。

こ
れ
で
、
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
が
有
効
に
な
り
ま
す
。

Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
の
場
合

Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
が
反
応
し
な
い
、
ま
た
は
反
応
が
鈍
い

指
先
や
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
が
汚
れ
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
指
先
や
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
に
水
分
や
油
分
が
つ
い
て
い
る

と
、
正
常
に
動
作
し
ま
せ
ん
。
汚
れ
を
ふ
き
取
っ
て
か
ら

操
作
し
て
く
だ
さ
い
。

Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
の
二
か
所
以
上
に
同
時
に
触
れ
て
い
ま
せ
ん

か
？

▼
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
の
ニ
か
所
以
上
に
同
時
に
触
れ
て
い
る

と
、
正
常
に
動
作
し
ま
せ
ん
。
一
か
所
だ
け
に
触
れ
る
よ

う
に
し
て
く
だ
さ
い
。

キ
ー
入
力
を
し
な
が
ら
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
を
操
作
し
よ
う
と
し

て
い
ま
せ
ん
か
？

光
セ
ン
サ
ー
マ
ウ
ス
が
正
し
く
動
作
し
な
い

▼
光
セ
ン
サ
ー
マ
ウ
ス
は
、
マ
ウ
ス
底
面
に
あ
る
赤
い
光

を
セ
ン
サ
ー
で
検
知
す
る
こ
と
で
、
マ
ウ
ス
の
動
き
を
判

断
し
て
い
ま
す
。
次
の
よ
う
な
表
面
で
は
正
し
く
動
作
し

な
い（
操
作
ど
お
り
に
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
が
動
か
な
い
）場

合
が
あ
り
ま
す
。

・
反
射
し
や
す
い
も
の（
鏡
、
ガ
ラ
ス
な
ど
）

・
白
い
も
の

・
光
沢
が
あ
る
も
の（
透
明
、
半
透
明
な
素
材
を
含
む
）

・
網
点
の
印
刷
物
な
ど
、
同
じ
パ
タ
ー
ン
が
連
続
し
て
い
る

も
の(

雑
誌
や
新
聞
の
写
真
な
ど)

・
濃
淡
の
は
っ
き
り
し
た
縞
模
様
や
柄
の
も
の

操
作
ど
お
り
に
マ
ウ
ス
ポ
イ
ン
タ
が
動
か
な
い
と
き
は
、

光
沢
の
な
い
印
刷
用
紙
や
光
学
式
マ
ウ
ス
に
対
応
し
た
マ

ウ
ス
パ
ッ
ド
な
ど
の
上
で
操
作
し
て
く
だ
さ
い
。

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
の
場
合

Ｐ
Ｓ
／
２
マ
ウ
ス
、
Ｐ
Ｓ
／
２
キ
ー
ボ
ー
ド
を
お
使
い
で

す
か
？

▼
Ｐ
Ｓ
／
２
マ
ウ
ス
、
Ｐ
Ｓ
／
２
キ
ー
ボ
ー
ド
は
、
正
し

い
コ
ネ
ク
タ
に
し
っ
か
り
接
続
さ
れ
て
い
な
い
と
正
し
く

動
作
し
ま
せ
ん
。

● 

『
準
備
と
設
定
』を
ご
覧
に
な
り
、
正
し
く
接
続
さ
れ
て

い
る
か
、
ま
た
プ
ラ
グ
が
き
ち
ん
と
差
し
込
ま
れ
て
い
る

か
を
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。
正
し
く
接
続
さ
れ
て
い
な
い

場
合
は
、
接
続
し
直
し
て
く
だ
さ
い
。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

動作が止まったように見えても、実は

パソコンが処理するのに時間がかかっ

ているだけということがあります。画

面表示やCD/ハードディスクアクセ

スランプが点灯していないかをよく確

認して、動作中は電源を切ったりしな

いでください。
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電源のトラブルがおきたとき｜マウス、キーボードがおかしいとき電源のトラブルがおきたとき｜マウス、キーボードがおかしいとき

電
源
の
ト
ラ
ブ
ル
が

お
き
た
と
き

電
源
ス
イ
ッ
チ
を
押
し
て
も

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

電
源
が
入
ら
な
い

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
の
場
合

▼
ま
れ
に
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
に
電
荷
が
帯
電
し
、
電
源
ス

イ
ッ
チ
を
押
し
て
も
電
源
が
入
ら
な
い
状
態
に
な
る
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
次
の
操
作
を
行
い
、
放
電
し
て
み
て
く
だ

さ
い
。1

電
源
ケ
ー
ブ
ル
を
コ
ン
セ
ン
ト
か
ら
抜
き
ま
す
。

2

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
２
、
３
回
押
し
ま

す
。

電
源
ケ
ー
ブ
ル
を
コ
ン
セ
ン
ト
か
ら
抜
い
た
状
態
で
電
源

ス
イ
ッ
チ
を
２
、
３
回
押
す
こ
と
で
、
本
体
に
帯
電
し
た

電
荷
が
放
電
さ
れ
ま
す
。

3

そ
の
ま
ま
し
ば
ら
く
放
置
し
た
後
、
電
源
ケ
ー
ブ
ル
を
正

し
く
接
続
し
直
し
ま
す
。

4

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
押
し
て
、
電
源
を
入

れ
ま
す
。

マ
ウ
ス
、キ
ー
ボ
ー
ド
に

飲
み
物
を
こ
ぼ
し
て

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

し
ま
っ
た

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
の
場
合

▼
や
わ
ら
か
い
布
な
ど
で
ふ
き
取
っ
て
く
だ
さ
い
。
キ
ー

ボ
ー
ド
の
キ
ー
と
キ
ー
の
間
に
入
っ
て
し
ま
っ
た
と
き

は
、
水
分
が
乾
く
の
を
待
っ
て
か
ら
お
使
い
く
だ
さ
い
。

乾
い
た
あ
と
で
、
キ
ー
を
押
し
て
も
文
字
が
入
力
さ
れ
な

い
な
ど
の
不
具
合
が
あ
る
と
き
は
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ 
１
２
１
コ
ン

タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）に
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ

い
。

● 

こ
の
操
作
を
行
っ
て
も
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
が
入
ら
な
い

場
合
は
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
故
障
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
Ｎ

Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）に
お
問

い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
の
場
合

バ
ッ
テ
リ
パ
ッ
ク
や
Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
は
、
正
し
く
接
続
さ

れ
て
い
ま
す
か
？

▼『
準
備
と
設
定
』を
ご
覧
に
な
り
、
バ
ッ
テ
リ
パ
ッ
ク
や

Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
の
接
続
状
態
を
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
の
接
続
は
、「
Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
と
電
源
コ
ー

ド
と
の
接
続
」や「
電
源
コ
ー
ド
と
Ａ
Ｃ
コ
ン
セ
ン
ト
と
の

接
続
」も
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

バ
ッ
テ
リ
は
十
分
充
電
さ
れ
て
い
ま
す
か
？

▼
Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
を
接
続
し
て
い
な
い
状
態
で
バ
ッ
テ
リ

容
量
が
不
足
し
て
い
る
と
、
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
は
入
り
ま

せ
ん
。
Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
を
接
続
し
て
使
う
か
、
バ
ッ
テ
リ

を
充
電
し
て
か
ら
使
っ
て
く
だ
さ
い
。
Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
を

接
続
し
て
か
ら
電
源
を
入
れ
て
も
電
源
ラ
ン
プ
が
点
灯
し

な
い
と
き
は
、
パ
ソ
コ
ン
の
故
障
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
Ｎ

Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）へ
お
問

い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

電
源
を
入
れ
る
と
き
は
、
電
源
ス
イ
ッ
チ
は
約
１
秒
間
押

し
、
ス
イ
ッ
チ
か
ら
手
を
離
し
ま
し
た
か
？

▼
▼
▼
電
源
ス
イ
ッ
チ
の
操
作
方
法
↓『
準
備
と
設
定
』の

「
第
４
章 

基
本
中
の
基
本
の
操
作
」

こ
の
ほ
か
、
マ
ウ
ス
や
キ
ー
ボ
ー
ド
が
お
か
し
い
と
き

は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆
Ａ
一
覧
」の「
マ
ウ
ス
／
リ

モ
コ
ン
」(「
Ｎ
Ｘ
パ
ッ
ド
／
マ
ウ
ス
」)

、「
文
字
入
力
／

キ
ー
ボ
ー
ド
」も
参
照
し
て
く
だ
さ
い
。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
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電
話
回
線
を
使
用
中
の
ま

ま
、パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

切
っ
て
し
ま
っ
た

▼
パ
ソ
コ
ン
に
異
常
が
あ
る
と
、
電
源
を
切
っ
て
も
電
話

回
線
が
切
断
さ
れ
な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
場
合
は

一
度
、
パ
ソ
コ
ン
の
電
話
回
線
用
モ
ジ
ュ
ラ
ー
コ
ネ
ク
タ

か
ら
電
話
回
線
ケ
ー
ブ
ル（
モ
ジ
ュ
ラ
ー
ケ
ー
ブ
ル
）を
抜

い
て
く
だ
さ
い
。
電
話
回
線
が
切
断
さ
れ
ま
す
。

パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
切
る
と
、
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
中
の
デ
ー

タ
は
正
常
に
保
存
さ
れ
ま
せ
ん
。

● 

電
話
回
線
を
使
う
ソ
フ
ト
を
起
動
し
て
い
る
と
き
は
、

ソ
フ
ト
を
終
了
さ
せ
て
か
ら
電
源
を
切
っ
て
く
だ
さ
い
。

電
源
ケ
ー
ブ
ル
を
ま
ち

が
っ
て
抜
い
た
、停
電
で

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

急
に
電
源
が
切
れ
た

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
の
場
合

▼
お
ち
つ
い
て
電
源
ケ
ー
ブ
ル
を
差
し
込
ん
で
、
パ
ソ
コ

ン
の
電
源
を
入
れ
直
し
て
く
だ
さ
い
。

ふ
だ
ん
ど
お
り
パ
ソ
コ
ン
が
起
動
し
て
、W

in
d
o
w
s

の
画

面
が
出
れ
ば
大
丈
夫
で
す
。

お
か
し
な
画
面
が
表
示
さ
れ
た
と
き
は
、
こ
の
後
の「
メ
ッ

セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
た
と
き
」（
137
ペ
ー
ジ
）で
そ
の
現
象
を

こ
の
ほ
か
、
電
源
に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
た
と
き

は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆
Ａ
一
覧
」の「
電
源
の
オ
ン

／
オ
フ
」を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

さ
が
し
て
く
だ
さ
い
。電

源
が
切
れ
な
い
。強
制

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

的
に
電
源
を
切
り
た
い

「
パ
ソ
コ
ン
を
終
了
さ
せ
る
方
法
２
」（
124
ペ
ー
ジ
）を
ご
覧

く
だ
さ
い
。

画面が表示されないとき｜電源のトラブルがおきたとき画面が表示されないとき｜電源のトラブルがおきたとき

画
面
が

表
示
さ
れ
な
い
と
き

デ
ィ
ス
プ
レ
イ（
画
面
）に

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

何
も
表
示
さ
れ
な
い

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
・
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
共
通

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
押
し
て
く
だ
さ
い
。

画
面
が
表
示
さ
れ
ま
す
か
？

▼
画
面
が
表
示
さ
れ
る
と
き
は
、
電
源
が
切
れ
て
い
た

か
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
省
電
力
機
能
が
働
い
て
省
電
力
状

態
に
な
っ
て
い
た
も
の
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

● 

こ
の
パ
ソ
コ
ン
は
、
ご
購
入
時
に
は
20
分
間（
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ

ｅ
で
バ
ッ
テ
リ
の
み
の
場
合
は
５
分
間
）何
も
操
作
し
な
い

パ
ソ
コ
ン
の
電
源
が
勝
手

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

に
入
っ
て
し
ま
う

▼
Ｔ
Ｖ
モ
デ
ル
、
Ｂ
Ｓ
／
地
上
デ
ジ
タ
ル
Ｔ
Ｖ
モ
デ
ル
の

場
合
、
設
定
に
よ
っ
て
は
、
予
約
録
画（
お
ま
か
せ
録
画
を

含
む
）、
予
約
視
聴
、
番
組
表
受
信
の
予
約
を
し
て
い
る

と
、
予
約
時
刻
の
約
８
分
前
に
パ
ソ
コ
ン
が
自
動
的
に
起

動
し
て
、
予
約
に
備
え
ま
す
。

予
約
録
画
、
予
約
視
聴
、
番
組
表
受
信
の
予
約
内
容
を
確

認
し
て
く
だ
さ
い
。

▼
予
約
時
刻
に
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
が
切
れ
て
い
た
ら
、
予

約
を
キ
ャ
ン
セ
ル
し
て
電
源
を
入
れ
な
い
よ
う
に
設
定
す

る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

●
予
約
の
確
認
や
設
定
に
つ
い
て
は
、
次
の
マ
ニ
ュ
ア
ル

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

▼
▼
▼
地
上
ア
ナ
ロ
グ
Ｔ
Ｖ
放
送
の
場
合
↓『
Ｔ
Ｖ
モ
デ
ル

ガ
イ
ド
』の「
Ｔ
Ｖ
モ
デ
ル 

Ｑ
＆
Ａ
」

▼
▼
▼
Ｂ
Ｓ
デ
ジ
タ
ル
放
送
の
場
合
↓『
パ
ソ
コ
ン
で
楽
し

む
Ｂ
Ｓ
デ
ジ
タ
ル
放
送
』の「S

m
a
rtV
is
io
n
 B
S
 Q
&
A

」

▼
▼
▼
地
上
デ
ジ
タ
ル
放
送
の
場
合
↓『
地
上
デ
ジ
タ
ル
Ｔ

Ｖ
モ
デ
ル
ガ
イ
ド
』の「S

m
a
rtV
is
io
n
 D
G
 Q
&
A

」
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と
自
動
的
に
省
電
力
状
態
に
な
る
よ
う
に
設
定
さ
れ
て
い

ま
す
。

マ
ウ
ス
を
軽
く
動
か
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
画
面
が
表
示

さ
れ
ま
す
か
？

▼
画
面
が
表
示
さ
れ
る
と
き
は
、
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
省
電

力
機
能
が
働
い
て
い
た
も
の
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
の
デ
ィ
ス
ク

が
セ
ッ
ト
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
Ｃ
Ｄ-
Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
が
セ
ッ
ト

さ
れ
て
い
る
と
き
は
、
い
っ
た
ん
取
り
出
し
ま
す
。
パ
ソ

コ
ン
本
体
の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
押
し
て
電
源
を
切
り
、
も

う
一
度
電
源
を
入
れ
直
し
て
く
だ
さ
い
。

デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
輝
度（
明
る
さ
）が
小
さ
く
な
っ
て
い
ま

せ
ん
か
？

▼
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
の
場
合
は
、【
Fn
】を
押
し
な
が
ら【
F8
】を
押

し
て
輝
度（
明
る
さ
）を
調
節
し
て
く
だ
さ
い
。
液
晶
デ
ィ
ス

プ
レ
イ
一
体
型
モ
デ
ル
の
場
合
は
、
本
体
前
面
の
輝
度
調

節
ボ
タ
ン
で
画
面
の
輝
度
を
調
節
し
て
く
だ
さ
い
。
デ
ィ

ス
プ
レ
イ
が
セ
ッ
ト
に
な
っ
て
い
る
モ
デ
ル
の
場
合
は
、

デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
ご
覧
に
な
り
画
面
の
輝

度
を
調
節
し
て
く
だ
さ
い
。

休
止
状
態
の
間
に
、
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
の
設
定
を
変
更
し
た

り
周
辺
機
器
な
ど
の
接
続
を
変
更
し
ま
せ
ん
で
し
た
か
？

▼
休
止
状
態
の
と
き
に
周
辺
機
器
を
接
続
し
た
り
、
接
続

さ
れ
て
い
た
周
辺
機
器
を
取
り
外
し
た
り
す
る
と
、W

in
-

d
o
w
s

が
起
動
し
な
く
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
場
合

は
、
周
辺
機
器
の
接
続
を
元
の
状
態
に
戻
し
て
電
源
ス
イ

ッ
チ
を
押
し
て
く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
本
体
や
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
ケ
ー
ブ
ル
な
ど
は
正

し
く
接
続
さ
れ
て
い
ま
す
か
？

▼『
準
備
と
設
定
』を
ご
覧
に
な
り
、
も
う
一
度
パ
ソ
コ
ン

の
各
ケ
ー
ブ
ル
を
接
続
し
直
し
て
く
だ
さ
い
。

● 

す
べ
て
正
し
く
接
続
さ
れ
て
い
る
の
に
デ
ィ
ス
プ
レ
イ

に
何
も
表
示
さ
れ
な
い
と
き
は
、
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
ま
た
は

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
故
障
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２

１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）に
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
入
れ
る
と
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ
ロ
ゴ
が
表
示
さ

れ
て
か
ら
、
画
面
が
真
っ
暗
に
な
っ
た

▼
電
源
を
入
れ
る
と
、「
Ｎ
Ｅ
Ｃ
」ロ
ゴ
が
表
示
さ
れ
た

後
、
画
面
が
真
っ
暗
に
な
る
と
き
は
、『
準
備
と
設
定
』の

「
第
８
章 

再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
す
る
」の「
再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
を

始
め
る
前
に
」を
ご
覧
に
な
り
、
パ
ソ
コ
ン
を「
セ
ー
フ
モ

ー
ド
」で
起
動
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

画面が表示されないとき画面が表示されないとき

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
の
場
合

デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
電
源
ラ
ン
プ
が
消
え
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
が
セ
ッ
ト
に
な
っ
て
い
る
モ
デ
ル
の
場

合
、
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
電
源
ラ
ン
プ
が
点
灯
し
て
い
な
い

と
き
は
、
い
っ
た
ん
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
を
切
り
ま

す
。『
準
備
と
設
定
』の「
第
３
章 

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
を
始
め

る
」-「
電
源
を
入
れ
る
」を
ご
覧
に
な
り
、
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の

電
源
を
入
れ
て
か
ら
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
を
入
れ
直

し
て
く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
起
動
後
に
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
接
続
を
行
っ
て
い

ま
せ
ん
か
？

▼
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
が
セ
ッ
ト
に
な
っ
て
い
る
モ
デ
ル
の
場

合
、
パ
ソ
コ
ン
起
動
後
に
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
を
接
続
し
て
も

デ
ィ
ス
プ
レ
イ
に
は
何
も
表
示
さ
れ
な
い
こ
と
が
あ
り
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
場
合
は
、
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
ス
イ

ッ
チ
を
４
秒
以
上
押
し
続
け
て
い
っ
た
ん
強
制
的
に
電
源

を
切
り
、
も
う
一
度
電
源
を
入
れ
直
し
て
く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
ラ
ン
プ
が
点

灯
し
て
い
る
と
き

(

液
晶
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
一
体
型
モ
デ
ル
の
場
合)

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
ボ
タ
ン
を
押
し

て
く
だ
さ
い
。
画
面
が
表
示
さ
れ
ま
す
か
？

● 

Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
と
は
、
夜
間
に
画
面
表
示
を
消

し
た
ま
ま
で
テ
レ
ビ
録
画
を
し
た
り
、
一
時
的
に
画
面
表

示
や
音
声
を
消
し
た
り
す
る
と
き
に
使
う
機
能
で
す
。

Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
ボ
タ
ン
を
押
す
と
、
Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
に
な
り
ま
す
。
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Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
の
場
合

電
源
ラ
ン
プ
が
点
灯
し
て
い
る
の
に
画
面
が
表
示
さ
れ
な

い外
部
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
を
接
続
し
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
外
部
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
を
接
続
し
、
画
面
の
出
力
先
を
外

部
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
に
設
定
し
て
い
る
と
き
は
、
パ
ソ
コ
ン

の
液
晶
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
に
は
画
面
が
表
示
さ
れ
ま
せ
ん
。

● 

画
面
を
表
示
さ
せ
る
に
は
、
キ
ー
ボ
ー
ド
の【
Fn
】＋

【
F3
】を
押
す
か
、
画
面
の
プ
ロ
パ
テ
ィ
の
設
定
で
画
面
の

出
力
先
を
変
更
し
て
く
だ
さ
い
。
画
面
の
プ
ロ
パ
テ
ィ
の

設
定
手
順
に
つ
い
て
は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
パ

ソ
コ
ン
各
部
の
説
明
」-「
パ
ソ
コ
ン
の
機
能
」-「
表
示
機
能
」

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

（
出
力
先
を
画
面
の
プ
ロ
パ
テ
ィ
で
変
更
す
る
と
、
変
更
後

の
画
面
に
設
定
の
確
認
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

そ
の
ま
ま
何
も
操
作
し
な
い
と
画
面
の
出
力
先
は
変
更
前

の
状
態
に
戻
り
ま
す
。
い
っ
た
ん
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
切

り
、
接
続
し
て
い
る
外
部
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
を
外
し
て
か
ら

起
動
す
る
と
、
画
面
の
出
力
先
は
自
動
的
に
パ
ソ
コ
ン
の

液
晶
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
に
変
更
さ
れ
ま
す
）

● 

ま
た
、
接
続
し
て
い
る
外
部
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
と
の
接
続

や
電
源
が
入
っ
て
い
る
こ
と
も
、
あ
わ
せ
て
確
認
し
て
く

だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
の
使
用
環
境
を

変
更
し
た
ら
、Window

s

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

が
起
動
し
な
い

▼
Ｂ
Ｉ
Ｏ
Ｓ
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
メ
ニ
ュ
ー
で
、
パ
ソ
コ
ン
の

使
用
環
境
を
変
更
し
た
後
に
、W

in
d
o
w
s

が
起
動
し
な
く

な
っ
た
と
き
は
、
シ
ス
テ
ム
の
設
定
が
正
し
く
な
い
可
能

性
が
あ
り
ま
す
。

次
の
手
順
で
シ
ス
テ
ム
の
設
定
を
ご
購
入
時
の
状
態
に
戻

し
て
か
ら
、
再
起
動
し
て
く
だ
さ
い
。

1

別
売
の
周
辺
機
器
や
拡
張
ボ
ー
ド
を
取
り
付
け
て
い
る
と

き
は
、
取
り
外
し
て
、
ご
購
入
時
の
状
態
に
戻
し
ま
す
。

2

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
を
入
れ
、「
Ｎ
Ｅ
Ｃ
」の
ロ
ゴ
が
表

示
さ
れ
た
ら【
F2
】を
押
し
ま
す
。

● 

Ｂ
Ｉ
Ｏ
Ｓ
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
メ
ニ
ュ
ー
の
画
面
が
表
示
さ

れ
ま
す
。
表
示
さ
れ
な
い
と
き
は
、
い
っ
た
ん
電
源
を
切

り
、
再
度
電
源
を
入
れ
て
、
何
回
か【
F2
】を
押
し
て
く
だ

さ
い
。

● 

「
Ｎ
Ｅ
Ｃ
」の
ロ
ゴ
画
面
が
表
示
さ
れ
な
い
場
合
は
、
本

体
の
電
源
を
入
れ
た
直
後
、
キ
ー
ボ
ー
ド
ま
た
は
デ
ィ
ス

プ
レ
イ
の
ラ
ン
プ
が
点
灯
し
た
ら
、【
F2
】を
何
回
か
押
し

て
く
だ
さ
い
。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

画面が表示されないとき画面が表示されないとき

3

【
F9
】を
押
し
ま
す
。

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
確
認
の
画
面
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

● 

表
示
さ
れ
る
メ
ッ
セ
ー
ジ
は
、
機
種
に
よ
っ
て
異
な
り

ま
す
。4

「
は
い
」ま
た
は「
Ｙ
」を
選
ん
で【
Ｅ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ
】を
押
し
ま

す
。

シ
ス
テ
ム
の
設
定
が
初
期
値
に
戻
り
ま
す
。

5

【
F10
】を
押
し
ま
す
。

セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
確
認
の
画
面
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

● 

表
示
さ
れ
る
メ
ッ
セ
ー
ジ
は
、
機
種
に
よ
っ
て
異
な
り

ま
す
。6

「
は
い
」ま
た
は「
Ｙ
」を
選
ん
で【
Ｅ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ
】を
押
し
ま

す
。

● 

シ
ス
テ
ム
の
設
定
が
保
存
さ
れ
て
、
自
動
的
に
再
起
動

し
ま
す
。

● 

Ｂ
Ｉ
Ｏ
Ｓ
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
メ
ニ
ュ
ー
で
設
定
し
た
パ
ス

ワ
ー
ド
は
、
右
の
操
作
を
行
っ
て
も
初
期
値
に
は
戻
り
ま

せ
ん
。

こ
の
ほ
か
、
画
面
に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
た
と
き

は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆
Ａ
一
覧
」の「
省
電
力
機

能
」、「
画
面
」を
ご
覧
く
だ
さ
い
。
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■
省
電
力
状
態
に
す
る
前
の
内
容
の
復
元
が
保
証
さ
れ
な

い
場
合

次
の
よ
う
な
場
合
は
、
省
電
力
状
態
に
す
る
前
の
内
容
は

保
証
さ
れ
ま
せ
ん
。

・
省
電
力
状
態
に
す
る
前
の
内
容
の
記
憶
中
、
ま
た
は
復

元
中
に
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
を
入
れ
替
え
た
と
き

・
省
電
力
状
態
に
す
る
前
の
内
容
の
記
憶
中
、
ま
た
は
復

元
中
に
こ
の
パ
ソ
コ
ン
の
環
境
を
変
更
し
た
と
き

・
省
電
力
状
態
の
と
き
に
こ
の
パ
ソ
コ
ン
の
周
辺
機
器
の

接
続
な
ど
を
変
更
し
た
と
き

ま
た
、
次
の
よ
う
な
状
態
で
省
電
力
状
態
に
し
て
も
、
復

帰
後
の
内
容
は
保
証
さ
れ
ま
せ
ん
。

・
プ
リ
ン
タ
へ
出
力
中
の
と
き

・
モ
デ
ム
な
ど
を
使
っ
て
通
信
中
の
と
き

・
サ
ウ
ン
ド
機
能
に
よ
り
音
声
を
再
生
し
て
い
る
と
き

・
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
を
読
み
書
き
中
の
と
き

・
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
を
読
み
取
り
中
の
と
き

・
省
電
力
状
態
に
対
応
し
て
い
な
い
周
辺
機
器
を
取
り
付

け
た
と
き

の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
押
し
て
も
元
に
戻
ら
な
い
場
合
は
、

以
下
の
点
を
確
認
し
て
く
だ
さ
い
。

▼
▼
▼「
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
省
電
力
機
能
が
設
定
で
き
な

い
」な
ど
、
省
電
力
機
能
に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
↓「
サ
ポ
ー

ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-「S

te
p
3
 

カ
テ
ゴ

リ
別
Ｑ
＆
Ａ
一
覧
」の「
省
電
力
機
能
」

ソ
フ
ト
や
周
辺
機
器
は
省
電
力
機
能（
休
止
状
態
／
ス
タ
ン

バ
イ
）に
対
応
し
て
い
ま
す
か
？

▼
対
応
し
て
い
な
い
ソ
フ
ト
や
周
辺
機
器
で
省
電
力
状
態

に
す
る
と
、
正
常
に
動
作
し
な
く
な
る
こ
と
が
あ
り
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
ソ
フ
ト
や
周
辺
機
器
を
使
う
と
き
は
、

省
電
力
状
態
に
し
な
い
で
く
だ
さ
い
。

ス
タ
ン
バ
イ
状
態
の
と
き
や
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
省
電
力
機

能
に
よ
っ
て
画
面
が
暗
く
な
っ
て
い
る
と
き
に
、
電
源
ス

イ
ッ
チ
を
４
秒
以
上
押
し
続
け
ま
せ
ん
で
し
た
か
？

▼
ス
タ
ン
バ
イ
状
態
の
と
き
や
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
の
省
電
力

機
能
に
よ
っ
て
画
面
が
暗
く
な
っ
て
い
る
と
き
に
電
源
ス

イ
ッ
チ
を
４
秒
以
上
押
し
続
け
る
と
、
強
制
的
に
電
源
が

切
れ
、
保
持（
記
憶
）し
た
内
容
は
消
え
て
し
ま
い
ま
す
。

フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
の
デ
ィ
ス
ク

が
セ
ッ
ト
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
の
デ
ィ
ス

ク
が
セ
ッ
ト
さ
れ
て
い
る
状
態
で
省
電
力
状
態
か
ら
復
帰

す
る
と
、正
し
く
復
帰
で
き
ず
に
フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や

Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
か
ら
起
動
し
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

省
電
力
状
態
に
す
る
場
合
に
は
、フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や

Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
を
取
り
出
し
て
か
ら
省
電
力
状
態
に
す
る
よ

う
に
し
て
く
だ
さ
い
。な
お
、フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
を
取
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画面が表示されないとき画面が表示されないとき

省電力状態からの復帰（再開）

に失敗したときは、Windows

が起動しても省電力状態にする

前の作業内容が復元されない場

合があります。その場合、保存

していないデータは失われてし

まいますので、省電力状態にす

る前に必要なデータは必ず保存

するようにしてください。

省
電
力
状
態
に
な
る
前

の
、元
の
画
面
が
表
示
さ

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

れ
な
い
　

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
・
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
共
通

▼
省
電
力
状
態
か
ら
元
の
状
態
に
戻
す
と
き
は
、
パ
ソ
コ

ン
本
体
の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
押
し
ま
す
。
パ
ソ
コ
ン
本
体
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り
出
す
前
に
、必
要
な
フ
ァ
イ
ル
は
保
存
し
て
く
だ
さ
い
。

コ
マ
ン
ド
プ
ロ
ン
プ
ト
が
ア
ク
テ
ィ
ブ
の
と
き
に
ス
タ
ン

バ
イ
状
態
か
ら
復
帰
さ
せ
た
が
画
面
が
表
示
さ
れ
な
い

【
Alt
】＋【
Tab
】を
押
し
て
タ
ス
ク
を
切
り
替
え
る
と
、
正
常

に
動
作
す
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ
の
場
合

電
源
ケ
ー
ブ
ル
は
正
し
く
接
続
さ
れ
て
い
ま
す
か
？（
ス
タ

ン
バ
イ
状
態
の
と
き
）

▼
電
源
ケ
ー
ブ
ル
を
正
し
く
コ
ン
セ
ン
ト
に
接
続
し
ま

す
。
電
源
ケ
ー
ブ
ル
が
正
し
く
接
続
さ
れ
て
い
な
か
っ
た

場
合
、
作
業
内
容
は
保
持（
記
憶
）さ
れ
ま
せ
ん
。

ス
タ
ン
バ
イ
状
態
の
と
き
に
停
電
し
た
り
、
電
源
ケ
ー
ブ

ル
が
抜
け
た
り
し
ま
せ
ん
で
し
た
か
？

▼
ス
タ
ン
バ
イ
状
態
の
と
き
に
停
電
し
た
り
、
電
源
ケ
ー

ブ
ル
が
抜
け
た
り
す
る
と
、
保
持（
記
憶
）さ
れ
た
内
容
は

消
え
て
し
ま
い
ま
す
。

液
晶
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
一
体
型
モ
デ
ル
の
場
合

パ
ソ
コ
ン
本
体
の
Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
ラ
ン
プ
が
点
灯

し
て
い
る
と
き
は
、
Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
ボ
タ
ン
を
押

し
て
く
だ
さ
い
。

▼ 

Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
と
は
、
夜
間
に
画
面
表
示
を
消

し
た
ま
ま
で
テ
レ
ビ
録
画
を
し
た
り
、
一
時
的
に
画
面
表

示
や
音
声
を
消
し
た
り
す
る
と
き
に
使
う
機
能
で
す
。
Ｎ

ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ
ｏ
ｄ
ｅ
ボ
タ
ン
を
押
す
と
、
Ｎ
ｉ
ｇ
ｈ
ｔ 

Ｍ

ｏ
ｄ
ｅ
に
な
り
ま
す
。
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メッセージが表示されたとき｜画面が表示されないときメッセージが表示されたとき｜画面が表示されないとき

メ
ッ
セ
ー
ジ
が

表
示
さ
れ
た
と
き

「W
in
dow
s 

拡
張

オ
プ
シ
ョ
ン 

メ
ニ
ュ
ー
」

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

が
表
示
さ
れ
た

▼「
セ
ー
フ 

モ
ー
ド
」を
選
ん
で
、【
Ｅ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ
】を
押

し
、W

in
d
o
w
s

を
セ
ー
フ
モ
ー
ド
で
起
動
し
ま
す
。

● 

セ
ー
フ
モ
ー
ド
で
起
動
す
る
と
画
面
の
デ
ザ
イ
ン
、
配

色
や
解
像
度
な
ど
が
通
常
と
は
異
な
り
ま
す
が
、
必
要
最

低
限
の
機
能
は
使
え
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

「
ス
タ
ー
ト
」メ
ニ
ュ
ー
の「
終
了
オ
プ
シ
ョ
ン
」か
ら「
再
起

動
」を
ク
リ
ッ
ク
し
、
再
起
動
し
て
問
題
が
な
け
れ
ば
、
元

の
状
態
に
戻
り
ま
す
。

● 

セ
ー
フ
モ
ー
ド
で
起
動
で
き
な
か
っ
た
場
合
や
、
再
起

動
し
て
も
問
題
が
解
決
し
な
か
っ
た
場
合
は
、
シ
ス
テ
ム

に
障
害
が
発
生
し
て
い
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。「
シ
ス
テ

ム
の
修
復
」ま
た
は「
再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
」を
行
っ
て
く
だ
さ

い
。

▼
▼
▼『
準
備
と
設
定
』の「
第
８
章 

再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
す

る
」

Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ
の
場
合

パ
ソ
コ
ン
がW

in
d
o
w
s

の
終
了
処
理
を
行
っ
て
い
る
途
中

で
、
次
の
操
作
を
し
ま
せ
ん
で
し
た
か
？

・
液
晶
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
を
閉
じ
た

・
省
電
力
状
態
に
し
た

・
電
源
を
切
っ
た

▼
こ
の
よ
う
な
操
作
を
す
る
と
、
正
常
に
復
帰
で
き
な
く

な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
電
源
ス
イ
ッ
チ
で
電
源
を
入
れ

た
後
に
何
か
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
た
場
合
は
、
そ
の

メ
ッ
セ
ー
ジ
に
し
た
が
っ
て
操
作
し
て
く
だ
さ
い
。

バ
ッ
テ
リ
の
残
量
が
少
な
く
な
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼ 

Ａ
Ｃ
ア
ダ
プ
タ
を
接
続
し
て
か
ら
、
液
晶
デ
ィ
ス
プ
レ

イ
を
開
い
た
状
態
で
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
入
れ
る
と
、
復

帰
し
ま
す
。
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「
オ
ペ
レ
ー
テ
ィ
ン
グ

シ
ス
テ
ム
の
選
択
」

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

が
表
示
さ
れ
た

▼「M
ic
ro
s
o
ft W

in
d
o
w
s
 X
P
 H
o
m
e
 E
d
itio
n

」、

ま
た
は
、
「M

ic
r
o
s
o
f
t
 
W
in
d
o
w
s
 
X
P

P
ro
fe
s
s
io
n
a
l

」を
選
ん
で
、【
Ｅ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ
】を
押
し
て
く

だ
さ
い
。

W
in
d
o
w
s

が
起
動
し
ま
す
。

「
再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
と
は
」

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

が
表
示
さ
れ
た

▼
画
面
の
指
示
に
し
た
が
っ
て
ま
ず【
F3
】を
押
し
、
そ
れ

か
ら
パ
ソ
コ
ン
本
体
の
電
源
ス
イ
ッ
チ
を
押
し
て
、
一
度

パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
切
っ
て
く
だ
さ
い
。

画
面
に「C
h
eckin

g file
system

 on

」と

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

表
示
さ
れ
た

▼
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
切
る
際
に
、W

in
d
o
w
s

は
作
業
中

の
フ
ァ
イ
ル
を
デ
ィ
ス
ク
に
保
存
し
直
す
な
ど
の
い
く
つ

か
の
処
理
を
行
い
ま
す
。
そ
の
処
理
が
正
し
く
行
わ
れ
な

メッセージが表示されたときメッセージが表示されたとき

か
っ
た
場
合
に
、
こ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

● 

こ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
た
後
し
ば
ら
く
す
る

と
、
自
動
的
に
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
異
常
が
発
生
し
て

い
な
い
か
ど
う
か
チ
ェ
ッ
ク
す
る
処
理
が
は
じ
ま
り
ま

す
。
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
に
異
常
が
な
け
れ
ば
そ
の
ま
ま

W
in
d
o
w
s

が
起
動
し
ま
す
。
以
降
は
問
題
な
く
お
使
い
い

た
だ
け
ま
す
。

● W
in
d
o
w
s

が
正
常
に
起
動
し
な
か
っ
た
場
合
は
、
画
面

に
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
ま
す
の
で
、
そ
の
内
容
を
よ

く
読
ん
で
対
処
し
て
く
だ
さ
い
。

画
面
に
、

「Invalid system
 disk

」、

「O
p
eratin

g
 System

n
ot foun

d

」

な
ど
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

表
示
さ
れ
た

フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
の
デ
ィ
ス
ク

が
セ
ッ
ト
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
か
？

▼
フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
を
取
り
出

し
て
か
ら
、
何
か
キ
ー（【
Ｅ
ｎ
ｔ
ｅ
ｒ
】な
ど
）を
押
し
て

く
だ
さ
い
。
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
か
らW

in
d
o
w
s

が
起
動
し

ま
す
。

フ
ロ
ッ
ピ
ー
デ
ィ
ス
ク
や
Ｃ
Ｄ-

Ｒ
Ｏ
Ｍ
な
ど
が
セ
ッ
ト
さ

れ
て
い
な
い
の
に
こ
れ
ら
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
る

と
き
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○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

こ
の
ほ
か
、
見
慣
れ
な
い
画
面
が
表
示
さ
れ
た
と
き

は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
2
 

マ
ニ
ュ
ア
ル
で
調
べ
る
」の「
突
然
、
画
面
が

表
示
さ
れ
た
ら
」を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

▼
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
が
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
さ
れ
た
か
、
シ
ス

テ
ム
が
壊
れ
て
い
て
起
動
で
き
な
い
状
態
に
な
っ
て
い
ま

す
。
シ
ス
テ
ム
の
修
復
ま
た
は
再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
を
行
っ

て
く
だ
さ
い
。

▼
▼
▼『
準
備
と
設
定
』の「
第
８
章 

再
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
す

る
」
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パ
ス
ワ
ー
ド
の

ト
ラ
ブ
ル
が
お
き
た
と
き

パ
ス
ワ
ー
ド
を
入
力
す
る

と「
パ
ス
ワ
ー
ド
を
忘
れ

て
し
ま
い
ま
し
た
か
？
」

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

と
表
示
さ
れ
る

（
キ
ャ
ッ
プ
ス
ロ
ッ
ク
キ
ー
ラ
ン
プ
）や

（
ニ
ュ
ー
メ

リ
ッ
ク
ロ
ッ
ク
キ
ー
ラ
ン
プ
）の
設
定
が
違
っ
て
い
ま
せ
ん

か
？

▼
キ
ャ
ッ
プ
ス
ロ
ッ
ク
キ
ー
ラ
ン
プ
や
ニ
ュ
ー
メ
リ
ッ
ク

ロ
ッ
ク
キ
ー
ラ
ン
プ
の
状
態
が
パ
ス
ワ
ー
ド
設
定
時
と
異

な
っ
て
い
る
と
、
パ
ス
ワ
ー
ド
が
正
し
く
入
力
で
き
な
い

場
合
が
あ
り
ま
す
。
ラ
ン
プ
の
状
態
を
確
認
し
て
、
パ
ス

ワ
ー
ド
を
設
定
し
た
と
き
と
同
じ
状
態
に
し
て
か
ら
パ
ス

ワ
ー
ド
を
入
力
し
直
し
て
く
だ
さ
い
。

パ
ス
ワ
ー
ド
を

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

忘
れ
て
し
ま
っ
た

W
in
d
o
w
s

の
パ
ス
ワ
ー
ド
を
忘
れ
て
し
ま
っ
た
と
き

▼「
よ
う
こ
そ
」画
面
の
パ
ス
ワ
ー
ド
入
力
欄
の
右
の

を

ク
リ
ッ
ク
し
て
く
だ
さ
い
。
も
し
、
そ
の
ユ
ー
ザ
ー
の
パ
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

パスワードのトラブルがおきたときパスワードのトラブルがおきたとき

ス
ワ
ー
ド
を
設
定
し
た
と
き
に「
ヒ
ン
ト
」を
設
定
し
て
い

れ
ば
、
そ
の「
ヒ
ン
ト
」が
表
示
さ
れ
ま
す
。
こ
れ
を
手
が

か
り
に
パ
ス
ワ
ー
ド
を
思
い
出
し
て
く
だ
さ
い
。

● 

ど
う
し
て
も
パ
ス
ワ
ー
ド
を
思
い
出
せ
な
い
場
合
は
、

パ
ス
ワ
ー
ド
を
設
定
し
直
す
必
要
が
あ
り
ま
す
。「
マ
ル
チ

ユ
ー
ザ
ー
機
能
」で
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
他
の
ユ
ー
ザ
ー
名
を

登
録
し
て
あ
れ
ば
、
そ
の
ユ
ー
ザ
ー
名
で
ロ
グ
オ
ン
し

て
、「
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
パ
ネ
ル
」の「
ユ
ー
ザ
ー 
ア
カ
ウ
ン

ト
」で
、
パ
ス
ワ
ー
ド
を
忘
れ
て
し
ま
っ
た
ユ
ー
ザ
ー
の
パ

ス
ワ
ー
ド
を
設
定
し
直
し
て
く
だ
さ
い
。

く
わ
し
く
は
、「
ス
タ
ー
ト
」-「
ヘ
ル
プ
と
サ
ポ
ー
ト
」を
ご

覧
く
だ
さ
い
。

● 

他
の
ユ
ー
ザ
ー
名
で
ロ
グ
オ
ン
し
て
パ
ス
ワ
ー
ド
を
設

定
し
直
す
と
、
そ
の
ユ
ー
ザ
ー
向
け
に
保
存
さ
れ
て
い
た

個
人
証
明
書
や
、
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
リ
ソ

ー
ス
用
の
パ
ス
ワ
ー
ド
も
す
べ
て
失
わ
れ
ま
す
。

● 

「
制
限
ユ
ー
ザ
ー
」と
し
て
登
録
さ
れ
た
ユ
ー
ザ
ー
名
で

ロ
グ
オ
ン
し
た
場
合
、
左
の
パ
ス
ワ
ー
ド
の
設
定
操
作
は

で
き
ま
せ
ん
。

ユ
ー
ザ
パ
ス
ワ
ー
ド
、
ス
ー
パ
バ
イ
ザ
パ
ス
ワ
ー
ド
を
忘

れ
て
し
ま
っ
た
と
き

▼
Ｂ
Ｉ
Ｏ
Ｓ
セ
ッ
ト
ア
ッ
プ
メ
ニ
ュ
ー
で
設
定
し
た
こ
れ

ら
の
パ
ス
ワ
ー
ド
を
忘
れ
て
し
ま
っ
た
場
合
は
、
パ
ソ
コ

ン
を
起
動
で
き
ま
せ
ん
。
Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ

ン
タ
ー（
143
ペ
ー
ジ
）に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

こ
の
ほ
か
、
パ
ス
ワ
ー
ド
や
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に
関
す
る

ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
た
と
き
は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー

タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-「S

te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆

Ａ
一
覧
」の「
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
／
ウ
イ
ル
ス
」を
ご
覧
く
だ

さ
い
。
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そ
の
他
の
ト
ラ
ブ
ル
が

お
き
た
と
き

ウ
イ
ル
ス
に
感
染
し
た
ら

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

し
い
！

▼
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ウ
イ
ル
ス
に
感
染
し
た
場
合
は
、
す
ぐ

に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
接
続
の
た
め
に
使
っ
て
い
る
電
話
回

線
の
コ
ー
ド
や
Ｌ
Ａ
Ｎ
ケ
ー
ブ
ル
を
パ
ソ
コ
ン
か
ら
取
り

外
し
、
ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト「
マ
カ
フ
ィ
ー
・
ウ
イ
ル
ス

ス
キ
ャ
ン
」を
使
っ
て
、
ウ
イ
ル
ス
を
駆
除
し
、
被
害
を
届

け
出
ま
し
ょ
う
。

▼
▼
▼「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
つ
な
が
っ
た
後
の
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
」-「
ウ
イ
ル
ス
感
染
の
防
止
」

パ
ソ
コ
ン
の
こ
ん
な
挙
動
は
、
ウ
イ
ル
ス
感
染
の
疑

い
あ
り

●
何
も
し
て
い
な
い
の
に
、
変
な
画
像
や
文
章
が
表

示
さ
れ
た

●
急
に
音
楽
が
流
れ
出
し
た

●
メ
ー
ル
に
添
付
フ
ァ
イ
ル
が
勝
手
に
つ
く

●
知
ら
な
い
う
ち
に
デ
ー
タ
が
消
さ
れ
て
い
る

思
い
当
た
る
こ
と
が
あ
る
と
き
は
、
す
ぐ
に
ウ
イ
ル

ス
チ
ェ
ッ
ク
し
ま
し
ょ
う
。

こ
の
ほ
か
の
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
い
て
は
以
下
の
項
目
を
ご

覧
く
だ
さ
い

・「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆
Ａ
一
覧
」の「
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
／
ウ
イ
ル
ス
」、「
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
」、「
そ
の
他
」

・
こ
の
本
に
記
載
さ
れ
て
い
な
い
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
い
て

は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p

診
断 

〜
ト
ラ
ブ
ル
解
決
ま
で
の
流
れ
」を
ご
覧
に

な
り
、
解
決
法
を
さ
が
し
て
く
だ
さ
い
。

Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ド
ラ
イ
ブ

か
ら
デ
ィ
ス
ク
を
取
り
出

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

せ
な
く
な
っ
た

Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
の
再
生
中
ま
た
は
書
き
込
み
中
で
は
あ
り

ま
せ
ん
か
？

▼
Ｃ
Ｄ
や
Ｄ
Ｖ
Ｄ
の
再
生
中
ま
た
は
書
き
込
み
中
の
と
き

は
、
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ド
ラ
イ
ブ
の
イ
ジ
ェ
ク
ト
ボ
タ
ン
を

押
し
て
も
デ
ィ
ス
ク
は
出
て
き
ま
せ
ん
。
停
止
さ
せ
て
か

ら
デ
ィ
ス
ク
を
取
り
出
し
て
く
だ
さ
い
。

パ
ソ
コ
ン
の
電
源
は
入
っ
て
い
ま
す
か
？

▼
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
が
入
っ
て
い
な
い
と
、
イ
ジ
ェ
ク
ト

ボ
タ
ン
を
押
し
て
も
デ
ィ
ス
ク
は
出
て
き
ま
せ
ん
。

パ
ソ
コ
ン
を
再
起
動
し
て
か
ら
イ
ジ
ェ
ク
ト
ボ
タ
ン
を
押

し
て
く
だ
さ
い
。

▼
い
っ
た
ん
パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
切
り
、
も
う
一
度
電
源

を
入
れ
て
く
だ
さ
い
。
パ
ソ
コ
ン
が
起
動
し
て
か
ら
、
イ

ジ
ェ
ク
ト
ボ
タ
ン
を
押
し
て
く
だ
さ
い
。

●
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ド
ラ
イ
ブ
の
故
障
な
ど
が
原
因
で
デ
ィ

ス
ク
を
取
り
出
せ
な
く
な
っ
た
と
き
は
、
非
常
時
デ
ィ
ス

ク
取
り
出
し
穴
を
使
っ
て
デ
ィ
ス
ク
を
取
り
出
し
ま
す
。

詳
し
い
手
順
に
つ
い
て
は
、『
準
備
と
設
定
』の「
付
録
」を

ご
覧
く
だ
さ
い
。

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ 

Ｗ
、
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ 

Ｎ
を
ご
利

用
の
方
へ

Ｖ
Ａ
Ｌ
Ｕ
Ｅ
Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｒ 

Ｗ
、
Ｌ
ａ
Ｖ
ｉ
ｅ 
Ｎ
を
ご
利

用
の
方
で
、
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ド
ラ
イ
ブ
の
故
障
な
ど

が
原
因
で
デ
ィ
ス
ク
を
取
り
出
せ
な
く
な
っ
た
と
き

は
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ
ー

ジ
）に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

▼
▼
▼
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
ド
ラ
イ
ブ
の
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
い
て

は
、「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」-

「
ト
ラ
ブ
ル
解
決
」-

「S
te
p
3
 

カ
テ
ゴ
リ
別
Ｑ
＆
Ａ
一
覧
」-「
Ｃ
Ｄ
／
Ｄ
Ｖ
Ｄ
」で

も
紹
介
し
て
い
ま
す
。

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

パ
ソ
コ
ン
を
落
と
し
た

▼
外
観
上
、
と
く
に
問
題
な
さ
そ
う
な
ら
、
と
り
あ
え
ず

電
源
を
入
れ
て
み
ま
し
ょ
う
。

ふ
つ
う
に
動
作
す
る
よ
う
な
ら
ば
、
ひ
と
安
心
で
す
。
万

が
一
、
電
源
を
入
れ
た
と
き
に
変
な
音
が
し
た
り
、
動
か

な
か
っ
た
り
し
た
ら
、
す
ぐ
電
源
プ
ラ
グ
を
コ
ン
セ
ン
ト
か

ら
抜
い
て
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ 

１
２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー（
143
ペ

ー
ジ
）に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

その他のトラブルがおきたときその他のトラブルがおきたとき
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�

修理依頼日　20　　年　　月　　日�

修理チェックシート�

フリガナ�
�
�

ご住所�

〒　　　－�

電話番号�

日中の連絡先�

（お勤め先�

 携帯電話等）�
�

ご自宅 （　　　　）　　　　　－�

ＦＡＸ （　　　　）　　　　　－�

（本体）�
製品型番/型名�

① 電源は入りますか？ □ はい □ いいえ □ 時々�
② 本体ランプは点灯しますか？ □ いいえ □ グリーン色 □ オレンジ色�
③ モニタランプは点灯しますか？ □ いいえ □ グリーン色 □ オレンジ色�
④ ファン（通風）は回転しますか？ □ はい □ いいえ □ 時々�
⑤ 「NEC」ロゴは表示されますか？ □ はい □ いいえ □ 時々�
⑥ Windowsは立ち上がりますか？ □ はい □ いいえ □ 時々�

（ディスプレイ）�
製品型番/型名�

製造番号�

製造番号�

 1 どのような症状ですか？（できるだけ詳しくご記入ください）�
�

 2 その症状はいつから発生していますか？        20　　年　　月　　日頃から�

 4 症状の発生頻度を教えてください� ��

 7 インターネットまたは電子メールに関する故障の場合は使用回線を教えてください� �

 □ アナログ電話回線　□ ISDN　□ ADSL　□ CATV　□ 社内LAN�
 □ その他〔　　　　　　　　　　　　　　　〕�

 6 お客様が増設した周辺機器があれば、メーカー名、製品名をご記入ください�
 （記入例：メモリ・ハードディスク・プリンタ・モデム等）�

 5 お客様が追加してインストールされたソフトウェアがあれば、メーカー名、製品名をご記入くだ�
 さい�

 3 その症状はどんな操作をしたときに起こりますか？�

PC-

お名前�

 □ 常時 □ 一日に数回 □ 週に数回 □ 月に数回　�
 □ 年に数回 □ 不定期的に □ 過去に発生した�

Ａ
欄
・
故
障
診
断
用�

症
状
に
つ
い
て�
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 1 お買い上げ日 20　　　年　　　月　　　日�

 2 保証書の添付について�

 3 修理料金見積りについて�

 4 お預りする添付品について�

 5 ハードディスクの初期化について�

□ 無�
�
□ 有�

□ 同意する�
�
□ 同意しない�

 6 ハードディスク内のデータのバッ�
 クアップについて�

□ バックアップした�
�
□ バックアップしない�

 7 セットアップメニュー（BIOSメニ�
 ュー）のスーパバイザパスワード�
 の設定について�

□ 設定していない ��
□ 設定しているが修理を出す前に解除した  ��
□ 設定しているが「12345」（半角）に変更した��
□ パスワードを教える。〔スーパバイザパスワード  　　　　　　　〕�

 8 Windowsを起動する際のユーザ�
 名でAdministrator権限をもつ�
 ユーザ名について�
 ユーザ名〔　　　　　　　　   〕�

□ 設定していない  ��
□ 設定しているが修理を出す前に解除した ��
□ 設定しているが「12345」（半角）に変更した��
□ パスワードを教える。〔パスワード  〕�

□ 無�
�
□ 有�

□ 見積不要（修理連絡なしに修理してもよい） ��
□ 見積連絡必要 ��
□ 見積連絡不要　※見積連絡がないので早く修理品を返却できます。�
 　〔　　万　　千円以下（税別）であれば連絡なしに修理してもよい〕�

注意事項�
※1 修理のためにハードディスクの初期化が必要となる場合があります。初期化によりハードディスク内に記録されているお客様

すべてのデータおよびソフトウェアが消去されます。�
（パソコン内に登録されたソフトウェアや作成されたデータ、インターネット接続情報、メールアドレスやメール内容、お客
様が取り込んだ写真、ホームページお気に入り情報、その他お客様が登録された固有の設定情報など、ハードディスク内の
「すべてのドライブ」の「すべてのデータ」が消去されます。）�

 従いまして、常日頃からこまめにバックアップ（複製）するとともに、修理に出される前には必ずバックアップをお取りいただ
くようお願いいたします。�

 また、初期化にご同意いただけない場合、修理をすることができずそのままお返しすることがあります。�

※2 修理に出される前に、必ずパスワードを解除するか「12345」（半角）に変更していただくようお願いいたします。�
 なお、ご希望により当社でパスワードを解除（有料    ）する場合は、修理受付窓口にお越しいただき、身分証明書、印鑑などを必

要とする場合があります。�

※3 交換部品はご返却できません。修理のために交換した故障部品は、環境保護および長期にわたる修理部品のご提供を目的と
しリサイクル致します。そのため保証期間に関わらずに故障部品をお客様へご返却する事は致しませんので、あらかじめご承
知おきください。�

【主なリサイクル部品】�
 筐体・メモリ・LCD（液晶ディスプレイ）・CRTディスプレイ・ハードディスク★・マザーボード等�

★ ハードディスクの扱いについては、第三者がハードディスク内の情報を不当に触れることがないように、厳重な管
理体制の下で作業させていただきます。�

 ハードディスクを交換した場合、お客様のデータ漏洩を防止するための措置（データ消去・破砕）を実施いたします。�

※1

※1

※2

※2

Ｂ
欄
・
修
理
申
込
用�

（� ）�
 □ ACアダプター □ メモリ □ 電源コード �

 □ キーボード □ マウス □ フロッピー媒体 �

 □ CD媒体 □ 保証書�

 □ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　） �

※3
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こ
こ
ま
で
の
方
法
を
試
し
て
だ
め
だ
っ
た
ら
、
１

２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
に
電
話
を
し
て
く
だ
さ

い
。

　
電
話
を
す
る
前
に
、
お
客
様
登
録
と
「
修
理

チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
」
の
記
入
が
必
要
で
す
。
そ
れ
か

ら
、
上
手
に
利
用
す
る
に
は
、
い
く
つ
か
の
コ
ツ
が

あ
り
ま
す
。

１
　
事
前
に
質
問
内
容
を
整
理
す
る

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
「
修
理
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
」

が
つ
い
て
い
ま
す
。

　
パ
ソ
コ
ン
の
機
種
や
ト
ラ
ブ
ル
の
内
容
、
直
前
に

何
を
し
て
い
た
か
、
な
ど
を
「
修
理
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー

ト
」
に
書
き
留
め
て
お
く
と
、
技
術
ス
タ
ッ
フ
と
ス

ム
ー
ズ
に
や
り
と
り
で
き
ま
す
。

　
紛
失
し
た
場
合
は
141
ペ
ー
ジ
の
も
の
を
使
っ
て
く

だ
さ
い
。

２
　
パ
ソ
コ
ン
の
そ
ば
か
ら
電
話
す
る

　
技
術
ス
タ
ッ
フ
が
電
話
で
誘
導
し
て
操
作
し
て
も

ら
う
こ
と
が
多
い
の
で
、
で
き
れ
ば
、
パ
ソ
コ
ン
を

操
作
で
き
る
場
所
か
ら
電
話
し
て
く
だ
さ
い
。

３
　
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
手
元
に
置
く

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
や
周
辺
機
器
、
ソ
フ
ト
な
ど
の
マ

ニ
ュ
ア
ル
（
取
扱
説
明
書
）
を
手
元
に
集
め
て
か
ら

電
話
し
て
い
た
だ
く
と
、
技
術
ス
タ
ッ
フ
と
の
や
り

と
り
に
役
立
ち
ま
す
。

■ 受付時間
　購入相談、使い方相談、買い取り相談・回収リサイクル受付
　…………9:00～17:00（年中無休）
　故障診断・修理受付、FAX情報サービス
　…………24時間365日
（システムメンテナンス時除く）
くわしくは『121wareガイドブック』をご覧ください。

コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
に
電
話
す
る

電
話
サ
ポ
ー
ト
を
上
手
に
使
う
コ
ツ

気
持
ち
よ
く
や
り
と
り
す
る
た
め
に

●
お
ち
つ
い
て
受
け
答
え
す
る

　
最
初
に
お
名
前
や
「
１
２
１
ｗ
ａ
ｒ
ｅ
お
客
様
登

録
番
号
」
、
電
話
番
号
、
使
用
機
種
な
ど
を
お
聞
き

し
ま
す
。
そ
の
後
で
、
問
い
合
わ
せ
を
お
聞
き
し
ま

す
。
お
ち
つ
い
て
順
番
に
お
話
く
だ
さ
い
。

●
自
分
の
パ
ソ
コ
ン
習
熟
度
を
伝
え
る

　
技
術
ス
タ
ッ
フ
が
サ
ポ
ー
ト
す
る
の
に
と
て
も
参

考
に
な
り
ま
す
。
パ
ソ
コ
ン
を
は
じ
め
た
ば
か
り
、

三
年
く
ら
い
の
経
験
が
あ
る
、
会
社
で
伝
票
入
力
な

ら
や
っ
た
こ
と
が
あ
る
、
な
ど
、
は
じ
め
に
伝
え
て

い
た
だ
く
と
時
間
を
節
約
で
き
ま
す
。

●
ト
ラ
ブ
ル
の
説
明
は
根
気
よ
く
、
正
確
に

　
「
修
理
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
」
に
書
き
込
ん
だ
内
容

を
読
み
上
げ
て
く
だ
さ
い
。

●
原
因
を
決
め
つ
け
た
り
、
故
障
と
決
め
つ
け
ず
に

技
術
ス
タ
ッ
フ
の
話
を
聞
く

　
故
障
だ
と
思
っ
て
い
て
も
、
ち
ょ
っ
と
し
た
操
作

の
間
違
い
で
あ
る
こ
と
が
意
外
に
多
い
も
の
で
す
。

落
ち
つ
い
て
技
術
ス
タ
ッ
フ
の
指
示
に
し
た
が
っ
て

く
だ
さ
い
。

0120-977-121
※電話番号をよくお確かめになり、おかけください。
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パソコンを安心して
使うために

パソコンを安心して
使うために

デ
ー
タ
の
保
存
と

バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
は
こ
ま
め
に

　
停
電
や
、
ま
ち
が
っ
て
電
源
ケ
ー
ブ
ル
（
コ
ー

ド
）
を
抜
い
た
と
き
や
、
保
存
の
し
か
た
を
ま
ち

が
っ
た
と
き
な
ど
、
不
慮
の
事
故
や
ち
ょ
っ
と
し
た

ま
ち
が
い
で
、
長
い
時
間
か
か
っ
て
作
っ
て
い
た
文

書
な
ど
の
デ
ー
タ
が
消
え
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま

す
。

　
そ
う
い
う
と
き
の
た
め
に
、
デ
ー
タ
は
こ
ま
め
に

保
存
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。
ま
た
、
Ｄ
Ｖ
Ｄ
や

Ｃ
Ｄ
に
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
を
と
っ
て
お
く
こ
と
も
大
切

で
す
。
（
67
ペ
ー
ジ
参
照
）

　
ま
た
、
雷
が
鳴
っ
て
い
る
と
き
は
、
停
電
が
起
き

や
す
い
の
で
、
作
業
中
の
フ
ァ
イ
ル
は
保
存
し
て
、

パ
ソ
コ
ン
の
電
源
を
切
り
、
で
き
れ
ば
、
電
源
コ
ー

ド
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
接
続
の
た
め
の
ケ
ー
ブ
ル
、

ア
ン
テ
ナ
ケ
ー
ブ
ル
を
は
ず
し
て
、
雷
が
通
り
過
ぎ

る
の
を
待
っ
て
く
だ
さ
い
。

　
雷
に
よ
っ
て
誘
発
さ
れ
る
サ
ー
ジ
電
流
が
電
線
や

電
話
線
な
ど
を
伝
っ
て
パ
ソ
コ
ン
や
周
辺
機
器
に
届

き
故
障
さ
せ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
サ
ー
ジ
電
流

は
、
雷
が
地
上
に
落
ち
な
く
て
も
発
生
し
ま
す
。

映
像
ソ
フ
ト
は

ほ
か
の
ソ
フ
ト
と
少
し
違
う

　
ビ
デ
オ
の
録
画
な
ど
、
映
像
関
係
の
ソ
フ
ト
は
、

メ
モ
リ
や
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
を
た
く
さ
ん
使
う
の

で
、
ほ
か
の
ソ
フ
ト
と
は
違
う
注
意
が
必
要
で
す
。

　
ま
ず
、
ほ
か
の
ソ
フ
ト
を
同
時
に
使
わ
な
い
こ

と
。
ほ
か
の
ソ
フ
ト
を
同
時
に
使
う
と
動
作
が
不
安

定
に
な
り
ま
す
。

　
そ
れ
か
ら
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
の
残
り
容
量
に
気

を
付
け
る
こ
と
。
映
像
の
フ
ァ
イ
ル
は
、
一
般
の

フ
ァ
イ
ル
に
比
べ
て
ず
っ
と
容
量
が
大
き
い
の
で
、

長
時
間
の
録
画
を
す
る
と
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
が

い
っ
ぱ
い
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

　
い
っ
ぱ
い
に
な
る
と
、
録
画
が
で
き
な
く
な
っ
て

し
ま
う
だ
け
で
な
く
、
パ
ソ
コ
ン
の
動
作
が
不
安
定

に
な
り
ま
す
。

　
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス
ク
が
い
っ
ぱ
い
に
な
ら
な
い
う
ち

に
、
い
ら
な
い
フ
ァ
イ
ル
か
ら
消
去
し
て
い
っ
た
ほ

う
が
い
い
で
し
ょ
う
。

　
残
し
て
お
き
た
い
場
合
は
、
消
去
す
る
前
に
Ｄ
Ｖ

Ｄ
や
Ｃ
Ｄ
に
保
存
し
て
く
だ
さ
い
。
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パソコンをもっと安心して使うために、
気を付けてほしいポイントを紹介します。
パソコンを使うための、「普段の心得」という感じでしょうか。
心がけておくと、いざというときにもあわてないですみます。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
は

ウ
イ
ル
ス
と
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
に
注
意

　
メ
ー
ル
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
い
る
と
、

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ウ
イ
ル
ス
に
感
染
す
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。

　
こ
の
パ
ソ
コ
ン
に
は
、ウ
イ
ル
ス
対
策
ソ
フ
ト「
マ

カ
フ
ィ
ー
・
ウ
イ
ル
ス
ス
キ
ャ
ン
」
が
入
っ
て
い
ま

す
が
、ウ
イ
ル
ス
は
次
々
と
新
種
が
出
回
る
の
で
、新

種
の
ウ
イ
ル
ス
に
対
応
し
た
定
義
フ
ァ
イ
ル
に
更
新

し
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。（
27
ペ
ー
ジ
参
照
）

　
も
う
ひ
と
つ
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
は
、
無
闇
に

住
所
や
電
話
番
号
を
書
き
込
ま
な
い
よ
う
に
注
意
し

ま
し
ょ
う
。
個
人
情
報
を
信
用
で
き
な
い
サ
イ
ト

（
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
）
に
書
き
込
ん
だ
り
、
不
用
意
に

メ
ー
ル
に
書
い
た
り
す
る
と
、
悪
用
さ
れ
る
危
険
が

あ
り
ま
す
。
パ
ス
ワ
ー
ド
や
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
の

番
号
の
扱
い
に
も
、
十
分
注
意
し
て
く
だ
さ
い
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
う
際
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対

策
に
つ
い
て
は
、
「
し
っ
か
り
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
で
あ

ん
し
ん
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
」
（
24
ペ
ー
ジ
）
を
参
考

に
し
て
く
だ
さ
い
。

情
報
源
を
確
保
し

ユ
ー
ザ
ー
登
録
を
し
て
お
く

　
ま
ず
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
は
パ
ソ
コ
ン
の
近
く
に
置
い

て
お
く
こ
と
。

　
「
サ
ポ
ー
ト
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
」
な
ど
の
、
パ
ソ
コ

ン
の
中
に
入
っ
て
い
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
も
、
一
度
見
て

お
い
て
、
ど
う
や
っ
た
ら
使
え
る
か
知
っ
て
お
い
て

く
だ
さ
い
。

　
情
報
源
を
確
保
し
て
お
く
こ
と
は
、
大
切
な
こ
と

で
す
。

　
も
ち
ろ
ん
、
い
ざ
と
い
う
と
き
は
、
Ｎ
Ｅ
Ｃ
の
１

２
１
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
が
、
あ
な
た
を
サ
ポ
ー

ト
し
ま
す
。

　
ス
ム
ー
ズ
に
サ
ポ
ー
ト
を
受
け
る
た
め
に
、
ユ
ー

ザ
ー
登
録
は
す
ま
せ
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。
登
録
の

方
法
は
、
『
１
２
１
ｗ
ａ
ｒ
ｅ
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
』
を

ご
覧
く
だ
さ
い
。

　
ま
た
、
ソ
フ
ト
や
周
辺
機
器
は
、
パ
ソ
コ
ン
と
は

別
に
、
ユ
ー
ザ
ー
登
録
が
必
要
で
す
。
そ
れ
ぞ
れ
の

製
品
を
大
切
に
使
っ
て
い
く
た
め
の
ユ
ー
ザ
ー
登
録

で
す
。
ひ
と
つ
ず
つ
登
録
し
て
く
だ
さ
い
。
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ソフトの製造元各社のサポート窓口一覧です。
下記のソフトについて質問・相談がある場合は、各々の窓口までお問い合わせください。
添付されているソフトは、モデルにより異なります。

■ 年末、年始および各社の休業日は、サポートを休ませていただく場合があります。
■ お問い合わせの際は、電話番号をよくお確かめのうえ、おかけください。

NECのパソコンやソフトウェア、周辺機器については、「サポートナビゲーター」で
「トラブル解決」の「NECのサービス」をご覧ください。

ソフトのサポート窓口一覧

ソフト名� サポート窓口�

Office Personal 2003（Office 2003モデル）�

・Word 2003（Office 2003モデル）�

・Excel 2003（Office 2003モデル）�

・Outlook 2003（Office 2003モデル）�

・Access 2003（Office Professional 2003モデル）�

・PowerPoint 2003（Office Professional 2003モデル）�

・InfoPath 2003（Office Professional 2003モデル）�

・Publisher 2003（Office Professional 2003モデル）�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

Adobe Reader�

�

BIGLOBEでインターネット�

インターネット無料体験�

インターネットを楽しもう�

無償サポート - Office 2003 Editions�

・セットアップ、インストールについて�

月～金曜日 午前9時30分～午前12時、午後1時～午後7時�

土曜日・日曜日 午前10時～午後5時�

指定休業日、年末年始、祝祭日除く�

東京：03-5354-4500(有料)�

大阪：06-6347-4400(有料)�

インターネットでのお問い合わせは�

URL：http://support.microsoft.com/select/?target=assistance�

・基本操作について�

月～金曜日 午前9時30分～午前12時、午後1時～午後7時�

土曜日 午前10時～午後5時�

指定休業日、年末年始、祝祭日除く�

東京：03-5354-4500(有料)�

大阪：06-6347-4400(有料)�

インターネットでのお問い合わせは�

URL：http://support.microsoft.com/select/?target=assistance�

4件のご質問（4インシデント）まで無償 �

電話でのお問い合わせの際は、次の情報をあらかじめご用意ください。 �

　・郵便番号 �

　・住所 �

　・氏名 �

　・電話番号 �

　・お問い合わせ製品のプロダクトID �

・障害をお持ちのお客様専用�

URL：http://www.microsoft.com/japan/enable/products/supportinfo.asp �

ホームページ上でサポート情報を公開しています。�

URL：http://www.adobe.co.jp/support/products/adobereader.html�

・BIGLOBEカスタマーサポートインフォメーションデスク�

サービス内容や事務手続きに関するお問い合わせ�

Tel:0120-86-0962（フリーダイヤル）�

Tel:03-3947-0962（携帯電話・PHS・CATV電話の場合）�

9:00～22:00（365日受付）�

・BIGLOBEカスタマーサポートサポートデスク�

操作方法や環境設定に関するお問い合わせ�

Tel:0120-68-0962（フリーダイヤル）�

Tel:03-3941-0962（携帯電話・PHS・CATV電話の場合）�

24時間365日受付�

（0:00～9:00の時間帯は、緊急を要する対応のみとなります）�

・BIGLOBEカスタマーサポートホームページ�

インターネットの接続設定、最新のアクセスポイント、事務手続きの方法などBIGLOBEを利用するうえで必

要な情報をご案内しています。�

URL:http://support.biglobe.ne.jp/�

URL:http://support.biglobe.ne.jp/ask.html（「お問い合わせフォーム」をご利用ください）�

�
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@niftyでインターネット�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

AOL7.0 for Windows�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

DIONスターターキット�

�

�

�

�

�

OCNスタートパック�

�

ソフト名� サポート窓口�

・@niftyブロードバンド導入ご相談窓口�

入会およびブロードバンド導入について�

Tel：0120-816-042（フリーダイヤル）�

Tel：03-5753-2374（携帯電話・PHS・海外からの場合）�

9:00～21:00（休日無し）�

URL：http://www.nifty.com/support/supinfo/support.htm�

E-mail：inquiry@nifty.com �

・@niftyサービスセンター�

技術的な内容についてのご相談窓口�

Tel：0120-818-275（フリーダイヤル）�

Tel：03-5753-2373（携帯電話・PHS・海外からの場合）�

9:00～21:00（休日無し）�

URL：http://www.nifty.com/support/supinfo/support.htm�

E-mail：inquiry@nifty.com �

・@niftyインフォメーションセンター�

登録情報、パスワードについて�

Tel:0120-842-210（フリーダイヤル）�

Tel:03-5471-5806（携帯電話・PHS・海外からの場合）�

毎日　9:00～21:00�

URL：http://www.nifty.com/support/supinfo/support.htm�

E-mail：inquiry@nifty.com�

AOLメンバーサポートセンター �

・会員向け�

プラン変更、支払い、技術に関する内容�

Tel：0120-275-265�

Tel：03-5331-7400（携帯電話・PHSの場合）�

Fax：0120-379-930（自動案内）�

9:00～21:00（年中無休）�

E-mail：aoljapanms@aol.com �

・AOLかんたん入会ダイヤル�

入会に関するお問い合わせ�

Tel：0120-265-265�

Tel：03-5331-7400（携帯電話・PHSの場合） �

9:00～21:00（年中無休）�

KDDIカスタマーサービスセンター�

Tel：0077-7192�

午前9時～午後9時（土・日・祝日も受付中）�

URL：http://www.dion.ne.jp/�

メールでのお問合せはホームページから�

URL：http://cs119.kddi.com/dion/ �

OCNスタートパックヘルプデスク �

・OCNスタートパックおよびOCN申し込みに関するお問い合わせ�

Tel：0120-047747�

午前9時～午後9時（月～金）�

午前9時～午後5時（土・日・祝日）�

URL：http://www.ocn.ne.jp/�

E-mail：info@ocn.ad.jp �

・故障受付�

Tel：0120-047540�

受付　24時間�

URL：http://www.ocn.ne.jp/�

E-mail：trouble@ocn.ad.jp
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ODNオンラインサインアップソフトウェア�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

So-net簡単スターター�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

Yahoo! BB オンラインサインアップソフト�

�

�

�

�

�

�

�

かるがるネット�

�

�

�

�

�

�

�

�

筆王�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

ソフト名� サポート窓口�

日本テレコム株式会社 ODNサポートセンター�

〒805-8790�

福岡県北九州市八幡東区東田1-5-6�

北九州テレコムセンター �

・快速ADSLコース/高速光コース�

サービス案内：0088-222-375�

接続サポート：0088-228-325�

年中無休、24時間自動音声受付�

URL：http://www.odn.ne.jp/support/index.html�

E-mail：info-adsl@odn.ad.jp�

サービス案内：9:00～18:00はオペレータによるご案内も選択できます。�

接続サポート：9:00～21:00はオペレータによるご案内も選択できます。 �

・簡単インターネットコース�

サービス案内：0088-86�

接続サポート：0088-85�

年中無休、24時間自動音声受付�

URL：http://www.odn.ne.jp/support/index.html�

E-mail：odn-support@odn.ad.jp�

9:00～18:00はオペレータによるご案内も選択できます。 �

So-netインフォメーションデスク�

ご入会方法、サービス内容等の総合窓口�

〒220-8790�

神奈川県横浜市西区2-2-1�

横浜ランドマークタワー20F�

Tel：0570-00-1414�

Fax：03-3446-7557�

9:00～21:00（年中無休）�

URL：http://www.so-net.ne.jp/support/�

E-mail：info@so-net.ne.jp �

Yahoo! BB カスタマーサポートセンター�

Tel：0120-919-820�

Tel：03-6688-5001（東京）（携帯電話・PHSの場合）�

24時間（年中無休）�

※ただし、23時から翌朝9時までの時間はモデムの故障、ネットワーク障害についてのお問い合わせのみ受け

付けております。�

URL：http://bb.yahoo.co.jp�

E-mail：help@ybb-support.jp �

かるがるネットお客様係�

〒105-0021�

東京都港区東新橋2-16-1�

ルーシスビル402�

Tel：03-5777-0670�

Fax：03-5777-0665�

月～金（祝祭日を除く） 9:30～18:30�

URL：http://www.karugaru.net�

E-mail：info@karugaru.net�

アイフォー　バンドルソフトサポート�

操作方法のご説明�

〒163-1111�

東京都新宿区西新宿6-22-1�

新宿スクエアタワー11F�

Tel：03-5977-7215（有料）�

平日 10:00～17:00�

土日祝祭日・年末年始はお休み�

URL：http://www.fudeoh.com/�

※2004年9月以降に出荷されたモデルのみ対応いたします。�

�
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Fresh Voice for NEC�

�

�

�

�

�

BeatJam�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

ホームページミックス�

MemoryCruise�

�

�

�

�

�

�

�

BIGLOBEツールバー�

�

もじぞう�

�

�

DVD-MovieAlbum SE�

�

�

�

DVD MovieWriter for NEC�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

i-フィルター�

ソフト名� サポート窓口�

エイネット株式会社 Fresh Voiceサポートデスク�

〒101-0025　東京都千代田区神田佐久間町3丁目23番地スタウトビル3F�

Tel：03-5822-2877　Fax：03-5822-2039�

月～金曜日　午前10時～午後6時（ただし祝祭日、夏期休暇、年末年始を除く）�

URL：http://community.freshvoice.net�

E-mail：fv@anets.co.jp�

ジャストシステムサポートセンター�

〒771-0189�

徳島県徳島市川内町ブレインズパーク �

Tel：東京 03-5412-3980　大阪 06-6886-7160�

月～金曜日　午前10時～午後7時（特別休業日を除く）�

土・日・祝祭日　午前10時～午後5時（特別休業日を除く）�

URL:http://support.justsystem.co.jp/�

対象は以下の3つのアプリケーションです。�

　・BeatJam（MP3エンコーダを含む）�

　・BeatJam Music Server�

　・BeatJam Network Player�

お問い合わせの際には、お客様のUserIDおよび製品のシリアルナンバーが必要です。�

ジャストシステムサポートセンター�

〒771-0189�

徳島県徳島市川内町ブレインズパーク�

東京：03-5412-3980�

大阪：06-6886-7160�

月～金曜日　午前10時～午後7時（特別休業日を除く）�

土・日・祝祭日　午前10時～午後5時（特別休業日を除く）�

URL:http://support.justsystem.co.jp/�

お問い合わせの際には、お客様のUserIDおよび製品のシリアルナンバーが必要です。�

BIGLOBEサーチ事務局�

E-mail:search@bcs.biglobe.ne.jp�

インフォシティサポート窓口�

Fax:03-5469-5621�

E-mail:support@infocity.co.jp�

松下電器産業株式会社　お客様ご相談センター�

Tel：0120-878-365�

毎日　午前9時～午後8時�

URL：http://panasonic.jp/support/software/�

製品のサポートを受けられる際には、シリアルナンバーまたは製品番号が必要になります。あらかじめご準備く

ださい。�

また、電話による問い合わせは、新製品発売時期や時間帯などによって繋がりにくくなります。その際には、

ユーリードシステムズ株式会社のホームページよりサポートページをご覧ください。サポートページ内にある

「Q&A検索」で解決できない場合には、いずれかのページにある「お問い合わせフォーム」をご利用の上、お問

い合わせください。 �

ユーリードシステムズ株式会社�

〒158-0097�

東京都世田谷区用賀4丁目5番16号 TEビル6階�

TEL：03-5491-5662�

FAX：03-5491-5663�

月曜日から金曜日（土・日、祝日、年末年始を除く）�

10時～12時、13時～17時�

URL：http://www5.ulead.co.jp/support/�

デジタルアーツサポートセンター�

〒107-0061 東京都港区北青山3丁目6-16 佐阿徳ビル8F�

Tel：03-5485-1334　Fax：03-5485-1337�

月～金曜日　午前10時～午後6時（年末年始を除く）�

土・日・祝祭日　午前10時～午後8時（年末年始を除く）�

URL：http://www.daj.co.jp/support/contact.htm�

E-mail：p-support@daj.co.jp �

�
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ソフト名� サポート窓口�

JWord Plugin�

�

�

Liquid View�

Liquid Surf�

�

�

�

�

マカフィー・ウイルススキャン�

マカフィー・パーソナルファイアウォールプラス�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

RecordNow!�

�

�

�

�

bitcast browser�

�

�

�

WinDVD 5 for NEC�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

駅すぱあと�

�

�

�

�

�

壁紙ムービーVIVIplayer�
デジカメぷち整形�
対局囲碁 最高峰3

株式会社アクセスポート　JWordサポートチーム�

URL:http://www.jword.jp/help/�

E-mail:support@jword.jp�

ポートレイトディスプレイ サポートセンタ�

Fax:03-5365-1235�

24時間受付�

URL:http://www.portrait.co.jp�

ウェブフォーム（サポートのページに問い合わせフォームがあります）またはFAXでのみ受付します。�

御返答は、10:00～17:00 月～金曜日（祝祭日を除く）となります。�

・マカフィー・カスタマオペレーションセンター�

登録方法やお支払い等のオペレーション上のお問い合わせ�

〒150-0043�

東京都渋谷区道玄坂1-12-1 渋谷マークシティウェスト20階�

Tel：0570-030-088（有料：ナビダイヤル）�

月～金曜日　9:00～17:00（祝祭日を除く）�

URL： http://www.mcafeesecurity.com/japan/mcafee/support/customer_support.asp �

Webフォーム： http://www.mcafeesecurity.com/japan/mcafee/support/consumer_contact.asp�

※このパソコンをご購入された方のみが対象となります。 �

・マカフィー・テクニカルサポートセンター�

ソフトウェアのご使用上の操作方法や不具合等の技術的なお問い合わせ�

〒150-0043�

東京都渋谷区道玄坂1-12-1 渋谷マークシティウェスト20階�

Tel：0570-060-033(有料：ナビダイヤル)�

年中無休 9:00～21:00�

URL： http://www.mcafeesecurity.com/japan/mcafee/support/tech_support.asp �

Webフォーム： http://www.mcafeesecurity.com/japan/mcafee/support/contact.asp  �

※このパソコンをご購入された方のみが対象となります。�

ソニックサポートセンター�

Tel:03-5232-6400�

月～金曜日 午前10時～12時 午後1時～5時（祝祭日、年末年始などの休日を除く）�

URL:http://www.sonicjapan.co.jp/support/�

E-mail:上記サポートページより、問い合わせフォームにて�

インフォシティサポート窓口�

Fax:03-5469-5621�

URL:http://www.bitcast.ne.jp/�

E-mail:support@infocity.co.jp�

インタービデオジャパンテクニカルサポート�

〒220-6212 神奈川県横浜市西区みなとみらい2-3-5 クイーンズタワーC12階�

Tel：045-226-3899（電話料金有料、サポート自体無償）�

Fax：045-226-3895�

月～金曜日　午前9時30分～12時 午後1時30分～5時（ただし休業日、祝祭日、年末年始を除く）�

URL：http://www.intervideo.co.jp�

E-mail：techsupp@intervideo.co.jp�

・お問い合わせの前に�

インタービデオジャパンのウェブサイトでは、24時間いつでもご利用いただけるように、よくあるご質問を掲

載した「製品別FAQ」ページを用意しています。お問い合わせの前に、必ずご覧ください。また、お使いのコン

ピュータのモデル名と合わせてご連絡をお願いします。�

株式会社ヴァル研究所　ユーザーサポートセンター�

〒166-8565　東京都杉並区高円寺北2丁目3-17　高円寺NKビル�

Tel:03-5373-3522　Fax:03-5373-3523�

月～金曜日 午前10時～12時 午後1時～午後5時（ただし祝祭日を除く）�

URL:http://ekiworld.net/�

E-mail:support@val.co.jp �

サポートセンター�
Tel:03-5821-1339（有料）　Fax:03-5821-1615�
月～金曜日　午前10時～午後6時（ただし祝祭日を除く）�

�

�
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ソフト名� サポート窓口�

蔵衛門デジブック for NEC�

�

�

�

�

�

�

携帯マスター2005�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

ストレッチアイ Hyper LE�

�

�

�

�

�

�

�

てきぱき家計簿マム4�

�

�

�

�

�

�

はっけよい！打ノ花�

将棋3 -金沢将棋-�

麻雀3�

3Dゴルフ�

ブラックジャック&ポーカー Plus4�

�

�

�

（株）トリワークス テクニカルサポート�

〒150-0002 東京都渋谷区渋谷2-12-24 東建・長井ビル3F�

Tel：03-5468-5258（電話料金はお客様負担、サポート料金は無料）�

Fax：03-5468-1250�

月～金曜日　午前10時～12時 午後1時～5時（ただし夏季冬季休業日、祝祭日を除く）�

URL：http://www.kuraemon.com�

E-mail：support@triworks.com�

●技術的なお問い合わせ�

株式会社ジャングル ユーザーサポートセンター�

〒101-0051 東京都千代田区神田神保町1-13 CONVEX神保町ビル8F�

Tel：03-5280-9264�

月～金曜日 午前10時～12時 午後1時～5時（ただし休業日、夏期休暇、祝祭日、年末年始を除く）�

URL：http://www.junglejapan.com/support/km_nec.html�

・携帯マスター2005用のジャングル社製ケーブルご利用以外はサポート外となります。�

・有効期間：最初にサポートをお受けになった日付から起算して90日間�

・サポート範囲：製品のご利用の説明、疑問点にお答えするサービスとさせていただきます。�

以下の場合には、お問い合わせに対してのご回答ができませんので、あらかじめご了承ください。�

a）本製品で保証している動作環境外でのお問い合わせ�

b）本製品ではないもの（ハードウェア・他社製品）に関するお問い合わせ�

c）サポート時間外のサポートおよび、お電話・オンライン以外の方法でのサポートのご依頼�

・ユーザーサポートをお受けになる際に�

お問い合わせの際は、質問要点を整理していただいた上で、ご連絡いただきますようお願いいたします。一度

のお問い合わせにつき、10分以内の所要時間が目安です。ご協力のほど、お願いいたします。�

株式会社中国サンネット 「ストレッチアイ」サポート係�

〒730-0036�

広島県広島市中区袋町4-21　フコク生命ビル4F�

Tel：082-248-7785�

Fax：082-247-0646�

月～金曜日 午前9時～12時 午後1時～5時（祝祭日を除く）�

URL：http://www.csunnet.com/support/�

E-mail：seye@csunnet.co.jp �

テクニカルソフト株式会社 サポートセンター�

〒701-0145　岡山県岡山市今保668-3�

Tel：050-3085-3410�

Fax：050-3033-5041�

月～金曜日 午前10時～午後5時（休業日を除く）�

URL：http://www.softnet.co.jp/mom4/qa.htm�

E-mail：support@softnet.co.jp�

株式会社アンバランス�

〒101-0051 東京都千代田区神田神保町1丁目3番地5 冨山房ビル4階�

Tel：03-5283-3625�

Fax：03-5283-3665�

月～金曜日　午後1時～午後6時　土日祝祭日休業�

URL：http://www.unbalance.co.jp/support/index.html�

E-mail：support@unbalance.co.jp�

�

�
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ソフト名� サポート窓口�

えいご漬け�

�

�

�

�

�

�

電子地図帳Z［zi  ］7 for NEC�

�

�

�

�

Virtual CD 7�

�

�

�

�

�

�

�

�

はがきスタジオ Basic�

�

�

�

�

�

�

�

reserMail�

�

�

�

�

�

�

DisneyBBセレクト�

�

�

MediaStage for NEC�

�

�

�

�

らくらく無線スタートEX

プラトユーザーサポート�

〒108-0073 東京都港区三田3-1-11 エック三田ビル７F�

Tel:03-3456-3803（有料）�

Fax:03-3456-3804�

月～金曜日　午前10時～午後7時（ただし年末年始、祝祭日を除く）�

URL:http://www.plato-web.com/support�

E-mail:support@plato-web.com�

株式会社ゼンリン　お客様相談室�

TEL：0120-210-616�

FAX：093-471-4401�

月～金曜日10:00～17:00 （祝日・指定休日は除く）�

URL：http://www.zenrin.co.jp/support/index.html�

キヤノンシステムソリューションズ（株）�

サポートセンター�

〒108-0073�

東京都港区三田3-11-34　センチュリー三田ビル6F�

Tel：03-5730-7197（無料）�

Fax：03-5730-7122�

月～金曜日　午前10時～12時 午後1時～4時30分（日曜・祝日及び会社規定の休業日を除く）�

URL：http://canon-sol.jp/supp/index.html�

E-mail：vd-info@canon-sol.co.jp�

●セットアップできない場合、基本操作に関するお問い合わせ�

マイクロソフト　テクニカル　サポート�

Tel：0120-423-296　東京 03-5354-4500　大阪 06-6347-4400�

・月～金曜日　午前9時30分～12時　午後1時～7時（ただし指定休業日、年末年始、祝祭日を除く）�

・12/1－12/28の土日祝日　午前10時～午後5時�

・12/29－1/3　午前10時～午後７時�

URL：http://support.microsoft.com/�

該当製品に関して初めてお問い合わせいただいた日から起算して90日間のみ無償�

・reserMailに関するお問い合わせ�

ADCテクノロジー株式会社�

support@epoint.co.jp�

・TVnano／番組サーチ（ｉモード）、TVnano／番組サーチ（ボーダフォン）、TVnano／番組サーチ（EZweb）、お

よび番組表に関するお問い合わせ�

株式会社ナノ・メディア�

info@irate.co.jp�

ディズニー・インターネット・グループ・カスタマーセンター�

Tel：03-5977-7140（有料）�

月～金曜日 午前10時～午後8時（祝祭日を除く）�

松下電器産業株式会社�

お客様ご相談センター�

Tel：0120-878-365�

毎日 午前9時～午後8時�

URL：http://panasonic.jp/support/software/�

NECアクセステクニカ(株) Atermインフォメーションセンター�

Tel：0570-050611�

月～金曜日 9:00～18:00�

土曜日 9:00～17:00�

URL:http://121ware.com/aterm/ 
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■ここに記載されていないソフトについては、以下へお問い合わせください（ソフトチョイス対応ソフトやオンライン
サービスは除きます。それぞれのサポート窓口へお問い合わせください）。

・まずは「121ware.com」でQ&A情報をさがす
URL http：//121ware.com/support/

・答えが見つからない場合はNEC 121コンタクトセンターへ
フリーコールTel：0120-977-121　9：00～17：00（年中無休）
Tel：03-6670-6000(東京)(通話料お客様負担)
※電話番号をよくお確かめになり、おかけください。
※電話音声ガイドを確認になり、「購入後相談 -使い方相談」の窓口にお問い合わせください。
また、121wareお客様登録番号の確認を行いますので、お客様が所有している121wareお客様登録番号をお手
元に用意してからおかけください。

■ソフトチョイス対応ソフトのお問い合わせ先については、「ソフトナビゲーター」の「ご利用前にお読みください」を
クリックして表示される画面をご覧ください。オンラインサービスのサポート窓口については接続したホームページ
をご覧ください。
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