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「ひかり TV」とは、光回線（NTT東日本、または NTT西日本のフレッツ回線）を利用して多チャンネル放

送やビデオなどが楽しめる、NTTぷららが提供する有料のブロードバンド映像サービスです。 

本製品に添付されている「SmartVision IPTV セットアップ CD-ROM」からソフトウェアをインストールす

ると、「ひかりTV」がご利用になれます。ご利用時は次のことにご注意ください。 

● ご利用の前に、ご契約のブロードバンド回線とサービスについて、ご確認ください。 
・ 「ひかりTV」をご利用になるためには、NTT東日本もしくはNTT西日本が提供する「Bフレッツ」、「フレッ

ツ光ネクスト」などによるブロードバンド回線が必要となります。 必要となる回線の種類について詳しく

は『ひかりTVを楽しむ本』-「PART1 ひかりTVを楽しむための準備」-「こんな準備が必要です」-「回線

とサービスの準備」をご覧ください。 

・ ブロードバンド回線の契約は、プロバイダ（インターネット接続業者）との契約に含まれる場合がありま

す。すでにインターネットをお使いのお客様は、プロバイダとの契約内容をご確認いただくと、ご契約の

回線事業者名や、回線の種類がわかる場合があります。 

・ 「ひかり TV」をご利用になるためには、事前に「ひかり TV」サービスの契約が必要となります。詳細は

『ひかりTVを楽しむ本』-「PART1 ひかりTVを楽しむための準備」-「こんな準備が必要です」-「回線と

サービスの準備」をご覧ください。 

● パソコンをブロードバンド回線に接続する際のご注意 
・ ルータをお使いの場合、IPv6対応のルータが必要です。また、ルータの IPv6機能（IPv6パススルー機

能/IPv6ブリッジ機能）をオンに設定いただく必要があります。ルータの IPv6対応状況や、設定方法につ

いては、ルータのマニュアルやプロバイダから入手した説明資料などをご覧ください。 

・ 「ひかり TV」を快適に視聴いただくために、パソコンは有線（ケーブル）で回線終端装置（ONU）やルータ

に接続してください。ワイヤレスLAN（無線LAN）環境では、映像が乱れるため、視聴できません。 

・ お客様宅のホームネットワーク内に 10BASE-T で動作する機器が接続されている場合、十分な通信速

度が確保できなくなるため、テレビサービスの映像が黒いままとなったり、映像が乱れたりします。この

場合、10BASE-T で動作する機器をホームネットワークから取り外すなどの処置が必要です。詳しくは

『ひかり TVを楽しむ本』-「PART3 Q&A」-「ひかり TVを見ているとき」-「ビデオサービスは視聴できる

が、テレビサービスの映像が乱れたり、映像が映らず画面が黒いままになる」をご覧ください。 

● 「ひかりTV」の視聴についてのご注意 
・ このパソコンは「ひかり TV」の提供する「地上デジタル放送 IP 再送信サービス」はご覧いただけませ

ん。 

・ このパソコンは「ひかりTV」のサービス（テレビサービスやビデオサービスなど）を録画できません。 

・ このパソコンは「ひかりTV」のテレビサービスの番組を視聴予約できません。 

・ 「ひかり TV」を視聴する際には、「SmartVision IPTV」以外のソフトウェアを終了させてください。視聴中

に他のソフトウェアが動作していると、映像が乱れたり（コマ落ちなど）、音量調整中に映像が一瞬停止

したり、操作に対する反応が遅くなったりします。 
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「ひかり TV」をご利用になる時のご注意 

（裏面もご覧ください） 
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● ひかりTV視聴ソフトウェア「SmartVision IPTV」インストールに関するご注意 
・ 「ひかり TV」をご覧になるためには、「SmartVision IPTV」を添付の「SmartVision IPTV セットアップ

CD-ROM」からインストールする必要があります。インストール手順については、『ひかり TV を楽しむ

本』-「PART1 ひかりTVを楽しむための準備」-「こんな準備が必要です」をご覧ください。 

・ 既にこのパソコンでテレビを視聴されているお客様は、次の事にご注意ください。 

「SmartVision IPTV」をインストールすると、地上デジタル放送のチャンネル設定などのテレビに関する

設定がすべて購入時の状態に戻ります。あらためてテレビ初期設定をやり直してください。また、テレビ

（地上デジタル放送）の録画予約やおまかせ録画条件などの設定、受信済みの番組表なども消去され

るため、必要に応じて設定や受信をやり直してください。 

● その他のご注意 
・ このパソコンが故障した場合、修理内容によっては、NTTぷららにご連絡頂かねばならない場合があり

ます。該当するお客様には、修理したパソコンをお渡しする際に、詳細を書面などでご連絡いたします。 

 


