宛先：NEC【法人向け】サービス問合せセンター　FAX：0276-38-3103　もしくは　STC@necp.co.jp　へ送付して下さい。
＜GIGA自主点検後 修理依頼書＞
※保守契約されている窓口がある場合は、保守契約窓口にご相談願います。
GIGA自主点検の実施返却後、14日以内に故障が発生した場合は本修理依頼書をご利用頂けます。
-----------------------------------------------------------------------------------
 　　　 ■■以下の項目に情報をご記入ください。[　 ]欄については、レ点チェックをお願い致します。■■
１．引取希望日
　　　　　　　　令和　　　　年　　　　月　　　　日　　AM or PM　
　　※ご希望のお引き取り日時をご記入ください。場合によってはご希望に添えない場合がございます。

２．ご返却先
　【お客様名】　：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　【ご担当者名】：(漢字)　　　　　　　　　　　　　　   　　　　　　　(フリガナ)　　　　　　　　　　　　　　　   
　【ご住所】：〒　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　       
 【電話番号】：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　      
 【E-Mailアドレス】:　　　　　　　　　　@　　　　　　　　　　　（任意）　　　　【FAX番号】:　　　　　　　　　　　　     （任意）

３．引取品情報 　※本体のみを配送業者へお渡しください。
１）お引取品
　【装置型番】：PC-　　　　　            　　　　    【製造番号】：　　　　　　　　　　　　　　
　【点検済み装置を受け取った日】 ： 令和   年　　　月　　　日　※１４日以内の日付
  　
２）故障の症状（症状、発生頻度など詳細をご記入ください）
　　症状(頻度)：

３）修理作業について
　①内蔵ストレージの初期化について。　いずれかにレ点でチェックをお願いいたします。
　　　　　　　　　　　[　]　同意　　　　　　　　[　]　同意しない
　　　※初期化にご同意いただけない場合、修理することができずにそのままお返しする場合があります。
 ②パスワードについて
　 (1) Chromebookご使用の場合は“アカウント”のパスワードをご記載願います。
　　　パスワード［　　　　　　　　　　　　　　　　　　］（不明の場合は空白）　
 　(2) WindowsPCご使用の場合は“BIOSパスワード”、Windows起動時の“ユーザー名”と“パスワード”を記載。
　　　　・BIOSセットアップメニューのパスワードを記載する。
　　　　　　　パスワード［　　　　　　　　　　　　　］（不明の場合は空白）
　　　　・Windows起動時のユーザー名とパスワードを記載する。
　　　　　　　ユーザー名［　　　　　　　　　　　　］（不明の場合は空白）
　　　　　　　パスワード［　　　　　　　　　　　　］（不明の場合は空白）
　　　　　　　※ユーザー名の記載がない場合は「NEC-PCuser」に設定してお返しいたします。　
※当日15時迄にＦＡＸまたは電子メールにてお申し込み頂いた場合は、最短で翌日集荷可能です。 
但し複数台の修理をお申し込みの場合、引き取り日のご希望に沿えない場合がございます。　　　　　　　　　　　　　　以上
